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-

e ——————

Entre:

EDESUR DOMINICANA, S.A., sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las leves de la
RepUblica Dominicana, inscrita en el Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) bajo el namero 1-01-82124-
8; y titular del Registro Mercantil marcado con el namero 48835D, con su domicilio vy asienio social sito en
el Edificio Torre Serrano ubicada en la interseccion formada por la Avenida Tiradentes y la Calle Carlos
sanchez y Sanchez, Ensanche Naco, de esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital
de la Republica Dominicana, debidamente representada por su Administrador-Gerente General, el sefior
MILTON TEGFILO MORRISON RAMIREZ, dominicanc, mayor de edad, ingeniero, casado, titular de la Cédula
de Identidad y Flectoral Nam. 001-0571147-7; quien en lo adelante del presente Contrato se denominara
como “EDESUR” o por su nombre completo indistintamente, de una Parte; y,

DIEXTRA INTERNATIONAL, S.R.L., sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las leyes
de la Republica Dominicana, con Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) Nam. 1-30-72963-8, Registro
Mercantil nimero 75133SD provisto del Registro de Proveedaores del Estado {RPE) Num. 50072, domiciliado
y residente en Avenida 27 de Febrero, Plaza Central, NGm. 355, Ensanche Piantini, Santo Domingo, Distrito
Naciona!, Republica Dominicana, debidamente representada por el sefior JOSE PEDRO DIAZ GONZALEZ,
Dominicano, mayor de edad, titular de Ia cédula de identidad Nam. 001-0101446-2, quien para los fines del
presente Centrato, se denominara “EL PROVEEDOR” 0 por su nombre completo indistintamente, de la otra
Parte.

Cuando EDESUR y EL PROVEEDCR fueren designados de manera conjunia en el presente documento se
denominaran "LAS PARTES".

PREAMBULO:

POR CUANTO 1: EDESUR es una sociedad comercial debidamente habilitada para ejercer la actividad de
distribucién del servicio publico de alectricidad dentro de una zona de concesidn de su exclusiva gestion, en
conformidad con lo estipulado en el contrato de otorgamiento de derechos suscrito can las entidades
competentes de la Republica Dominicana. La misma ha sido clasificada como “empresa publica no financiera”
para los fines de la aplicacién de la Ley niamero 340-06, sobre Comprasy Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones del Estado, de fecha 18 de agosto de 2006, su modificacion y reglamentacion
complementaria, normativa que rige sus procesos de seleccion de proveedores y contratistas.

POR CUANTO 2: En fecha ocho (8) de abril de dos mil veintidds (2022) fue publicado, a través de los portales
de la Direccion de Compras y Contrataciones Publicas (DGCP) y de EDESUR DOMINICANA, el proceso de
Excepcién por Exclusividad nimerc EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003, para la “Renovacién, Soporte 0
Mantenimiento De Licencias Varias”.

POR CUANTO 3: En fecha habil fue recibida la propuesta del oferente interesado en el pracesc de Excepcion
por Exclusividad nimero EDESU R-CCC-PEEX-2022-0003, para la “Renovacién, Soporte o Mantenimiento De
Licencias Varias".

POR CUANTO 4: Luego de un minucioso estudio de todas las propuestas presentadas por los oferentes, &l
equipo de peritos designados presentd al Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR su informe
definitivo de evaluacién con sus recomendaciones. En tal sentido, mediante Resolucién nimero 0106-2022,
de fecha veinte (20) de mayo de dos mil veintidés {2022) el Comité de Comprasy Contrataciones de EDESUR
adjudicé a EL PROVEEDOCR los materiales correspandientes a los servicios detallados en el cuadro plasmado
a continuacién, relativos al proceso de referencia, a saber: y

/?’fiﬁ?
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POR CUANTO 5: En fecha diez (10} de junio de dos mil veintidds {2022), EL PROVEEDOR constituyd tna
Garantia de Fiel Cumplimiento marcada con et nimero FICD-9589 contratada con la empresa La
Monumental de Seguros por la suma de CUARENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS NUEVE PESOS
DOMINICANOS CON 26/100 (RD$43,809.26), con vigencia de un (1) afio contado desde el dia diez (10} de
Junio de dos mil veintidas (2022), hasta el diez {10] de junio de dos mil veintitrés (2023}, correspondiente al
cuatro por ciento (4%) del valor de la Oferta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 30 de |2 Ley
nimero 340-06 y ef Articulo 112, literal (b}, del Reglamento nimero 543-13.

POR CUANTO 6: Que el Articuio 28 de I3 ley 340-06 establece: “Fl Contrato sera valido cuando se realice
conforme al ordenamiento juridico y cuando ! acte definitivo de adjudicacian y la constitucién de Iz garantia
sean cumplidos. Se perfeccionard por la notificacisn de Ia recepcién de la orden de compra por parte del
proveedor o por la firma de las partes del Contrato a intervenir.”

VISTA: La Ley nimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Qbras v Concesiones del
Estado, de fecha 18 de agosto de 2006, modificada por la Ley nimero 449, de fecha 6 de diciembre de 2006,

VISTQ: El Decreto nimero 543-12, de fecha 6 de septiembre de 2012, mediante el cual se instituye el
Reglamento de Aplicacién de la Ley nimero 340-06.

VISTO: La Resolucidn ndm. 293-11, reglamentc para la aplicacion del Tfeulo 11l, del cédigo Tributario de la
Reptblica Dominicana, del Impuesto Sobre Transferencia de Bienes industrializados vy Servicios {ITBIS).

VISTO: Los Término de Referencias de Servicios adoptados en fecha ocho (8) de abril de dos mil veintidds
(2022), en ocasién del proceso niimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003.

VISTA: |.a Resolucién nimero de 0106-2022, emitida por el Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR,
en fecha veinte (20) de mayo de dos mil veintidas (2022}

POR TANTO, en ei entendido de que el anterior preambule forma parte integral del presente Contrato, LAS
PARTES, libres, capaces y voluntariamente,

HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1. DEFINICIONES F INTERPRETACIONES.

1.1.Siempre que en el presente Contrato se empleen los siguientes términoes, se entendera que significan lo
que se expresa a continuacion:

a) Actualizacién tecnolégica: cansiste en mantener el Méodulo actualizado con las versiones de sistema
operativo, base de datos y herramientas que estén vigentes en el mercado y tengan soporte de sus
fabricantes.
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b) Administradores: Personas designadas para realizar fas funciones de seguimiento de todas las
actividades relacionadas con los servicios y ejecucian del Contrato.

c) El Contrato: El presente instrumento y 5Us anexos.

d} ElProveedor: DIEXTRA INTERNATIONAL, 5.R.L.
e) Entidad Contratante: EDESUR DOMINICANA, S.A.

f)  Fichas Técnicas: Condiciones exigidas por EDESUR para la Prestacion de servicios objeto del presente
Contrato (Anexo Il).

g) La Oferta: De manera conjunta, la Oferta Econdmica y fa Oferta Técnica presentada por EL
PROVEEDOR, adjudicada mediante el Proceso nimera EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003.

h) Oferta Econémica: Documento presentado por EL PROVEEDOR en el marco del proceso numero
EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003, en el que se describen las condiciones de cardcter econdmico de su
propuesta.

i} Oferta Técnica: Documento presentade por EL PROVEEDOR en el marco del proceso numero
EDESUR-CCC-PFEX-2022-0003, en el que se detallan los aspectos técnicos de los servicios, ademds
de los elementos de solvencia, idoneidad y capacidad que le habilitaron.

i) Monto det Contrato: El importe sefialade en el Articulo 4 del Contrato,

k) Leyes de la Republica Dominicana: La Constitucion y el resto de las normas que configuran el orden
juridico imperante en la Republica Dominicana, que incluye todas las leyes, decretos, reglamentos,
resoluciones, ordenanzas y demds disposiciones emanadas de los organos competentes para su
emisidn, as/ como sus actualizaciones, conforme dichas normativas sean modificadas, revocadas ¢
enmendadas de tiempo en tiempo.

I} Dereche Comin: Son las normas generales aplicables a determinadas categorias de relaciones de
derecho, toda vez que el legislador o LAS PARTES no las hacen objeto de derogacion particular.

m) Plazos: Los plazos del Contrato, los cuales empezaran a computarse a partir del dia siguiente a la
fecha del acto, hecho o acontecimiento que les sirvas de punto de inicio. Si el Ultimo dia del plazo
coincidiere con un dia festivo, no laborable en la Repiblica Dominicana, este expirard al final del dia
laborable siguiente.

1.2.Todos los conceptos y términos utilizados en el presente Contrato que no se encuentren definidos en ia
clausula anterior, se interpretardn conforme fueron definidos en los Términos de Referencia del presente
Proceso ndmero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003.

1.3.Para los fines del presente Contrato, se asumirdn las siguientes reglas de interpretacion:

a) Los conceptos, titulos, palabras y/o expresiones que se utilicen en el presente Contrate, que no sean
definidos en el mismo y/o en los Pliegos de Condiciones Especificas del Proceso nimero EDESUR-
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CCC-PEEX-2022-0003, tendran el mismo significado e interpretacion que para ellos establece la Ley
ndmero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del
Estado, de fecha 18 de agosto de 20086, su modificacién y reglamentacién complementaria, v la Ley
General de Electricidad numero 125-01, de fecha 26 de julio de 2001, su modificacion y
reglamentacién complementaria.

b) Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa, cuando
fa interpretacién de fos textos escrites lo requiera.

c} Eltérmino “por escritc” significa una comunicacién escrita con prueba de recepcidn.

d) Toda indicacién a capitule, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexc se entiende
referida a |a expresidn correspondiente de este Contrato, salvo indicacion expresa establecida en el
mismo. Los titulos de capitulos, formularios v anexos son utilizados exclusivamente a efectos
indicativos y no afectaran su interpretacion.

e) Llas palabras que se inician en mayUscula, que no se encuentran definidas en este documento, se
interpretardn de acuerdo con las normas legales dominicanas.

f} Toda ciusula imprecisa, ambigua, contradictoria u oscura a criterio de EDESUR se interpretara en el
sentido mas favorahble para esta.

g) Las referencias a plazos se entenderan como dias calendario, salvo gue expresamente se utilice la
expresion de “dias hébiles”, en cuyo caso serdn dias laborables no festivos de acuerdo con la
legislacién dominicana.

h) Términos como “en este documentc”, “en el presente”, “bajo el presente” v otros compuestos
similares de |a palabra “presente” significardn y se referiran a este Contrato en su totalidad y no a
cualquier parte especifica 0 anexo de este. Las referencias a Articulos, Pdrrafos y Anexos se refieren
a Articulos, Parrafos y Anexos del presente Conirato.

i} Los encabezamientos seran utilizados Unicamente como referencia, en el entendido de que los
mismos no pretenden limitar o restringir la interpretacian del texto a que anteceden.

i} Las palabras que impliquen cualquier género incluyen el género opuesto.

k) Los plazos establecidos en el presente Contrato, vencidos en dias no laborables, deberan
cansiderarse extendidos hasta el siguiente dia laborable en la Republica Dominicana.

ARTICULO 2. DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEE CONTRATO.

Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente Contrato, y EL PROVEEDOR
reconoce cada uno de estes como parie intrinseca del mismo:

a} El Contrato propiamente dicho.

AN

b) Anexo |- Términos de Referencia dei Proceso de Excepcién por Exclusividad niimerc EDESUR-CCC-
PEEX-2022-0003.
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c) Anexo Il - Especificaciones Técnicas y Ficha Técnica de los Servicios aportados por EDESUR para el
procesa.

d) Anexo lll - La Oferta Econdmica y la Oferta Técnica de los Servicios presentadas por ELPROVEEDOR,
adjudicadas durante el Proceso de Excepcidn por Exclusividad numero EDESUR-CCC-PEEX-2022-
0003,

e) Anexo IV- Garantia.
ARTICULO 3. OBJETO DEL CONTRATO.
3.1 EL PROVEEDOR se compromete a ejecutar con todas las garantias de hecho y de derecho, de acuerdo con
la Invitacion a Presentar Ofertas, las Especificaciones Técnicas, el Cronograma del Proceso y los demds Anexos

que forman parte integral del presente Contrato, relative al proceso de numera EDESUR-CCC-PEEX-2022-
0003, acorde al detalle gue se describe a continuacién:

Descripcidn Unidad de Medida Cantidad

RENOVACION LICENCIAS MANTENIMIENTO QLIK VIEW SER 1

3.2 Los servicios que integran el objeto del presente Contrato deberdn reunir los requisitos de calidad y
presentacion establecidos en las Fichas Técnicas en los Anexos |1y lll del presente Contrato.

3.3 EL PROVEEDOR estara obligado a cumplir cabalmente con lo ofrecido en sus propuestas Técnica y
Econdmica (Anexc I} v en cualquier manifestacidn formai documentada que haya sido aportada
adicionalmente en el curso del proceso de seleccién o en la formalizacion del Contrato. Cualquier variacion
respecto de los tres aspectos antes indicados que no respondan a causas de fuerza mayor o justificaciones
aprobadas por EDESUR, podra dar lugar a la aplicacidn en contra de EL PROVEEDOR de las penalidades por
mora establecidas en el presente Contrato, la ejecucién de |a Garantia de Fiel Cumplimiento, Ia terminacion
anticipada del Contrato y al sometimiento de ELPROVEEDOR por ante la Direccion General de Contrataciones
Piblicas (DGCP) para fines de inhabilitacion.

3.4 EL PROVEEDOR exonera y libera expresa y totalmente a EDESUR respecto a terceros, de toda
reclamacion y responsabilidad civil, laboral, patronal, fiscal o de cualguier naturaleza que pudiese surgir con
motive de la ejecucion del presente Contrato.

3.5 Conforme el ohjeto del presente Contrato, EL PROVEEDOR deberd cumplir con todos y cada uno de los
términos de La Oferta, tanto en sus aspectos técnicos como econdomicos.

3.6 EL PROVEEDOR no podré asumir frente a terceros, con los cuales deba relacionarse con motivo del
presente Contrato, ningun tipo de compromiso u obligacidn gue comprometa a EDESUR, a menos que asi
haya sido expresamente autorizado de manera previa y por escrito por los representantes acreditados de
esta Ultima.

3.7 EL PROVEEDOR cumplira las obligaciones asumidas en este Contrato en coordinacion con la Direccién de
Tecnologia de la Infermacion de EDESUR o con aquellas personas o dependencias que esta dltima determine,
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para garantizar a EDESUR el acceso ininterrumpido, eficiente, diligente y eficaz de los servicios objeto de este
Contrato.

PARRAFO: La prestacion de los servitios objeto de este Contrato serd realizada por empleados de EL
PROVEEDOR o terceros subcontratados por este, en caso de ser necesario, altamente capacitados y
acreditados en la operacion y uso de los productos descritos en el presente Contrato.

3.8 LAS PARTES acuerdan que e presente marce regulatorio es enunciativo y no limitativo por lo que EDESUR
podra establecer nuevos criterios relativo a normar la ejecucién v la actuacién de EL PROVEEDOR, en
cumplimiento del objeto del presente acuerdo, siempre y cuando estas normas no se contrapongan ni
modifiquen la esencia de este.

ARTICULO 4. MONTO DEL CONTRATO.

4.1 LAS PARTES convienan que el monto total a pagar por la ejecucion del objeto del presente Contrato
asciende a la suma de UN MILLON NOVENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS TREINTA Y UN PESOS
DOMINICANOS CON 60/100 (RD51,095,231.60), conforme se detalla a continuacién:

Description Unidad de Cantidad DIEXTRA iINTERNATIONAL, 5.R.L.
Medida Precio RDS TOTAL RDS
RENOVACION LICENCIAS MANTENIMIENTO SER 1
QLIK VIEW 1,085.321.60 1,095.321.60
Sub-total: 1,095.321.60
ITBIS: rm———
Total General RDS: 1,095.321.60

4.2 LAS PARTES reconocen que el presente servicio se encuentra exento del pago ITIBIS en atencién a lo
establecido en la Resclucién Nim. 293-11 emitida por |a Direccidn General de Impuestos Internos (DGII).

4.3 En el presupuesto que figura como Anexo |ll a este contrato, se presentan las partidas, sub-partidas y el
costo general de los servicios, por lo que las PARTES reconocen y aceptan los mismos, los cuales forman parte
integral de este contrato. Los montos antes indicados seran pagaderos mediante la presentacidn de la factura
debidamente certificada por EDESUR.

4.4 En virtud del Decreto Ndm. 254-06 que establece ef Reglamento para la Regulacién de la Impresidn,
Emision y Entrega de Comprobantes Fiscales, toda factura emitida por EL PROVEEDOR debera contener un
Ndmero de Comprobante Fiscal (NCF), vélido para Crédito Fiscal debidamente expedido por la referida
factura. EL PROVEEDOR acepta y reconoce que EDESUR estard facultada a retener el pago de la referida
factura hasta tanto EL PROVEEDOR le provea un Numera de Comprobante Fiscal {NCF). La suspension de
pago por parte de EDESUR, en el caso de que la factura expedida per EL PROVEEDOR carezca de un Nomero
de Comprobante Fiscal (NCF) no sera considerado de forma alguna una viclacidén de parte de EDESUR de su
obligacion de pago, ni dara lugar a ningtin tipo de indemnizacidn por mora en el pago, bajo el entendido de
que es un deber formal de EL PROVEEDOR como contribuyente, presentar o exhibir a la Administracién
Tributaria, las declaraciones que les fueren solicitadas. De igual forma, la retencién del pago realizada por
EDESUR a EL PROVEEDOR como consecuencia de que la factura presentada carezca del Namero de
Comprobante Fiscal (NCF) no otorgara ef derecho a EL PROVEEDOR de suspender los servicios prestados o
reatizar intimaciones de pago a EDESUR, en todo o en parte, bajo el entendido de que dichas suspensiones o
intimaciones serdn consideradas como incumplimiento del Contrato por parte de EL PROVEEDOR, sujeto a
todas las penalidades y acciones establecidas por las leyes que rigen la materia.
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4.5 LAS PARTES reconocen que fuera del monto establecido en el acapite anterior, no existen otras sumas a
ser pagadas en virtud del presente contrato, por lo que EL PROVEEDOR no tendra derecho a reclamar
incremento de precios durante el periodo de ejecucidn del presente Contrato. Los precios establecidos en
este Contrato se mantendran inalterables hasta la fiel ejecucién de los servicios objeto de este Contrato.

4.6 LAS PARTES acuerdan que EDESUR no realizaré a EL PROVEEDOR ninguin pago o compensacion adicional
que no esté contemplado en el presente Contrato o en un Adendum o Enmienda suscrito entre ellas, de
manera que el precio pactado es el (inico monto que incluye todas las especificaciones acordadas, del bien'y
servicios conexos abjeto de este Contrato.

4.7 EL PROVEEDOR no pedré bajo ningln pretexto o circunstancia reclamar aumento en los precios fijados
en el presente Contrato, bajo el alegato de, sin que la siguiente enunciacidn sea considerada limitativa:
errares en e} célculo de volumenes, alza en el precio del bien. En consecuencia, EL PROVEEDOR declara y
acepta qgue el surgimiento de nuevos impuestos de importacion, adquisicién o transferencia que aumenten
el precio de los materiales y cualquier otro elemento que pueda incidir en los precios incluidos en la Oferta
Econdmica, se consideraran incluidos en los precios establecidos en este articulo.

ARTICULO 5. FORMA DE ENTREGA Y CONDICIONES DE PAGO.

5.1 Por medio del presente documento, LAS PARTES acuerdan que la entrega y pago de la suma fijada como
monto del Contrato sera pagado minimo a los sesenta {60) dias luego de emitida la factura correspondiente,
debidamente revisada y aprobada por EDESUR, y previa verificacién del cumplimiento de la totalidad de las
condiciones pactadas en virtud de los documentos que forman parte del proceso.

5.2 LAS PARTES convienen que, en caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas por EL PROVEEDOR
en virtud del presente contrato, todo lo cual debera estar debidamente documentade, EDESUR se abstendra
de desembolsar cualquier monto establecido en el mismo a favor de EL PROVEEDOR, sin responsabilidad
alguna para EDESUR y sin desmedro de la interposicién de las acciones legales que procedan para obtener el
resarcimiento por los dafios y perjuicios causados.

5.3 En virtud del Decreto nimero 254-06, que establece el Reglamento para la Regulacion de la Impresion,
Emisién y Entrega de Comprobantes Fiscales, toda factura emitida por EL PROVEEDOR debera contener un

Numero de Comprobante Fiscal (NCF) debidamente expedide por la Direccion General de Impuestos Internos
(DGII].

5.4 En caso de que la factura emitida por EL PROVEEDOR no contenga un NCF, este Ultimo acepta y reconoce
que EDESUR estar4 facultada a retener el pago de |a referida factura hasta tanto EL PROVEEDOR se provea
de un NCF. La suspensién de pago por parte de EDESUR, por razones de gue la factura expedida por EL
PROVEEDOR carezca de un NCF, no serd considerado de forma alguna una violacidn de parte de EDESUR a
su obligacién de pago, ni dard lugar a ningdn tipo de indemnizacién por mora, bajo el entendido de que es
un deber formal de EL PROVEEDOR como contribuyente presentar o exhibir a la Administracidn Tributaria
las declaraciones, informes, documentos, formularios, facturas, comprobantes de legitima procedencia de
mercancias, recibos, listas de precios, etc., relacionados con hechos generadores de obligaciones, y en
general, dar las aclaraciones que les fueren solicitadas. De igual forma, la retencion del pago realizada por
EDESUR a EL PROVEEDOR como consecuencia de que la factura presentada carezca del NCF no otorgard el
derecho a EL PROVEEDOR de suspender la prestacién de los servicios, en todo o en parte, bajo el entendido
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de que dicha suspensién de los servicios sera considerada coma incumplimiento del Contrato por parte de
EL PROVEEDOR, sujeto a todas las penalidades y acciones establecidas en el presente contrato.

5.5 Presentacion y Contenido de las facturas. Las Faciuras v documentos caomerciales de EL PROVEEDOR
deberdn ser presentados en las oficinas de la Direccion Financiera de EDESUR. Las mismas deberan contener
los siguientes datos:

a) Nombre Comercial.

b} Razdn Social.

c) Registro Nacional del Contribuyente {RNC).

d} Registro de Proveedor del Estado (RPE).

e) Numero de Comprobante Fiscal {(NCF).

f) Domicilio, teléfono y persona de contacto.

g) Numeracidn secuencial.

h) La factura debe estar firmada por EL PROVEEDOR, con anexo de la copia de la cédula de su
representante legal.

i) Referencia expresa al Contrato con EDESUR en base al cual se emite Iz Factura.

ARTICULO 6. TIEMPO DE VIGENCIA.

6.1 El presente contrato tendré una duracion de un (1) afio, contade a partir de la emisién de la orden de
compras. El cual debera concluirse a entera satisfaccion de EDESUR. En este contrato no operala regla de [2
tacita reconduccidn o renovacién inmediata, por lo que, a fa llegada de su término, el mismo quedara
rescindido de pleno derecho.

6.2 En el supuesto que EL PROVEEDOR incumpla las obligaciones de suministrar los servicios en los plazos
previstos en el presente Contrato, EL PROVEEDOR, sin desmedro del derecho de terminacién unifateral
establecido en el presente Contrate en beneficio de EDESUR, tendrd la obligacién de pagar a EDESUR, a titulo
de penalidad, una compensacion por cada dia calendario de retraso injustificado en el cumplimiento de esta
obligacién, hasta por un monte mdximo equivalente al diez por ciento {10%) del monte contractual aplicando
la siguiente férmula:

Penalidad diaria = {0.01 x Monto del Contrato)

6.3 En caso de que la demora se deba a causas justificadas, EL PROVEEDOR deberd fundamentar este hecho
ante EDESUR quien decidird su procedencia. La aprobacién de prérrogas de plazo no otorgard derechos EL
PROVEEDOR de reclamar el cobro de gastes improductivos.

6.4 EL PROVEEDOR quedara constituido en mora por el sclo hecho de transcurso de los plazos estipulados
para ejecucion de los servicios, quedando obligado al pago de las multas correspondientes, las cuales podran
ser descontadas de las cubicaciones pendientes pago o mediante la ejecucidén de Fiel Cumplimiento del
Contrato en cada caso.

ARTICULO 7. OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

7.1 EL PROVEEDOR deberd prestar los servicios ohjeto del presente contrato apegado al Términos de
Referencia correspondientes, asi como a la Ficha Técnica, para lo cuai se obliga a obtener los recursos y medios
necesarios para la correcta ejecucion de los servicios, con apego a los tiempos establecido en su oferta.
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7.2 De igual forma, EL PROVEEDOR se obliga a Emplear un personal técnice idéneo para la correcta
prestacién del servicio.

7.3 EL PROVEEDOR debera responder de la adecuada correccién y respeto del personal de EDESUR, en sus
relaciones, asi como con los encargados responsables de los servicios e inspeccién de estos.

7.4 EL PROVEEDOR deberé todoes los seguros obligatorios previstos por la reglamentacion vigente, para la
ejecucion del servicio.

7.5 EL PROVEEDOR deberd proteger a EDESUR frente a cualquier reclamacién de terceros por concepto de
indemnizacién por dafios de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como consecuencia de la
ejecucién del presente contrato por EL PROVEEDOR, y su respectivo personal.

7.6 EL PROVEEDOR ejecutara y concluird los servicios objeto del presente contrato y subsanara cualquier
deficiencia en los mismos identificadas por EDESUR con el cuidado y la diligencia debidos y en riguroso
cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

7.7 EL PROVEEDOR se compromete respetard y cumplird toda la legislacién y normativa vigente en el Estado
Dominicano, muy especialmente a cumplir con el Cadigo de Trabajo vigente en la Reptblica Dominicana de
acuerdo con el Ministerio de Trabajo y con las leyes de la seguridad social.

7.8 EL PRCVEEDOR se compromete a cumplir y adaptarse a todo lo que sea de cumplimiento obligatorio
durante el tiempo de vigencia del contrato.

7.9 EL PROVEEDOR se atendrd a las 6rdenes administrativas impartidas por El SUPERVISCR Y/O
COORDINADOR de los servicics objeto del presente contrato, designado por EDESUR. Cuando EL
PROVEEDOR considere que las exigencias de una orden administrativa sobrepasan £l Contrato, deberd
notificarlo a EDESUR en un plazo de tres {3) dias habiles a partir del recibo de la orden administrativa. La
ejecucion de la orden administrativa no se suspenderd como consecuencia de dicha notificacion.

7.10 Todas y cada una de las auterizaciones que sean requeridas por las leyes o regulaciones vigentes, o por
las autoridades gubernamentales, o cualquiera otra institucion privada o publica, para ia realizacion de los
trabajos objeto del presente contrato, cuya obtencién sea usualmente responsabilidad de un contratista
general, deberan ser obtenidas por EL PROVEEDOR.

7.11 Cesién:

LAS PARTES reconocen y aceptan que el presente contrato no podra ser traspasado, cedido o delegado total
o parcialmente por EL PROVEEDOR a otra persena fisica o moral distinta a €l sin el cansentimiento previo y
por escrito de EDESUR. La violacitn de esta disposicion dard derecho a la terminacion unilateral del presente
contrato a opcion de EDESUR.

7.12 Qbligaciones de EDESUR:

a) Proporcionar a EL PROVEEDOR toda la informacién que estime apropiada para la prestacidn de
los servicios contratados,
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b} Designar al representante o persona encargada de la coordinacion, supervision, inspeccién y
prueba de los servicios objeto de este Contrato, conforme al Cronograma, asi como para fungir
de enlace entre EDESUR y EL PROVEEDOR para fines de ejecucion de este Contrato.

¢} Pagar a EL PROVEEDOR los montos acordados de conformidad con los Artfcuios 4 v 5 del
presente Centrato.

ARTICULO 8. PROPIEDAD INTELECTUAL.

8.1 EL PROVEEDOR es el titutar de todos los derechos de propiedad intelectual y/o industrial sobre los
programas, disefios, software, especificaciones y cualquier otra informacién gue resutte de la ejecucion del
presente contrato. Por tanto, EDESUR no podra entender, en ningun caso, la concesion, cesidn, licencia y/o
transferencia de derecho alguno, considerandose que estos permaneceran en todo momento en el ambito
de propiedad de EL PROVEEDOR.

8.2 EDESUR no podra:

a) Remover ¢ modificar cualquier marca del programa o avisos de los derechos de propiedad de EL
PROVEEDOR.

b) Proporcionar los programas, disefios, software, especificaciones o los materiales que resulten de la
gjecucién del presente contrato, de cualguier manera, a un tercero para el uso en las operaciones de
negocio propias de dicho tercero, salvo que tal acceso se encuentre expresamente permitido en el
presente contrato.

c) Realizar o permitir ingenieria de reversa, desensamblaje o descompilacién de los programas, disefios,
software, especificaciones, salvo que sea requerido por la ley aplicable para su inter-operabilidad.

d) Ceder el presente contrato u otorgar o transferir los programas y/o servicios, o un interés o derechas
sobre las mismos, a otra persona, sea natural o juridica.

e) Hacer copias de cada programa, disefios, software, especificacicnes y/c materiales para su uso bajo
los términos de este contrato, por lo cual debera obtener el consentimiento previo y por escrito de
EL PRGVEEDOR para hacer copias adicionaies.

f) EL PROVEEDOR no transferird a EDESUR los cédigos fuentes de aquellos programas, disefios,
software, especificaciones y/o materiales gue resulten del presente servicio. Dichos cédigos fuentes
se regird por fos términos del presente contrato y por las leyes de propiedad intelectual que regulan
el mismo.

ARTICULO 9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.

9.1 En el caso de que, como consecuencia de la ejecucion del presente Contrate, una de LAS PARTES causare
dafios o perjuicios a la otra, agquella que los hubiere ocasionado indemnizara por los mismas a la gue los sufric.
No obstante, la responsabilidad maxima y tnica de EL PROVEEDCR, sus empleados, ejecutivos, y directores por
todos los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse como consecuencia de la ejecucién del objeto del presente
Contrato quedard limitada a:

Pagina 10 de 19
Excepcidn por Exclusividad ndmero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003



Contrato para Servicio de Renovacién, Soporte y Mantenimiento de Licencias Varias, suscrito entre || 0133-2022

EDESUR DOMINICANA, S.A., y DIEXTRA INTERNATICNAL, 3.R.L.

a) El resarcimiento de los dafios directos y perjuicios efectivamente comprobados y que fueren
consecuencia inmediata del incumplimiento de sus cbligaciones.

8.2 El limite de responsabilidad establecido en el acapite 9.1, no serd aplicable:

a) A los dafios y perjuicios, incluidos los gastos de defensa legal, que pudieran derivarse para EDESUR como
consecuencia de la vulneracidn, imputable a EL PROVEEDOR, del deber de confidencialidad y/o de los
derechos de propiedad intelectual del software.

b} A tales fines, se acogen a las reglas de derecho comin Dominicano.

9.3 Bajo ninguna circunstancia, LAS PARTES, sus empleados, ejecutivos y directores no serdn responsables por
dafios y perjuicios que fueren consecuencia mediata o remota del incumplimiento (dafios indirectos incluyendo,
sin que impligue limitacién, lucro cesante y pérdida de beneficios 0 economias previstas) aun cuando estos se
pudieran prever o aun cuando LAS PARTES hubieran sido informadas de la posibilidad de su ccurrencia.

9.4 Asimismo, los dafios reclamables segin este Contrato por cada una de LAS PARTES en relacidn con |a otra,
no incluirdn ninguna cantidad por dafios y perjuicios que se causen por el incumplimiento del Contrato que sea
debido a causas ajenas a su voluntad, o derivados de causas de Fuerza Mayor, conforme lo previste en el Articulo
11 del presente Contrato.

9.5 EL PROVEEDOR estaré dispensado del cumplimiento de sus obligaciones en tanto exista tiempo de
inactividad o retrasos provocados por fallos en los ordenadores o redes de comunicacion u otros equipos
informaticos que mantenga EDESUR, tiempo de inactividad o retrasos ocasionados por cualquiera defectos o
cambios en el software de un tercero, tiempo de inactividad o retrasos provenientes de una solicitud de EDESUR
no acordada previamente, y en general, por cualesquiera causas de fuerza mayor o caso fortuito. EL PROVEEDOR
empleard todo su esfuerzo en minimizar el tiempo de inactividad y los retrasos, y dara aviso oral o escrito a
EDESUR, por adelantado, de cualguier tiempo de inactividad prevista. Sin embargo, esta cldusula no aplicara
cuando mediare mala fe, accién dolosa o negligencia de EL PROVEEDOR, su personal o un tercero dependiente
de ella.

9.6 EL PROVEEDOR seréa responsable por cualquier problema que se derive directamente de fallos en el servicio
a su cargo.

9.7 EL PROVEEDOR no serd responsable de la falta de adecuacidn de los datos facilitados por EDESUR.
ARTICULO 10. TERMINACION DEL CONTRATO.

10.1 Terminacion por Incumplimiento.

Cualquiera de LAS PARTES podra ponerle término al presente Contrato, de manera unilateral, por
incumplimiento o falta mayor de la otra parte a sus obligaciones, sin que medie procedimiento judicial o
extrajudicial alguno y sin necesidad de compensacién alguna a £L. PROVEEDOR cuando el incumplimiento no
sea originado por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En ejercicio de este derecho, EDESUR
ne asume ningén tipo de responsabilidad mas que el pago de los montos que fueren adeudados a EL
PROVEEDOR hasta la fecha en que efectivamente termine el presente Contrato, exclusivamenie. EDESUR se
reserva el derecho de terminar el presente Contrato en caso de:
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a)

b)

c)

d)

)

I}

Incapacidad probada ¢ incumplimiento reiterado de EL PROVEEDOR respecto de las obligaciones
asumidas en virtud del presente Contrato, que permanezca sin subsanarse luego de un plazo de
quince {15} dias contados desde la notificacién por parte de EDESUR.

Cuando EL PROVEEDOR ha cesado, sin la debida aprobacion justificada, de suministrar los
servicios o ha suspendido el progreso de estos durante cinco (5} dias, no obstante hakérsele
requerido proseguir por escrito.

Cuando EL PROVEEDOR haya violado las leyes y normas nacionales.

Cuando EL PROVEEDOR nc haya ejecutado los servicios de acuerdo con el conirato o esta
constantemente incumpliendo las obligaciones centractuales y las ordenes emitidas por La
Supervisién,

Cuando EL PROVEEDOR haya cedido el presente Contrato sin previo consentimiento por escrito
por parte de EDESUR.

Cuando EL PROVEEDOR no haya renovado las pdlizas de segurcs cuando le fuere solicitado.

Cuando EL PROVEEDCR haya subcontratado alguna parte del contrato sin autorizacion de
EDESUR.

Si EL PROVEEDOR cede la totalidad de sus activos en beneficio de sus acreedores.

En caso de reclamacion, contestacion, controversia o litis {judicial o extrajudicial) entre EL
PROVEEDOR vy sus socios comerciales, accionistas, representantes, proveedores, clientes,
subcontratistas, empleados, institucion gubernamental y/o cualquier tercero, que a criterio de
EDESUR pueda ser considerada de alta seriedad v ponga en riesgo la ejecucién del presente
contrato. EDESUR solicitard una aclaracion detallada de la situacién creada, debiendo EL
PROVEEDOR responder dicha solicitud en un plazo de cinco (5) dias de haber sido recibida. En
casc de que EDESUR considere que la situacién puede perjudicar fa ejecuciaon del presente
contrato, o en caso de que EL PROVEEDOR no provea aclaracion en el plazo antes indicado, podra
requerir garantias y fianzas a EL PROVEEDOR, debiendo este presentar dichas garantias y fianzas
en un plazo no mayor de cinco (5) dias a partir de su requerimiento por parte de EDESUR.

Qe un tribunal pronuncie la rescisién del contrato.

La cesion de este Contrato sin previo consentimiento de EDESUR.

10.1.1 EL PROVEEDOR se reserva el derecho de terminar el presente Contrato en caso de gque EDESUR no
efectie el pago de los montos acordados.

10.1.2 La parte que promueva la terminacién por incumplimiento deberd notificarlo por escrito a la otra
parte con cinco {5) dias de anticipacién.

10.2 Terminacion Unilateral.

EDESUR se reserva el derecho de poner término unilateralmente al presente Contrato, en cualquier
momento antes de su vencimiento, sin responsabilidad aiguna para ella y sin aiegar causa justificativa, con
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—

|l sola obligacién de pagar a EL PROVEEDOR los valores que pudiera adeudarle con antelacién a la efectividad
de la terminaci6n del presente Contrato, segln la Seccién 10.1 precedente.

10.3 Ferminacidn de Mutuo Acuerdo.

El presente Contrato podré ser terminado a voluntad de ambas Partes en cualquier momento antes de su
vencimiento, estableciéndose todas las condiciones pertinentes en un convenio por escrito que para tal
efecto se realice.

10.4 Terminacién per Causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Cualguiera de LAS PARTES podri ponerle términe al presente Contrato debido a un acontecimiento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuite en las condiciones definidas en este Contrato, en cuyo caso se procedera
conforme la Seccién 11 precedente.

ARTICULO 11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.

11.1 Ni EDESUR ni EL PROVEEDOR, excepto cuando esté especificado en el presente Contrato, serdn
responsables por incumplimiento del presente Contrato si su ejecucion ha sido demorada, impedida,
obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

11.2 Para los efectos del presente Contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evento, suceso o situacion que
escape al control de una parte, impredecible e inevitable, y sin que esté envuelta su negligencia o falta, como
son, a manera enunciativa pero no fmitativa: actos de autoridades gubernamentales o militares,
regulaciones o requerimientos gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas,
incendios, explosiones, temblores de tierra, accidentes, catastrofes, inundaciones y otras perturbaciones
ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo. Por su parte, Case Fortuito significa
cualquier acontecimiento que no ha podido preverse, o gue previsto no ha podido evitarse, por ser extraiio
a la voluntad de las personas. Las Causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no
incluyen:

a} Cualquier evento causado por negligencia o accidn intencional de la parte que invoca el evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

b) Cualguier evento que pudo haber sido tomado en cuenta por la parte que invoca el evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito, al momento de firmar o de ejecutar el Contrato para evitar
incumplimiente de sus chligaciones.

11.3 Sclo se podra invocar Fuerza Mayor o Caso Fortuito cuando el acontecimiento que estd demorando,
impidiendo o frustrando la realizacidn de los trabajos no puede ser imputado a la parte que invoca el evento
de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

11.4 Si se produce un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, 1a parte que lo invoca debera notificar a la
otra parte en un plazo méximo de veinticuatro (24} horas sobre 1a ocurrencia de tal suceso y la posible
duracién de este; ademds, deberd realizar todos los esfuerzos a su alcance para remediar la causa del
problema y retomar el cabal cumplimiento de sus obligaciones tan pronto como el evento de fuerza Mayor
o Caso Foriuito haya desaparecido.

ry
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11.5 Lla otra parte estara libre de sus obligaciones contractuales frente a la parte que invocd la causa de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito hasta el momento en que la causa invocada haya desaparecido vy le sea
notificada la sclucidn de esta.

ARTICULO 12. PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD QCUPACIONAL.

12.1 EL PROVEEDOR tomaréd las medidas necesarias para proteger al medio ambiente, asi como para limitar
perjuicios y molestias a personas y propiedades resultantes de contaminacion, ruido y otros derivados de sus
operacicnes, seglin aplique a los servicios prestados.

12.2 Es responsabilidad de EL PROVEEDOR asegurarse que se tomen todas fas precauciones en materia
relacionadas con el publice vy la seguridad de las instalaciones y personal durante la ejecucién de los servicios,
asi como obedecer todas las regulaciones establecidas por EDESUR dentro de sus instalaciones.

12.3 Tedas las personas involucradas con la ejecucion de los servicios deberdn cumplir completamente con
todas las regulaciones de seguridad acupacicnal, a su solo coste. No se permitirdn menores en los lugares de

trabajo en ningdn momento.

ARTICULO 13. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO.

13.1 Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato, EL PROVEEDOR en fecha diez (10) de
junio de dos mil veintidds (2022), EL PROVEEDOR constituy6 una Garantia de Fiel Cumplimiento marcada
coen el namero FICO-9589 contratada con la empresa La Monumental de Seguros par la suma de CUARENTA
Y TRES MIL OCHOCIENTOS NUEVE PESOS DOMINICANOS CON 26/100 (RD$43,809.26), con vigencia de un
(1) afio contado desde el dfa diez (10) de junio de dos mil veintidds (2022), hasta el diez (10) de junio de dos
mil veintitrés {2023}, equivalente al cuatro por ciento (4%} det monto del contrato, en cumplimiento de
lo establecido en el Articulo 30 de la Ley nimero 340-06, sobre Compras v Contrataciones de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones, y el Iiteral {b) del Articuio 112 del Reglamento nimero 543-12.

13.2 Dicha garantia respondera por los dafios y perjuicios percibidos por EDESUR en caso de incumplimiento.
De cuatquier modo, EDESUR podra optar por la ejecucion de esta, independientemente del resto de acciones
qgue legalmente procedan.

13.3 EL PROVEEDOR acepta y reconoce que esia garantia debera permanecer vigente durante la vigencia del
Contrato, en caso de rencvacion del presente Contrato, deberd ser renovada de igual manera.

13.4 EL PROVEEDOR asumird ia responsabilidad total por la fiel ejecucion del presente Contrato, asi como
por la provisian de todos los materiales requeridos en el alcance establecido en este Acuerdo y sus anexos.

13.5 EL PROVEEDOR acepta y reconoce gue la terminacidn anticipada de este Contrato y la consecuente
ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento, motivado en incumplimientos a sus obligaciones
contractuales o violaciones a las Leyes de la Republica Dominicana, no es una accidn excluyente de la
potestad que tiene EDESUR de solicitar la inhabilitacién de EL PROVEEDOR, de conformidad con las
previsiones del Articulo 66, Parrafo, de la Ley nimero 340-06, v los Articulos 28 y 29 del Decreto nimero
543-12,

ARTICULO 14. CESION Y SUB-CONTRATACIONES.
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14.1 Ninguna de las partes podra ceder el Contrato o cualquier parte de este, ni ningln beneficio 0
participacién en él establecido o emergente del misma sin el previo consentimiento por escritc de ia otra
parte.

14.2 El otorgamiento de subcontratos con el previo consentimiento escrito de EDESUR no eximira a EL
PROVEEDOR de ninguna responsabilidad vy obligacién estipulada en el presente Contrata.

14.3 Queda entendido que EL PROVEEDOR serd responsable de todos los actos, comisiones, defectos,
negligencias, descuidos o incumplimientos del subcontratista o de sus agentes, empleados o trabajadores de
las condiciones y términoes establecidos en el presente contrato.

ARTICULO 15. NULIDADES DEL CONTRATO.

15.1 La violacién al régimen de prohibiciones establecido en el Articulo 14 de la Ley nimero 340-06 originara
la nulidad absoluta del Contrato, sin perjuicio de otra accion que decida interponer EDESUR.

15.2 La division del presente Contrato, con el fin de evadir las obligaciones del Reglamento de Aplicacién de
la Ley sobre Compras y Contratacion de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, nimero 543-12, y de las

normas complementarias que se dicten en el marco de este, serd causa de nulidad.

ARTICULO 16. ARREGLO DE CONFLICTOS.

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzes para resolver en forma amigabte los conflictos
o desacuerdos que pudieran surgir con relacién al desarrollo del presente Contrato y su interpretacion.

ARTICULO 17. NO RELACION LABORAL.

17.1 LAS PARTES aceptan y reconocen que el presente Contrato no establece una relacion de subordinacion
laboral entre ellas bajo el Cédigo de Trabajo de fa Repiblica Dominicana o bajo cualguier legislacion de
naturaleza similar. En ese tenor, EL PROVEEDOR acuerda, por este medio, liberar a EDESUR de toda accién o
demanda laboral que ella o su personal, los subcontratistas, sus empleados y/o representantes intentaren
en su contra, derivadas del cumplimiento y ejecucién del presente Contrato.

17.2 ELPROVEEDOR reconoce que no tiene ningun vinculo laboral con EDESUR y que sus relaciones se limitan
a los fines del presente contrato. Por consiguiente, EL PROVEEDOR declara que este contrato no genera ni
establece ninguna relacién de subordinacion laboral con EDESUR, conforme a lo establecido en el Cédigo de
Trabajo de la Repiblica Deminicana.

17.3 Todo el personal que EL PROVEEDOR utilice para la ejecucién de los servicios sera de su exciusiva
responsabilidad. Por ende, en ningdn caso EL PROVEEDOR se presentara o permitird que alguno de sus
trabajadores se presente como empleado de EDESUR. En tal sentido, EL PROVEEDOR se obliga a responder
frente a cualquier reclamacion gue, como consecuencia de la ejecucion de estos trabajos, interponga
cualquier persona de las que haya laborade bajo su direccidn o cualquier tercero como consecuencia de los
mismos. EL PROVEEDOR ni ninguno de sus trabajadores se beneficlaran ni podran ser sujetos de beneficiarse
de los incentivos laborales provistos por EDESUR para sus propios empleados, por lo que no podran realizar
ningun tipo de reclamacion judicial en este sentido.

17.4 EL PROVEEDOR debera asegurar que su personal se mantenga permanentemente en las dreas
destinadas & la ejecucién de los servicios. Cuando, por razones circunstanciales, los servicios a ¢jecutar
Pagina 15 de 19
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requieran el ingreso del personal de EL PROVEEDOR a otras dreas cuyo acceso esté limitado al personal de
EDESUR, este deberd comunicario y obtener la debida autorizacion del Supervisor de EDESUR en el |ugar,
con quien se asegurara de coordinar dichos trabajos,

17.5. Debido 2 las labores especializadas que realiza EDESUR, EL PROVEEDOR se obliga a responder por
cualguier tipo de dafio o deterioro que ocasionen sus trabajadores a los equipos, materiales o cualquier otra
propiedad de EDESUR y/o de terceros.

17.6. EL PROVEEDOR debera cumplir frente a sus trabajadores con las disposicicnes de la Ley nimero 87-01,
sobre el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y con el Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana,
incluyendo todas las normas complementarias, rescluciones, reglamentos para su aplicacion, decretos y
leyes relacicnadas, asi como con la Ley nimero 63-17, sobre Movilidad Transperte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial de La Republica Dominicana, el reglamento scbre Seguridad en el Trabajo, numero 522-06, vy
la Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales de la Replblica Dominicana.

17.7 EL PROVEEDOR se compromete a no contratar exempleados que hayan sido desahuciados o despedides
por actos indebidos de cualquier empresa del Sector Eléctrico Nacional o de ninguna otra empresa contratista
de EDESUR o vinculada a esta Ultima.

ARTICULO 18. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Toda disputa, controversia, diferencia o reclamacion que surja como consecuencia de la ejecucién o no del
presente Contrato sera sometida a la Jurisdiccidn Contenciosa Administrativa de la Republica Dominicana,
conforme al procedimiento aplicable y bajo el amparo de las leyes de |z Republica Dominicana.

ARTICULO 19. CONFIDENCIALIDAD.

19.1 El presente contrato tiene un caracter de estricta confidencialidad, por le que LAS PARTES garantizany
procuran gue tanto estas como sus asociados, afiliados, empleados, agentes y consultores mantendran en
absoluta confidencialidad los términos y condiciones establecidos en el mismo, asi como toda informacidn,
conocimiento y antecedentes de naturaleza confidencial que vayan a ser Intercambiados durante su
ejecucién, con la sola excepcion de aquellas comunicaciones que sean requeridas por la ley apticable y
aquellas que deban ser dadas a las autoridades competentes, siempre que la parte a {a cual se ordena ¢ exige
que divuigue la informacién haya previamente interpuesto fas oposiciones u objeciones pertinentes.

PARRAFO: Las siguientes constituyen excepciones a Jas obligaciones precedentes de confidencialidad, uso
limitaclo y no divulgacion:

a) Informacion conocida antes de la fecha de este Contrato, que no haya sido adquirida durante la
ejecucion de este Servicio, directa o indiractamente.

b) Informacion disponible en publicaciones impresas, o medios de circulacion y acceso publico en
general (i.e. Internet).

¢} Informacidn que cada Parte, después de la fecha de firma de este Contrato, obtenga legitimamente
de terceros que no estén cbligados a mantener la confidencialidad de la informacidn.

d) Informacidon requerida por autoridad competente, en cuyo caso la Parte gue se vea obligada a
cumplir con requerimiento de autoridad competente notificard de inmediato a la otra Parte a fin de
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coordinar las medidas y forma en que la informacion sera revelada, y cualguier otra accidn necesaria
para proteger la informacidn confidencial en la medida de lo posible.

e) Informacién que deba ser suministrada en virtud de las disposiciones de la Ley General de Libre
Acceso a Informacién Pablica, némero 200-04, de fecha 28 de julio de 2004,

19.2 En todo caso, y si alguna institucién publica requiere informacidn confidencial derivada de los términos
de este contrato, la parte a quien se le ha solicitado el suministro de dicha informacién debera comunicario
inmediatamente a su contraparte, previo a divulgar la informacién de que se trate.

19.3 La presente cldusula se mantendré en vigor durante todoe el periode de vigencia del presente contrato
y hasta el transcurso de un piazo de dos (2) afios, contado a partir de su fecha de terminacion.

19.4 La violacién de lo estipulado en el presente articulo conllevaré a la rescisién automdtica def contrato,
sin perjuicio de cualquier otra accién que las leyes dominicanas pongan a disposicion de la parte cuya
informacién confidencial ha sido divulgada.

ARTICULO 20, NQ EXCLUSIVIDAD.

Es entendido y aceptado entre LAS PARTES que el presente Contrato no tiene cardcter de exclusividad, por
fo que podrdn realizar un Contrato similar con otras personas fisicas o naturales.

ARTICULO 21. ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

21.1 LAS PARTES designan como administradores del presente Contrato a las siguientes personas, las cuales
daran seguimiento a su cumpiimiento, asf como a! intercambio de comunicacicnes derivadas del mismo, a
saber:

Por EDESUR:
GEORGE VIRGILIO ORTIZ REYNA
Director de Tecnologia de la Informacién

Por EL PROVEEDOR:
JOSE PEDRO DIAZ GONZALEZ
Representante

21.2 LAS PARTES podran cambiar 2 su representante siempre que lo comuniquen con un (1} mes de
antelacién y no cause perjuicio al normal desarrollo del Contrato. La no aceptacion de la designacidn o del
cambio del representante de la otra parte debera ser razonada por escrito expresamente.

ARTICUL0 22. INTERPRETACION DEL CONTRATO.

Ei significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente Contrato se hara al amparo de las
leyes de la Reptiblica Dominicana.

ARTICULO 23. IDICMA OFICIAL.
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El presente Contrato ha sido redactade en espafiol, que sera el idioma de control para todos los asuntos
relacionados con el significado e interpretacion de los términos y condiciones establecidos en el mismo. Por
lo tanto, todes los documentos sometidos por EL PROVEEDOR deberan ser redactados y sometidos a EDESUR
en dicho idioma.

ARTICULO 24. ACTUALIZACION.

24.1 En el caso de que alguna o algunas clausulas del Contrato pasen a ser invélidas, dectaradas ilegales ¢
inejecutables por un tribunal v otra autoridad o jurisdiccidn competente, o en virtud de alguna norma
juridica, no se considerard que afecta la legalidad, validez v capacidad de poner en ejecucion las
estipulaciones restantes. Ante una estiputacién considerada nula, LAS PARTES negociaran de buena fe para
acerdar los términos de una estipulacién mutuamente satisfactoria.

24.2 LAS PARTES contratantes acuerdan sustituir la cldusula o cldusulas afectadas por otra u otras que tengan
los efectos econdmicos mds semejantes a los de las sustituidas.

24.3 La omision de cualquier parte en insistir, en una o mas instancias, en el cumplimiento estricto de los
compromises incluidos en el presente Contrato o en el ejercicio de cualquier opcidn contemplada en el
mismo, no se interpretard como una renuncia o abandono para el future de dicho compromiso u opcidn, sino
gue se mantendran y preservaran con plena vigencia y efecto.

ARTICULO 25. MODIFICACIONES.

Cualquier medificacion a |os términos del presente contrato deberd formalizarse mediante acuerdo escrito
entre LAS PARTES y dentro de los limites y previsiones establecidos en la Ley ndmerc 340-06, sus
modificaciones y demds normativa complementaria.

ARTICULO 26. LEGISLACION APLICABLE.

El presente Contrato se regird por las leyes de la Republica Dominicana. Para todo le que no haya side
expresamente previsto por LAS PARTES, estas acuerdan acogerse a lo dispuesto en el derecho comdn. Para
el caso de que surjan conflictes o litigios en relacion con el presente Contrato, LAS PARTES airibuyen
competencia exclusiva a los tribunales del Distrito Nacional de la Repdklica Dominicana.

ARTICULO 27. GASTOS LEGALES.

Queda convenido que todos los gastos legales, registros, impuestos, y otros gastos que deban ser pagados
para la formalizacidn y ejecucion del presente Contrato, correran por cuenta de EL PRCVEEDOR, asi como
los honorarios del notario que intervenga en el mismo para su legalizacidn, formalizacién y registro. Esto, de
conformidad con la legislacién nacional vigente en la materia.

ARTICULO 28. ANTISOBORNO

28.1 LAS PARTES aceptan que durante la ejecucion el presente Contrato, realizaran actividades comerciales
con los mas altos estandares €ticos v morales, comprometiéndose a no cometer ningun tipo de accién
fraudulenta, de conformidad a lo establecido en la politica antisoborno de EDESUR y su manual de
cumplimiento, la cual es vinculante al presente Contrato, lo que reconocen y aceptan LAS PARTES.
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PARRAFO: De manera expresa, dicha politica establece que no es permitido cualquier tipo de accidn realizada
con el objetivo de obtener o retener negocios, asegurar una ventaja indebida o influenciar en las acciones o
decisiones de los servidares de Edesur Dominicana, S.A., lo gue entre otras incluye, la oferta, promesa,
autorizacion o suministro de cualquier cosa de valor a cualquier cliente, socio comercial, proveedor u otro
tercero con el fin de inducir o recempensar el desempefio indebido de una actividad relacionada a las
operacicnes camerciales propias de EDESUR.

28.2 En caso violacion de esta politica, EDESUR podria realizar cualquier accién de naturaleza penal, civil,
administrativa y disciplinaria, de conformidad con las previsiones establecidas en el decreto Nim. 36-21vy la
Ley NGm. 155-17 contra el Lavado de Activos. De igual manera, de comprobarse un acto de esta naturaleza,
EDESUR podr3 ejercer el derecho que e asiste de la terminacidn unilateral def contrato, sin impertar ia fase

en la que se encuentre su ejecucion.
ARTICULC 29. ELECCION DE DOMICILIO.

Para todos los fines y consecuencias que se deriven del presente Contrato, LAS PARTES eligen domicilio en
las direcciones que figuran en las generales de estas descritas al inicio del presente Contrato, en & cual
recibiran vélidamente tode tipo de correspondencia o notificacion relativa del presente Contrato, su
ejecucién y terminacién,

ARTICULO 30. ACUERDO iNTEGRO.

El presente Contrato v sus anexos centienen todas las estipulaciones y acuerdos convenidos entre LAS
PARTES. En caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la interpretacién del mismo y sus documentos
anexos, prevalecerd su redaccién. Asimismo, se establece que, si alguna de las disposiciones de este Contrato
se declarara invélida, las demads no serdn afectadas y permanecerén plenamente vigentes.

Hecho, redactado y firmado de buena fe en tres (3} originales de un mismo tenor y efecto. En la ciudad de
Santo Domingo de Guzman, gabital de la Repuiblica Dominicana, a los ( )

dias del mes de del afo dos mil veintidds (2022). J

4 ’ /

NA, S.A. or DIE RA INTERNATIONAL, SR.L.
ON RAMIREZ / JBSE PEDRO DIAZ GONZALEZ
al Representante
uy oo , Abogado Notario Publico de los del Namero para
&l DOistrito Nacional, matriculado en el Colegic de Notarios bajo el nimero , CERTIFICO: Que

las firmas que anteceden han sido puestas libre y voluntariamente en mi presencia, par ef sefior MILTON
TEOFILO MORRISON RAMIREZ, en representacién de EDESUR DOMINICANA, S.A., y JOSE PEDRO DIAZ
GONZALEZ, en representacion de DIEXTRA INTERNATIONAL, $.R.L, cuyas generales y calidades constan en
el presente documento, a quienes he identificado por la presentacién de sus respectivos documentos de
identidad y me declaran que las firmas que estampan son las que usan en tados sus actos, firmas que legalizo
para los fines de lugar. En Santo Domingo, Distrito Nacional, Repiblica Dominicana, a los
{ ) dias del mes de dei afio dos mil veintidés {2022).

NOTARIO PUBLICO
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REPUBLICA DOMINICANA
EDESUR DOMINICANA, S.A.

V
edesur

Téminos de Referencia para el proceso de Excepcion por Exclusividad
Nim “EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003"

Renovacion, soporfa 0 mantenimiento de Licencias Varias

08 de abril de 2022
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1. Antecedentes.

EDESUR DOMINICANA S.A. (EDESUR), es una sociedad comercial, debidamente habilitada para ejercer fa
actividad de distribucion del servicio plblico de electricidad, dentro de una zona de congesion de su exclusiva
gestién, bajo contrato de otorgamiento de derechos suscrito con las entidades competentes da la RepUblica
Dominicana. La misma ha sido clasificada come Empresa Pdblica No Financiera para los fines de la aplicacidn
de la Ley Niim. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del Estado
de fecha 18 de agosto de 2006, su modificacién y reglamentacién complementaria (en lo adelante “Ley Nom.
340-06"); normativa gue rige sus procesos de seleccion de proveedores v contratistas.

2. Objeto del Reguerimiento.

Este documento responde a los Términos de Referencia para participar en el procedimiento de Excepeion por
Exclusividad, con referencia Nim. EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003 a los fines de presentar su mejor Oferta
para la "Renovacion, soportes o mantenimiento de Licencias varias®, segin se detalla a continuacion:
Las fichas tecnicas se adjuntan al presente documento (Anexo 3}

Unidad de Cantidad

Detetiperh Medida Solicitada
A Mantenimiento HEXING SG 1
2 | Renovacion TESTHARNESS 56 1
3 | Mantenimiento TPL 8G 1
4 | Renovagion EIKON SG 1
5 | Renovacién QLIK VIEW SG 1
‘6 | Mantenimiento ARGIS DESKTOP SG 1
7 | ARGIS AGOL Renta de Licencias y Soporte 56 1
8 | Renovacién Soporie y Mantenimiento TWACS SG 1
9 | Actualizacion de ia Plataforma TWACS 56 1
10 | Renovacion EFLOW SG 1
11 | Renovacitn Soporte SCADA 56 1
12 | Renovacion Licencias METRIX SG 1
13 | Mantenimiento PME 8G 1
14 | Servicio soporte y manienimiento GEXTOR G 1
15 | Renovacion licencias MO0 5G 1

Pagina
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| 16 |Renovaci6n soporte y mantenimiento ACL I SG j 1 |

3. Procedimiento de seleccion

La presente contratacion se realizara por Bienes o senvicios con exclusividad, siendo este de Etapa Unica.

4. Responsable del Procedimiento

El responsable de este procedimiente es el Comité de Compras y Confrataciones de EDESﬂﬁ, debidamente
representada por la Gerencia de Compras de EDESUR quienes fungiran como la unidad operativa.

5. Cronograma de Actividades del Proceso.

ACTIVIDADES PERIODO DE EJECUCION

1. Publicacién lamado a participar 1 [Viernes 8 de Abril de 2022 | 03:00 PM]

2. Periodo para realizar consulias por

|
| et e o 1 [Viemes 8 de Abril de 2022 | 04:00 PM]

! 3. Plazo para emiti respuesta por

parte de la Gerencia de Compras [Viemes 8 de Abril de 2022 | 05:00 PM]

4. Recepcion de Ofertas | [Viernas 8 de Abril de 2022 | 06:00 PM]

‘ s | S
5. Aperturade Ofertas | [Martes 19 de Abril de 2022 | 03:00 PM]

6. Noftificacion de errores u omisiones

de naturaleza subsanable [Martes 26 de Abril de 2022 | 04:00 PM|

7. Preseniacion de lasubsanacion | [Viernes 29 de Abril de 2022 | 05:00 PM]

ST R : S S ey —y —_—

8. Acto de Adjudicacion 1 [Viernes 6 de Mayo de 2022 | 04:00 PM]

| Amés tardar [Viemes 13 de Mayo de 2022 | 04:00

8. Nofificacidn de Adjudicacién P

Los interesados podran solicitar a EDESUR aclaraciones acerca del presente proceso v las especificaciones
técnicas integradas a la misma, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO {50%) del plazo
para lapresentacion de las Ofertas, segun el cronograma de aciividades anteriores, Las consultas la formularan
los Oferentes, sus reprasentantes legales, o agentes auterizados Unica y estrictamente por escrito, dirigidas a
la Gerencia de Compras dentro del plazo previsto, quien se encargara de recibir, procesar y enviar las
respuastas segin aplique.
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La Gerencia de Compras, para dar respusstas a tales consultas, debera emitir circulares aclaratotias. Dichas
circulares deberan ser emitidas solo con las preguntas y las respuestas, sin identificar quien coneultd, en un
plazo no mas alla de la fecha que signifique el SETENTAY CINCO POR CIENTO (75%) del plazo previsto para
la presentacion de las Ofertas, segln el cronograma de actividades; y seran notificadas a todos los Oferentes
invitados, y publicadas en el portal do EDESUR y en el administrado por el Organo Rector.

6. Contactos

Para cualauier consulta o aclaracion, conforme al Cronograma de Actividades del Procedimiento de Referencia,
los datos de contacto son los siguientes:

Nombre: Islen Monerd

Departamento: Gerencia de Compras.

Nombre de la Entidad Contratante: Edesur Dominicana, S.A.

Direccién: Avenida Tiradentes No. 47 Esq, Carlos Sanchez y Sanchez, Torre Sefrano, piso 2
Teléfono: 809-683-9282 « Ext. 72247

E-mail: ComprasEdesur@edesur.com.do / IMoneroG@edesur.com.do

7. Documentacion a presentar para Oferta Técnica:
a) Documentacion Legal y Credenciales:

Estar inscrito en el Registro de Proveedor del Estado en el rubro objeto del presente proceso.

Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042) {Anexo 2)

En al caso de Sociedades, Registro Mercantil vigente.

Copia de la cedula del {los) representantes (s) del oferente.

Poder de representacion debidamente notariado, si se frata de una persona fisica que esta siendo

representada. Si se trata de socledades, el Poder debe estar otorgado por el arganc societario gue

establszcan los Estaiutos Sociales o por quien se encuentre habilitado legalmente para ello, si aplica,
en estos casos depositar los estatutos que confirme dicha calidad.

6. Declaracién Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por las
prohibiciones establecidas en et Articulo 14 de la Ley 340-06, de No Litigio Judicial Pendiente y de no
estar en proceso de quiebra, con firma legalizada por un Notario Piblico.

7. Extracto de Codigo de Etica de EDESUR dominicana, S.A firmado y sellado. {Anexo 6)

UL

b) Documentacién Financiera

1. Estar al dia en las obligaciones fiscales en la Direccion General de Impuesto Interno (DGII), I
validacién sera realizada en linea, sin embargo, si dispona copia ds las cerfificaciones con fecha
vigente, favor adjuntaria a los fines de agilizar la verificacion. %

7. _
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2. Estar al dia en la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS}, la validacion sera realizada en linea, sin
embargo, si dispone copia de las certificacionss con fecha vigente, favor adjuntaria a los fines de agilizar
la verificacion.

3. Carta de Aceptacion de las condiciones de pago: minimo 60 dias calendario, iuego ds recibida,
revisada y aprobada la Factura.

4. Demostracion de estar al dia en el pago del servicio de suministro de energia (copia de fa Factura
Eléctrica def Gitimo mes o comprobante de pago). ‘

¢) Documentacion Técnica:

1. Oferta técnica

= Cferta teenica del servicio que oferta de acuerdo a las fichas técnicas (Anexo 2).

= Carta 0 documento que lo acredite como proveedor dnico de la marca.

= Formuiario de Presentacion de Ofertas (SNCC.F.034) {Anexo 1)

2. Cronograma de entrega. con disponibilidad Inmediata para la pressntacion de los Servicios.

Para los consorcios: En adicidn a los requisitos anteriormente expuestos, los consorcios deberén presentar;

1. Onginal del Acto Notarial por ef cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obfigaciones de las parfes, su duracion la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi come sus generales,

2. Poder especial de designacion del representante o gerente tinico def Consorcio atrtorizado por
{odas las empresas participantes en el consorcio,

8. Documentacion a presentar para Oferta Economica;

A} Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.033) (Anexo 4), presentado en Un 1)
ofiginal debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera pégina de la Oferta, junto con Una (1)
fotocapia simple de la misma, debidamente marcada, en su primera pagina, como "COPIA”. E! original Y
la copia deberan estar firmados en todas las paginas por el Representants Legal, debidamente foliadas ¥
deberéan llevar el sallo social de la compafiia. Ademés de Una (01) version digital que contenga en formato
de Excel la oferta econdmica, adicionalmente, debera constatar firmado y sellado en PDF, conteniendo la
informacion de la Ofarta Econémica. :

B) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Correspondiente al 1% del monto total de la oferta mediante
Poliza de Fianza o Garantia Bancaria. La vigencia de la garantia debera ser igual al plazo de validez
de la oferta minimo 90 dias habiles contado a partir de la presentacion de {a oferta,

Las Ofertas Econdmicas deberén ser presentadas en el formulario designado al efecto (SNCC.F.033).
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Las Ofertas Economicas deberan presentarse en Pesos Dominicanos (RD$) o Délares (US$) segin
comesponda. En los casos, an que las facturas son cotizadas en délares americanos podran seran pagadas, a
|a base de! fipo de cambio vendedor del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA vigente al cierre
del dia de la emision de la factura.

Los precios deberan expresarse en dos decimales (XX XX) que tendran que incluir todos los impuestos y
gastos, transparentados e implicitos segin comesponda. Los precios no deberan presentar correcciones ni
alteraciones y deberan ser presentados conformes las disposiciones establecidas en el presente Pliego de
Condiciches y sug anexos.

El Oferente sera responsable y pagara todos |os impuestos, derechos de aduana, o gravamenes que hubiesen
sido fijados por las autoridades municipales, estatales o gubemamentales, dentro y fuera de la Republica
Dominicana, relacionados con los bienes y servicios conexos a ser suministrados.

La oferta econdmica debera contener el costo total ofertado. Los precios deberan incluir sclo dos (2} decimales
después del punto, esto debido a que nuestro sistema ho admite mas de dos (2) digitos.

NO SE ACEPTARAN OFERTAS ALTERNATIVAS, por lo que sdlo pueden cfertar 1 cotizacitn por item para
la contratacidn objeto del presente proceso, la cual debera respetar las especificaciones de lo solicitadoe. El
oferente debe cuidar no sobrepasar el umbral de este proceso.

9. Presentacion de Propuestas Técnicas y Economicas:
|2 presentacion de la oferia podra realizarse por una de las vias a continuacion:
9.1 Por el Portal Transaccional de Compras Dominicanas.

A fravés del portal, el oferente debera anexar toda la informacion requerida para este proceso escaneada en &
pertal fransaccional iuego de pasada la fecha de la Etapa de Preguntas y Respuestas, hasta el dia y hora final
de presentacion de ofertas indicada en dicho portal.
Si no posee el acceso al Portal Transaccional de Compras Dominicanas, puede:
« Participar en los talleres que regularmente ofrece la DGCP para los cuales pueden remitir un correo
elactronico a capacitacionpertal@dgep.gob.co; ast como también comunicarse al feléfono; 809-682-
7407, Extensiones: 3118 y 3084.

e Visitar el canal de la red social YouTube donde estan colgados varios videos sobre los pasos para
registrarse y presentar ofertas:
a) hitosAwww youtube.comiwatch 2v=c2w20Iu2PIY
b) hitps/Awww.youtube.com/waich ?v=BQhZ5iwAwG0
¢) httpsiwww. youtube.com/watch 2v=rFckiVivR4g
d) httos:/Aiwww. youtube.com/watch?v=8W-X-2NMhBE
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9.2  De manera Fisica en Torre Serrano; (ubicada en Avenida Tiradentes Num. 47 Esg. Carlos
Sanchez)

Para presentar ofertas de manera Fisica el oferente debera hacerlo en un (1) sobre cermados y sellado, el cual
contiene la Oferta Técnica y la Oferta Econémica.

El sobre estara identificade conforme se describe a continuacién:

Nombre del Oferente/Proponente

Direccién

Comité de Compras y Contrataciones

EDESUR DOMINICANA, S.A.

Presentacion: Oferta Técnica y Oferta Econdémica

Referencia del procedimiento: EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003
"“Renovacion, soperte y mantenimiento de Licencias Varias”

Tedos los documentos que presents el Oferante dentro del presente proceso deberan estar encuadernades e
identifficados; asi como también, el criginal v ia copia deberan estar firmados por &1, o su Representante Legal,
debidameante facultado al efecto. Todes las paginas deberan estar foliadas (numerar cada pagina) v deberan
llevar el sello social de la compafiia y/o firma para el caso de persona fisica.

Adicional a Ia documentacion en fisico el Oferente debera Considerar:

Entregar Una (1) version digital en un USB que contenga la documentacion requerida en cada sobre {Sobre A
y Sobre B), debidamente rotulada, y en el caso de la oferta econdmica (Scbre B) que contenga de formato
Excel las cotizaciones realizadas, completando el formulario de oferta economica.

El solo hecho de un Oferente/Proponente participar en el presente proceso, implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por &l, por sus miembros, ejecutives, Representante Legal y Agentes Auterizados,
a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y nommativas, sin excepcion alguna, establecidos en la
presente invitacion, la cual tiene cargoter juridicamente obligatorio y vinculante.

10. Criterios de Evaluacion.
10.1 Evaluacién Técnica
Una vez concluida la recepcion de los “Sobres A”, se procedera a la valoracién de las especificaciones

requeridas en los presentes Términos de Referencia, la Ficha Técnica y a la ponderacién de la documentacion
solicitada al efecto, bajo ia modalidad "CUMPLE/ NO CUMPLE’. Y,
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Para que un Servicio pueda ser considerado CUMPLE, debera cumplir con todas y cada una de las
caraclaristicas contenidas en las referidas Fichas Téonicas. Es decir que, el no cumplimiento en una de las
especificaciones implica la descalificacion de la Oferta y la declaracion de NO CUMPLE del servicio ofertado.
Los Peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento 6 no de las Especificaciones Técnicas de
cada uno de los Servicios ofsrtados, bajo el criterio de CUMPLE/ NO CUMPLE. En el caso de no cumplimiento
indicara, de forma individualizada las razonss.

Los Peritos émitiran su informe al Comité de Compras y Confrataciones sobre los resultados de la evaluacién
de las Propuestas Técnicas “Sobre A”, a los fines de la recomeandacian final.

10.2 Evaluacién Econémica

Una vez verificado el cumplimiento técnico de los servicios y valorados en funcidn de lo solicitado, los Peritos
haran un andlisis de las propuestas econdmicas recibidas para cada uno, recomendando fa adjudicacion bajo
motivaciones de equlilibrio eficients entre el menor precio ofertado.

11. Adjudicacién,

La Adjudicacién sera decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con los requisitos
exigidos téenicamante v, calificada como la mas conveniente para los intereses institucionales, teniendo en
cuenta el menor precio.

EDESUR, notificara la adjudicacion dentro de un plazo de cinco (5) dias hébiles a partir de la expedicion del
acto administrativo de adjudicacién.

Salvo los casos de entrega inmediata, los Oferentes cuya Adjudicacién exceda el equivalente en Pesos
Dominicanos de diez mil Délares Americanos con 001100 (US$10,000,00), estan obligados a constituir una
Fianza como Garantia de Fiel Cumplimiento! emitida por una aseguradora de reconocida solvencia en la
Replblica Dominicana ¢ Garantia Bancaria, en el plaze de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la
Notificacion de la Adjudicacion, por el imperte de un CUATRO por ciento (4%) del mento total del Contrato a
intervenir, o por un UNO por ciento (1%} en faver de EDESUR siempre que remitan |a Certificacion que emite
el MINISTERIO DE INDUSTRIA COMERCIO Y MIPYMES (MICM) sobre calificacion como empresa MIPYMES.
Esta certificacion debe estar vigente.

La vigencia de la garantia del fiel cumplimiento de! Contrato debera ser por 1 afio. La no comparecencia del
Oferente Adjudicatario a constituir la Carantia de Fiel Cumplimiento de la Orden de Compra se entendera que
renuncia & la Adjudicacion y se procedera a la ejecucion de la Garantia de Seriedad de la Clerta y a las demas
acciones que legalmente correspondan.

! La Fianza debe contener los requisitos exigidos en virtud de la Ley Ndm. 146- D2, sobre Seguros y Fianzas en la
Republica Dominicana /¢;

i
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12. Empate entre Oferentes.

En casc de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, se procedera de acuerdo al siguiente
procedimiento: El Comité de Compras y Contrataciones procedera por una eleccion al azar, en presencia de
Notario Pablico y de los interesados, utilizando para tales fines el procedimiento dz sorteo.

13. Contrato.

El Contrato que seré suscrito para el objetc del presente Procedimiento, sera el modelo que se adjunta a los
presentes Términos de Referencia, en el cual se incluiran las clausulas juridicas y administrativas que se
establecen en el presente Términos de Referencia, asi como los términos, condiciones y componentes de las
oferfas adjudicadas y las previsiones correspondientes a cada oferenta/adiudicatario, el cual tendrd una
vigencia igual al plazo de entrega de los items adjudicados.

La duracién de la sjecucion del servicio sera de un {01) afio, confados a partir de la fesha del contrato.
14. Gastos Legales.

Todos los gastos legales, registros e impuestos que deban ser pagados para la formalizacion y ejecucion
de contrato gue sea realizado como fruto de la adjudicacion del presente proceso, correrén por cuenta del
Adjudicatario. Esto incluye los honorarios del notaric que intervenga en el contralo para su legalizacion,
formalizacion y registro, el cual sera elegido de manera alealoria de conformidad ¢on &l banco de notarios
de la empresa y cuyos costos seran establecidos en la Ley Niim. 140-15 sobre Notarios e Instruye al Colegio
Dominicano de Notarios.

15. Clausula de Antisoborno.

LAS PARTES aceptan que durante la ejecucion el presente Contrato, realizaran actividades comerciales con
los més altos estandares ticos y morales, comprometiéndose a no cometer ningun tipe de accion frauduienta,
de conformidad a lo establecido en la politica antischomo de EDESUR y su manual da cumplimiento, la cual es
vinculante al presente Confrato, lo que reconccen y acepian LAS PARTES.

PARRAFO: De manera expresa, dicha politica establece que no es parmitido cualquier tipo de accion realizada
con el chjetivo da obtener o retener negocios, asegurar una ventaja indebida o influenciar en las acciones o
decisiones de los servidores de Edesur Dominicana, S.A., lo que entre ofras incluye, la oferta, promesa,
autorizacion o suministro de cualouier cosa de valor a cualquier cliente, socio comercial, provesdor u otro tercero
con el fin de inducir o recompensar el desempefio indebido de una actividad relacionada a las operacicnes
comerciales propias de EDESUR.

En caso violacién de esla politica, EDESUR podria realizar cualquier accion de naturaleza penal, civil,
administrativa y disciplinaria, de conformidad con las previsiones establecidas en el decreto Nim. 36-21y la

A
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Ley Nim. 155-17 contra el Lavado de Actives. De igual manera, de comprobarse un acto de esta naturaleza,
EDESUR podra sjercer el derecho gue le asiste de la terminacion unilateral del contrato, sin importar la fase en
la que se enguenire su ejecucion.

16. Condicién de Pago y Facturacion.

La condicién de pago es sesenta (60) dias, luego de recibida, revisada y aprobada la Factura correspondiente
en la unidad de Registro de Facturas de EDESUR. En caso de ser empresa MIPYME (Cen certificacion vigente
emitida por el Ministerio de Industria, Comercic y MIPYME se olorgara un 20% de anticipo luego de presentar
la Garantia de Buen Uso de Anticino y firmado el contrato, consistente en una Fianza o Garantia Bancaria.

Las facturas deberén presentarse con Nimero de Comprobante Fiscal Valido para Crédito Fiscal, y deberan
ser entregadas en la unidad de Ventanilla Unica, ubicada en el Lobby de Grandes Clientes, en la Avenida
Tiradentes esq. Carlos Sanchez, Nam. 47, Torre Serrano EDESUR.

Las Facturas y dooumentos comerciales de nuestros provesdores deben contener [os siguientes datos

« Nombre Comercial.

s Razdn Social.

« Registro Nacional del Contribuyente (RNC).

o Nimero de Comprebante Fiscal (NCF)

« Domicilio, Teléfono y persena de Contacto.

e Numeracion secuencial.

« |TBIS fransparentado: 18% tasa general o la que se encuentre vigente durante este periodo.

s | afacturadebe estar firmada por el Contratista y anexar copia de la Cédula de su Representante Legal.

o Ademas, debe anexar copia de los conduces firmados v sellados por el personal de Almacenes
EDESUR

Se consideraran no recibidas todas aquellas facturas gue no cumplan lo expuesto en los parrafos anteriores de
este acapite.

17. Incumplimientos.
Se considerara incumplimiento por parte def Coniratists, lo siguiente:

i. Si el Proveedor no ejecula todas las obligaciones requeridas a total y complela satisfaccion de
EDESUR.
ii. Si el Proveedor vicla cualguier término o condiciones del Contrato y/o la orden de compra o servicios
comespondients.
iii. Si el proveedor viola cualquier especificacion técnica del material. ~
iv. Siel proveedor falla alos iempos pactados para la entrega de materiales. 7 /
1/

o Pagina 11 de 13

R.AT



& Términos de Referencia pare la “Renavaclén, soparie y mantenimisnto ds Licenciaz Varlas” Proceso Excepcién 2™y cnarmizions
@deSUI  porExciusividad im. EDESUR-CCC-PEEX-2022-0003 CT)"“‘“

T ——— — earTe

Sin perjuicio de las acciones penales o civiles que comespondan, los proveedores podran ser pasibles a las
siguientes sanciones ante incumplimientos del Contrato y/o Crden de Compras o de servicios por parte del
adjudicatario;
i. Advertencia escrita;

ii. Ejecucion de fas garantias;

iii. Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato;

iv. Rescision unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante;

v. Solicitud de la inhabilitacion del oferente como proveedor del Estade ya sea de manera temporal o

definitiva. (a ser aplicade por el Organo Rector),

De igual manera, en los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los servicios
entregados, falta a las especificaciones técnicas presentadas en los documentos técnicos o muestras de
preductos o causare un dafio o perjuisio a la institucion, ¢ a terceros, EDESUR podréa solicitar a la Direccion
General de Contratacionas Piblica, en su calidad de érgano Rector del Sistema, su inhabilitacién femporal o
definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

Para la aplicacion de la noma, su interpratacion o msolucion de conflictos o confroversias, se seguira el
siguiente orden de prelacion:

a) lLa Constitucion de la Republica Dominicana; _

b) Laley 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, de fecha
18 de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en la Ley 449-05 de fecha seis (06) de diciembre
del 2006;

¢) Ley NOm. 107-13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la Administracion y de
procedimisntos administrativos.

d) El Reglamento de Aplicacion de la Ley 340-06, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha € de
septiembre del 2012; _

¢) Decreto NUm. 164-13 para fomentar la produccién nacicnal y el fortalecimiento compelitivo ds las
MIPYMES de fecha diez (10} de junio del 2013.

1} Resolucion 154-16, de fecha veinticinco (25) de mayo del 2016 sobre las consultas en linea emitida por
&l Ministeric de Hacienda.

g) Resolucion Nam. 33-16, ds fecha veintiséis (26) de abril del 2016 sobre fraccionamiento, actividad
comercial del registro de proveedores v rubro emitida por la Direccién de Contratacicnes Pdblicas.

h) Resolucion PNP-03-2019, de fecha siete (07) de julio de 2019 sobre incorporacidn de criterios de
Accesibilidad Univarsal en el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas, emitida por la
Direccion de Confrataciones Plblicas.

i) Las politicas emitidas por el Organo Rector.

i) Términos de Referencia;

k) La presente invitacion a presentar ofertas, incluyando adendas o enmiendas, debidamente conocidas
y aprobadas por el Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR,

[} La Ofertay las muestras que se hubieren acompafiado;

m) Los documentos técnicos, fichas, evaluaciones, cataloges entre otros

n) La Adjudicacion; j
7
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o} ElContrato y Orden de Compra.
18. Documentos Anexos

1- Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
2- Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

3- Fichas Téecnicas

4- Formulario de oferta Econdmica (SNCC.F.033)

5- Borrador de Contrato

6- Extracto de Codigo de Efica de EDESUR Dominicana, S.A
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El contenido de este documento constituye informacién confidencial de:

DIEXTRA International, S.R.L. (DIEXTRA)
&
Qlik Technologies LATAM, A.B (QHlk);

Este dorumento ha sido preparado exclusivamente para EDESUR (EDESUR). La
informacién contenida en este documento no puede ser copiada, compartida o distribuida
fuera de los empleados autorizados de EDESUR & DIEXTRA sin el consentimiento por
escrito de esta iltima.

A
v JgsE'}KDiaz Gonzilez, Ph.D.
Gerente General

Diextra International, S.R.L.
Cédula # 001-0101446-2
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1. Resumen Ejecutivo.

Esta propuesta ha sido elaborada a solicitud de las Gerencias de Control de Energia & Tecnologias de la
Informaciény Comunicaciones de la Empresa Distribuidora de Electricidad del Sur (EDESUR).

Basados en la solicitud de propuesta presentada por EDESUR, DFEXTRA propone el mantenimiento del
software, asf como el soperte técnico de segunda linea, para los siguientes componentes de “back-office”

de Qlik;

® QlikView Server — Small Business Edition (QVS-5BE);
= Qlik Sense Enterprise (QSE); y
»  Qlik Maps,

La solucion ya estd habilitada en las facilidades de EDESUR para QV5-SBE con cinco (5) licencias de
usuarios nombrados (Named User CAL) y treinta (30) licencias por aplicacién / glikmart (Document
CAL); y para Qlik Sense con cincoe (5) fichas de acceso (Tokens).

4
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2 Sopdrte y Mantenimiento

En el momento en que EDESUR adquirid sus licencias de Qlik, opt6 por la opcidn de Soporte Basico.
La cobertura de este tipo de soporte aparece en la imagen de més abajo en la cohumna titulada “Basic”.

@ Phone * Lwe Chat+ Technical Supaort Bx5 2x?*
L Perzonglized » Custormimed Knowlegga iaoran [ ) *
alwn. s
gnu b“f':m i Yielinars + Olw Communit. + Videos . L
w, Cricat SLAs * Pnank Roubng= Lendor Tnage [ ]
Release x . .
T — A Releases s Upgrades * Athice .
gﬁ:ﬁmg ] # Hazlih Score « CustemerData» Regaring ™
S -
& g 9 TiamedResource » Sngle Contacts 2 Add-On

Support Enginear [g"

Fer oriaimasd
La severidad de los incidentes de soporte reportados se clasificard de acuerdo al siguiente criterio:

Severidad 1: El software ha dejado de funcionar totalmente:

Severidad 2: El software i) funciona corréctamente pero muestra una grave degradacién en
el rendimiento; o, ii) muesira algunas funciones que no funtionan como deberfan, PEYO en
general cumple materialmente con la funcionalidad documentada por el fabricante o por
DIEXTRA; v,

Severidad 3: El software muestra una leve degradacién de su rendimiento, pero no a los
niveles de una Severidad 1 0 2.

El soporte no incluye resolver problemas de:
* Cddigo de UI basade en VBScript o JavaScript;
¢ Diseiio o desarrolle de scripts de carga de datos, modelos de datos o qlikmarts; o,

= El ambiente sobre el cital esté corrienda QlikView.
F.os asuntes gue requieran de soporte técnico deberdn de ser notificados a través del correo electrénico:

soporte@diextra.com. El soporte técnico incluido con esta oferta se ofrecers de lunes a viernes en
horaric de 9AM a 5PM.
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3 Especificaciones de la Plataforma Analitica.
3.1 QlikView

QlikView es una plataforma de andlisis de informacién muy facil de usar y que pravee un alto nivel de
versatilidad, pues tiene la capacidad de realfzar biisquedas de informacién utilizando légica asociativa.
Estas Diisquedas no requieren de planificacién o programacion previa. Ademds, QlikView utiliza
tecnologias de almacenamiento de datos en memoria RAM, las cuales utilizan técnicas avanzadas de
cornpactacion de datos y estdn optimizadas para sistemas operativos de §4-bits, permitiendo asi que las
biisquedas se realicen con una rapidez casl instantdnea. Fstss tecnologias estdn patentadas por Qlik
Technologies {Qlik) y han side desarrolladas y optimizadas constantemente desde su creacion en Suecia
en el afio 1993.

Qué Coémo El Poder de la Simplicidad

U

ASER B g
YAl A T : 2
. . 8
Asociativa En Memoria a /|
» Guiada porel + Repida & “Procesamento an hempo roal’/ |
pensamiento - De impacto ligero ﬁ : QifkYiew RasHime OLAP S
* Neturel + Visualments 2 rﬂ =
» Liberadora Interactiva : “Pre-pracesamianta” [ . |
= Flexible + Sintética y Datailada @ Cubos OLAP fradionales
+ Colahorativa « Transportable N -
+ Porsonal ¢ Smple 2 - 1
« Capacitadora + Barata .
* Integradora empe

Segin puede apreciarse en el diagrama presentado mas abajo, QlikView provée una pila integrada de
tecnologia que incluye las funciones de Extraccién, Transformacion y Carga de datos (ETL), repositorio
de informacién, servidor de andlisis y colaboraci6n, asi como el soporte de diversos clientes de acceso -
segin sea la plataforma de visualizacién gue se desée utilizar (cliente Win32/Winé4, navegador de
Internet con plug-in ActiveX, HTMLS, cliente nativo para iPhone / iPad, etc,),
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El proceso de desarrollo en QlikView V11 estd altamente integrado y se realiza mediante una herramienta
de desarrollo conocida como el QlikView Personal Edition, o QlikView Developer, a través de la fual
se elaboran los diferentes scripts para Ia carga de datos de diversas fuentes ¥ también se generan los
Daneles de contro! {“dashboards”} y reportes que se requieran como parte de una aplicacidn. El resaltado
de este proceso de desarrollo es un archivo estructurado en un formato conocide como "QlikView
Worksheet (QVW)” en el que QlikView almacena tanto los scripts como las descripciones de los chietos,
pantallas y reportes (NOTA: los scripis también pueden almacenarse en archivos externos).

A diferencia de otras soluciones que requieren el licenciamiento de bases de datos parz la creacién de un
Data Warehouse (DW), QV no requiere de licenciamiento de componentes adicionales de terceros para
fines de almacenamiento, pires su base de datos estd en RAM. No obstante, QV utiliza como repositorio
imermedio de datos para cada aplicacitn a unc o més archivos en un formato denominado “QV Data”™
(QVD). El contenide de estos archivos est4 basado en unas estructuras de datos propietarias que logran
altos niveles de compactacion de Ja informacién — aunque el contenido de un QVD puede ser accedido
via un driver'de ODBC y los datos pueden volverse a convertir en su formato original haciendo mmna
exportacion a archivos de texto (csv). En la proxima figura se ilustra, o grosso modo, 1a inieraccién
entre los diversos componentes de la plataforma de QlikView a 1o largo del ciclo de vida de una

aplicacién, ’
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Los archivos QVW actian en cierta forma como si fueran datamarts en ambientes tradicionales — en
QlikTech se les llama “glikmarts” o “documentos”. Los QVWSs consumen mucho menos espacio en
disco que lo que consumirian los datamarts tradicionales, ya que QlikView crea un indice para cada
campo, en £] cual almacena una sola vez cada valor distinto que encuentre al leer los registros con datos
y luego usa punteros internos para referenciar los registros donde zparece el mismo valor — de forma que
el uso de esta tecnologia también produce ahorros en equipos de almacenamiento. No obstante, a
diferencia de los ambientes tradicionales de andlisis de informacién basados en tecnologia OLAP,
OlikView no utiliza cubos, sino que la informacion en los QVWs se organiza en RAM en un modeio de
datos asociativo que conecta Ias tablas a través de Jos campos con nombres iguales. Gracias a esta lgica
asociativa de QlikView no es necesario programar bisquedas de informacion relacionada, pues QlikView
filtra automaticamente todos los datos que estdn relacionados con las selecciones que hace el usuario a
través del interfaz grifico.

Por otro lado, como el modelo de datos se crea en RAM al cargar los datos y cualquier aplicacién de QV
puede cargar muitiples QVDs, resulta sumamente facil extender o modificar el modelo de datos o
recargar nuevamente datos histéricos que han tenido que modificarse por alguna razén.
Consecuentemente, tampoco es necesario “regenerar cubos™ cuando se reguiere de algin cambio en el
modelo de datos, tal ¥y como cuando se requiere afiadir una nueva dimension, pues en QV cualquier
campo puede convertirse instantineamente en vna nueva dimens!dn en un grafico o una tabla de célculo
o de pivote.

Una vez se crea un archive QVW parz una aplicacion, la carga periddica de datos requerida por este
archivo se puede calendarizar a través de la consola de gestion del QlikView Server (QVS). El QVS
proveé un punio centralizado, seguro y confiable para la gestion de glikmarts (QVWS5), a través del cual
usuarios de diversos perfiles podran acceder a los glikmarts a los que se les haya concedido permiiso de
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acceso, pudiendo utilizarse diversas plataformas de acceso — incluyendo dispositivos mdviles.

En ambientes complejos, donde existen muchas aplicaciones y gran diversidad en los perfiles de usuarios
de QlikView, o donde se requiera aplicar filtros de datos de forma exterma; también se le puede paser la
gestion de recarga y seguridad a una herramienta llamada el QlikView Publisher, el cual es un
componente de la familia de productes de servidores de Qlik. La funcién del Publisher es la de
calendarizar-la carga de datos en QVDs para miiltiples aplicaciones {ejecutando los scripts de ELT que
forman parte de cada QVW), controlar la seguridad de los datos que se incluyen en los diferentes
giikmarts, y manejar la distribucidn de reportes y versiones personalizadas de QVWs de acuerde a las
politicas de acceso a informacidn que tenga la institucion.

De esta forma, los qlikmarts se crean de forma genérica en el QV Personal Edition, p.e., conteniendo
datos de todos los departamentos, pero luego el QV Publisher se encarga de “reducir” y controlar los
datos presentados ep cada QVW, utilizando para esto politicas de seguridad y control de acceso a la
informacicén segin el perfil del usnario, de forma que un usuario solo pueda acceder a los datos que le
correspondan.

Este concepto de “reduccién de datos” quiere decir que el contenido de los QVWs es pre-filtrado segin
el valor de algin campo, o, por razones de seguridad, limitado a la informacién permitida para un usuario
en especifico. Este proceso de “reduccion de datos” puede realizarse ya sea localmente en cada glikmart,
mediante la programacién de un componente intemo de seguidad; o de forma externa utilizando el
QlikView Publisher,

La capacidad de “reduccién de datos” en QlikView permite que se creen archivos tipo QVW sumarmente
compactos, los cuales pueden ser incluso distribuides a usuarios que reguieran el acceso a funciones de
analisis en modalidad “off-line” — utilizando un cliente cormo el QV Personal Edition que puede acceder
a QVWs locales,

Finalmente, el QlikView AccessPoint ha sido disefiado como el portal que actuara como principal punto
de contacto entre los usuarios y el QlikView Server. El QlikView AccessPoint viene integrado como
parte del QVS y funciona esencialmente como un portal donde los usuarios, al conectarse, tienen
disponibies todos los glikmarts a los que tienen acceso segiin sus correspondientes perfiles de seguridad.
Mas abajo incluimos una muestra de cémo luce tipicamente la primera pantalla de acceso al QlikView
AccessPoint utilizando una vista basada en imdgenes reducidas (“chumbnail view™”) de cada aplicacidn
gue esti disponible para un usuaric en particular, seguida por una pantalla con una vista de las mismas
aplicaciones, pero utilizando un formato detallado.
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3.2 Qlik Sense

Luego de haber convertido a QlikView en la plataforma lider en la categoria de soluciones para
descubrinriento de datos, en el 2014 Qlik revoluciona nuevamente el mercado de soluciones de analisis
de informacién al lanzar una nueva plataforma de visualizacién de datos, con auto-servicio y
gobernabilidad, llamada Qlik Sense. Actzalmente Qlik Sense Emnterprise esti disponible en dos
vertientes: Qlik Sense Enterprise Customer Managed y Qlik Sense Enterprise Qlik Managed (SaaS).
Taodas las descripeiones que se incluyen: més abajo se refieren a QSE Customer Managed.

QHk Sense comparte mucha de la tecnologfa fundamental que existe en QlikView, pero, a diferencia de
esta tltima, ha sida disefiada con a anto-sufictencia del usuario final come prioridad No. 1, Como puede
apreciarse en la imagen siguiente, al acceder a esta plataforma desde un teléfono inteligente, tableta o
PG, cualquier usuario puede hacer "drag & drop” de los archivos de datos, graficos y filtros que necesita
para crear, consumiy y compartir visuglizaciones usardo un sim% navegador de Internet.
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Qlik Sense se apalanca en ia segunda generacién de! Qlik Indexing Engine (QIX), la maquinaria
asociativa de indexacién de datos patentada por Qlik. Tal y como ocurre en QlikView, Qlik Sense usa
QIX para crear automaticamente un modelo de datos en memoria & medida que va cargando datos
provenientes de miltiples fuentes. Como puede apreciarse mds abajo, este modelo de datos puede ser
muy sencillo (p.e., un par de tablas de Excel conectadas por columnas comunes) o bastante complejo
(p.e., decenas de tablas provenientes de diversas fuentes e interconectadas por campos clave complejos).
QIX también permite un modelo hibrido, especialmente itil en ambientes de "big data”, en e que parte
de las tablas del modelo de datos residen en memoria y el resto en una base de datos relacional o NoSQL.
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Ademads, Qlik Sense puede reutilizar los modelos de datos en qlilanarts desarrollados en QlikView. Para
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esto solo se requiere que la nueva aplicacién en (Qlik Sense lea un archivo en formato QVW durante su
proceso de carga de datos. No obstante, como Qlik Sense utiliza un disefio de titima generacion para la

maquinaria de presentacién, no es posible reutilizar en Qlik Sense 1a parte del interfaz de usuvario creado
en QlikView.

En esencia, el uso de QIX en Qlik Sense permite que cualquier ustario pueda "bucear” libremente enmre
los datos, pudiendo comenzar su andlisis en cualquier punto a ravés de una bhisqueda inteligente, como
la gue se muestra méas abajo, ¥ luego seguir explorando los datos a medida que vaya descubriendo
patrones de interés, como resultado de aplicar nuevos filtros en cualquier orden y sin tener que seguir
caminos predefinidos por terceros.
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Qlik Sense también permite que €l usuario pueda crear y almacenar historigs, a ravés de las cuales puede
contar y compartir los descubrimientos que ha encontrado al "bucear" entre los datos cargados. Miiltiples
historias pueden ser creadas para explorar diversos puntos de vista o escenarios, v el acceso directo,
contextual y en vivo a los diversos andlisis permite contestar ripidamente a preguntas que puedan surgir
al presentar una historia, permitiendo asi una toma de decisiones mucho maés &gil.
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3.2.1 Qlik Maps.

Como puede verse mas abajo, la funcionalidad de Qlik Maps viene ahora de forma nativa dentro de Qlik
Sense. Esta funcionalidad incluye la capacidad de incluir miiltiples capas en un misma grafico con la
posibilidad de moverse entre capas, hacer filtros par distancia, etc.
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3.3 Tipos de Licencias Disponibles para Usuarios Finalé's
3.3.1 QlikView. g,

Named User CAL: CAL asignada a un usuario tinico e identificable que podrd acced

QlikView. Una licencia tipo NU CAL puede ser transferida a otro usuario, en cuyo caso habrd un
periodo de cuarentena de 24 horas antes de que la licencia pueda ser utilizada por el nuevo usuario.
No hay limite en el tiempo que ur usvario con un NU CAL puede acceder a una aplicacion de
QlikView. Los usuarios que ya tienen asignado un Named User CAL no requieren la asignacién de
ningin owro tipo de CAL (ya sea de forma estitica o dindmica).

Docuyment CAL: CAL asignada a un usuario tinico e identificable que podré acceder solo a la
aplicacidn de QlikView a la que se le haya asignado esta licencia. Multiples licencias tipp Document
CAL podrén ser asignadas a un usuario. Por ejemplo, si un nsuario necesita acceder a dos aplicaciones
necesitaré una licencia Document CAL para cada aplicacion. Una licencia tipo Document CAL puede
ser transferida a otro ustlario, en cuyo caso habrd un periodo de cuarentena de 24 horas antes de gue
la licencia pueda ser utilizada por al nuevo usuario. No hay limite en el tiempo que un usuario con un
Document CAL puede acceder a una aplicacidn de QlikView.

Session CAL: Licencia de Acceso de Cliemte (CAL) que permite 2 cualquier usuario, ya sea
identificable o anénimo, a acceder por un minimo de 15 minutos a través de un cliente de QlikView
{(por ejemplo, AJAX via cualquier navegador de Internet, QV Pluggin para MSFT Explorer, QV
Desktop o QV para [0S) a tantas aplicaciones de QlikView como hayan disponibles en ef servidor, o
cluster de servidores, de QlikView al cual se le ha asignado algune licencia de este tipo - siempre y
cuando el asuario tenga permiso de acceso a nivel del sistema operativo al archivo de QlikView que
contiene la aplicacion (archivos con postfijo .qvw). Sesiones que terminen antes del minimo de Ios
15 minutos conswmiran el tiempo restante hasta que se cumpla dicho minimo. Fs posible configurar
un tiempo méximo por sesion.

Usage CAL: Licencia de Acceso de Cliente (CAL) que penmite a cualquier usuario, ya sea
identificable o anfnimo, a acceder a través de un cliente de QlikView (por ejemplo, AJAX via
cualquier navegador de Internet, QV Plugin para MSET Explorer, QV Desktop o QV para I0S) auna
aplicacion ‘que esté disponible en el servidor, o cluster de servidores, de QlikView al cual se le ha
asignado alguna licencia de este tipo - siempre y cuando el usuario tenga permiso de acceso a nivel
del sistema operativo al archivo de QlikView que contiene la aplicacién (archives con postfijo .qvw).
El usuario podra acceder a la aplicacién por 60 minutos corridos durante un periodo de 28 dias. Si el
usuaric toma mas de 60 minutos, automdticamente consumird otra Usage CAL. Cada 28 dias la Usage
Cal sera refrescada y el uswario podrd usar la misma licencia de Usage CAL para ver un nuevo

documento de QlikView por otros 60 minutos.

3.3.2 Qlik Sense,

En la versién de Qlik Sense Enterprise licenciada por EDESUR, solo se utiliza el concepto de
ficenciamiento via “ficha de acceso” (“token”en inglés).

Token: Cada ficha de acceso puede ser convertida en el equivalente de un Named User CAL, para
ser asignada de forma dedicaﬁija a ph usuario, o en el equivalente a diez (10} Usage CALs, y esta

J
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configuracién puede cambiarse en cualquier momento que se desee. Por ejemplo, u
comenzar su implantacién con un mintmoe de cinco fichas de acceso configuradas cd e
cincuenta (50) Usage CALs. Luego de un tiempo, el dliente utiliza Ias funcienalidades dNgbhernangg &,
que vienen nativas en el Qlik Sense Enterpise y se da cuenta de que hay un par de usuarioNgifirngan®
intensamente la aplicacién, mientras que hay otros usuarios que la utilizan muy ocasionalmente. Parz
acomodar esta situacién, el cliente decide asignar la personalidad de Named User CAL a dos de las
cinco fichas que compré originalmente y asf tendté dos licencias de accesos sin limites at Qlik Sense
Enterprise y el equivalente a treinta (30) Usage CALs en base a las tres fichas que dejo asignadas a
accesos miiltiples.

A mediados del 2018 Qlik introdujo un nueve tipe de licenciamiento que remplaza al licenciamiento via
Tokens y que consiste en licencias tipo Professional, Analyzer y Analyzer Capacity (la cual solo estd
disponible en.el caso de licenciamiento por subscripcion, no para licenciamiento perpetuo), Para optar
por este esquema de licenciamiento, el cliente tiene que realizar un intercambio de sus Tokens por
licencias tipo Professicnal.

Professional: es una licencia completa de desarrollador, administrador v usuario, que proporciona
acceso a todas las funciomes de Qlik Sense. Los usuarios profesionales reciben todas las
caracteristicas del usuario del analizador més la capacidad de crear aplicaciones y hojas de Qlik Sense
("Aplicaciones"), acceder a MyWork y autenticarse tanto en la aplicacién mévil Qlik Sense como en
Qlik Sense Desktop. Las licencias perpetuas para usuarios profesionales incluyen el acceso a Qlik
GeoAnalytics Base, Qlik Web Connectors y Qlik DataMarket Essentials duranie el tiempo que el
cliente esté al dia con el mantenimiento y los productos estén generalmente disponibles. Los usnarios
profesionales no estin disponibles para uso externo por parte de terceros.

Analyzer: Esta licencia proporciona la capacidad de ver aplicaciones, crear marcadores, crear y
publicar historias, imprimir objetos / historias / hojas, exportar datos de un objeto a Excel a PDF, y
autenticarse en dispositivos mdéviles. Los usuarios de Analyzer no preden usar Qlik Sense para
ninguna otra funcion, incluidas, entre otras, crear o rodificar aplicaciones Qlik, crear o publicar
nuevas hojas, actvalizar o modificar datos, acceder a Mi trabajo o autenticarse en Qlik Sense Desltop.
Las licencias perpetuas de Analyzer User incluyen acceso 2 Qlik GeoAnalytics Base, Qlik Web
Connectors y Qlik DataMarket Essentials durante el tiempo que el cliente se mantenga al dia con el

mantenimiento y los productos estén generalmente disponibles. El usuario del analizador puede ser
accedido y utilizado por terceros externos autorizados por el cliente, Se requiere al mertos una licencia
de usuario profesional para comprar un usuario de} analizador.

Analyzer Capacity: es una opcién de licencia que ofrece acceso a QSE coa un uso medido. La
capacidad del analizador se vende en paquetes de 1,000 minutes por mes. Los minutos se asignan y
restablecen mensualmente y los minutos no utilizados restantes al final de un mes se pierden. El
consumoe de minutos se basa en el uso activo y en incrementos mfnimos de 6 minutos. El uso se mide
activamente y se les negard el acceso a les usuarfos si se excede la capacidad con licencia. Si un
cliente habilita ¥ consiente a permitir cargos variables por el uso que exceda el niimero de minutos
contratados, se le permitird exceder los minutos comprados y se le fachirard por cualquier excedente
(al precio de lista) el mes siguiente. La funcionalidad de la Analyzer Capacity es la misma que la
funcionalidad el usuario del analizador y se administra con el servicio de leencias Qlik a partir de
la version de febrero de 2019. La capacidad del analizador requiere al menos una licencia de usnario

profesional para el desa%ti habilitada para capacidades de mniltiples nubes.
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3.4 Tipos de Licencias para Servidores.

3.4.1 QlikView.

QlikView Server ~ Enterprise Edition {QVS-EE): El QVS-EE provée una forma simple de que todos
Ios usuarios de QlikView en la organizacién puedan acceder a las aplicaciones de andlisis a través de un
navegador de Internet. El QVS-EE estd disefiado para ser utilizado en implantaciones complejas que
requieten manejar una gran cantidad de usuarios / aplicaciones, colaboracién a través del servidor,
integracidn con sistemas de autenticacidn / seguridad de terceros y ala disponibilidad con crecimiento

horizontal a través de clustering de servidores.

QlikView Server — Small Business Edition (QVS-SBE): E1 QVS-SBE es funcionalmente equivalente
al QVS-EE pero solo ofrece integracién con MSFT Active Directory y no ofrece la funcionalidad de
clustering nativo, por lo que solc puede instalarse un solo servidor QV5-5BE por cliente, Ademas, el
QVS-SBE estd limitado a un méximo_de venticince (25) Heencias tipo Named User CAL v cien (100)
licencias tipo Document CAL, por lo que las licencias de tipo Session CAL y las Usage CAL no estdn
disponibles en esta version del servidor de QlikView.

QlikView Comnector for SAP (QVCASAP): Permite utilizar SAP NetWeaver para extraer datos de
SAP R/3, mySAP, SAP BW, poder reutilizar biisquedas de BEX y también objetos de DSO / ODS.
QlikView también provée varios aceleradores que utilizan modelos de datos basado en las tablas
utilizadas con mayor frecuencia en SAP para aplicaciones tipicas de gestion de materiales, recursos
humanos, cuentas par pagar, cuantas por cobrar, etc. Estos aceleradosres estén disponibles, sin costo
alguno, para los usuarios del QlikView Connector for SAP.

QlikView Publisher (QVP): El QlikView Publisher (QVP) afiade funcionalidad adicional a las
capacidades de recarga y seguridad del QlikView Server. El QVP incluye funcionatidad para manejar
seguridad a nivel de campo y ¢ontrol de acceso desde sistemas centralizados de autenticacidn, tales como
MSFT ActiveDirectary & Novell LDAP, El QVP también es necesario para soportar modelos complejos
de distribucidn de aplicaciones de QlikView, y, con el componente adicional del QlikView Publisher
Report Distributor, cualquier reporte de QlikView puede ser distribuido en formato de PDF a través de
email o de carpetas compartidas.

Si un cliente inicia su uso de QlikView utilizando el QVS-SBE y eveniualmente requiere de ina cantidad
de CALs que excedan los limites de licencias mencionados anteriormente, Qlik tiene disponible un
upgrade de una plataforma a otra. A la fecha en que se redacta este documento, el costo del upgrade de
QVS-SBE a QVS-EE es la diferencia en precios entre ambas plataformas. Las licencias de usuarios no
cambian y pueden ser reutilizadas al migrar de una plataforma de servidor a otra.

Qlik también tiene disponibles licencias de pruebas y desarrollo para los servidores y conectores
mencionados anteriormente, las cuales son funcionalmente idénticas a sus versiones de produccién. La

Unica diferencia es que en €l servidor de prueba, todas las gréficas y reportes aparecerén desplegados con
una marca de agua semi-transparente mostzando el mensaje de “Praeba”.

Una instancia de QVS-EE, ¢ un cluster de servidores, puede manejar simultineamente cualquier
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combinacidn de los tipos de CALS descritos anteriormente. Cuando se combinan miiltiples licencias
CAL en un mismo servidor, el orden de prioridad en la asignacion de un CAL a unh usuario que desée
conectarse al servidor de QlikView es e siguiente:

s Si hay una licencia dedicada tipo Named User CAL para el usuario que desea conectarse, se usa
esta;

e Si hay una licencia dedicada tipo Documnent CAL para 1a aplicacion al cual el usuario desea
conectarse, Se Usa esta;

s Si hay disponible una licencia tipo Named User CAL, y el servidor esta configurado para poder
asignar licencias dindmicamente a Jos usuarios que deseen conectarse, se usa esta;

» 5i hay disponible una licencia tipc Document CAL, y el servidor estd configurado para poder
asignar licencias dindmicamente a los usuarios que deseen conectarse, se usa esta;

e 5i hay disponible una licencia tipo Sesssion CAL, se usa esta;

+ Si hay disponible una licencia tipo Usage CAL, se usa esta; y,

e Sitodo o anterior falla, al usuario se le niega el acceso 2 QlikView,

Como puede inferirse de 1a secuencia anterior, ademads de permitir el acceso infrecuente a aplicacicnes
de QlikView a usuarips que no tienen asignadas licencias permanentes (ya sea NU CAL ¢ Document
CAL), el QVS-EE puede configurarse para que las licencias tipo Session CAL y Usage CAL puedan
también utilizarse para complementar el perfil de acceso de los usuarios que tengan asignadas licencias
Dacument CAL, de forma que puedan tener acceso infrecuente a las aplicaciones para las que no tienen
asignada un licencia permanente,

3.4.2 Qlik Sense.

Qlik Sense tiene un solo tipo de servidor que se conoce con el nombre de Qlik Sense Enterprise, No
obstante, a diferencia de QlikView, el servidor no tiene costo ni requiere Have de activacién. Solo se
baja el software del sitio de descargas de Qlik y se pueden instalar tantas instancias como se necesiten y
sean soportadas. Para poder activar usuarios gue utilicen el contenido de Qlik Sense es necesario
licenciar las fichas de acceso mencionadas anteriormente, o el licenciamiento basado en el esquema
Professional / Analyzer / Capacity. Qlik Sense Enterprise estd dispenible para ambientes Windows y
Kubernetes para ser gestionado por el cliente (ya sea su propio centro de datos o en un servicio de nube
tipo PaaS. Qlik Sense Enterprise también estd disponible en modalidad 8aa$ en un ambiente de nube
gestionado por Qlik. (

3
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4 Condiciones Generales.

4.1 Garantia.

DIEXTRA garantiza que por el ptazo de un (1) afio (Periodo de Garantia) a partir de la fecha de entrega
de una licencia de software de fabricantes representade por DIEXTRA en la Repiiblica Dominicana:

» El software se ejecutard esencialmente en conformidad con su Documentacion; y

¢ 5i, durante el Perfodo de Garantia, el Software no ejecuta sustancialmente en conformidad con la
Documentacion del fabricante o de los requerimientos de servicios profesionales acordados entre
DIEXTRA y EDESUR (en el caso de entregables a ser desarrollados por DIEXTRA), EDESUR
podrd a su dGnica opcidn solicitar a DIEXTRA la reparacidn o reemplazo del componente no
conforme que hayz sido entregade por DIEXTRA (va sea software de terceros o desarroliado por
DIEXTRA). Esta garantia £s nula si la falla del Software resulta de un accidente, zbuso, mal uso,
o que el EDESUR hubiese modificado dicho Software o que lo hubiese utilizado para vn fin o en
un contexto diferente para el cual fue disefiado. Cualquier reemplazo del Software serd
garamtizado por el tiempo restante del Periodo de Garaniia o treimta {30} dias, el que fuere més
extenso, No existe garantia luego del vencimiento del Periodo de Garantia.

4.2 Limitaciones de Responsabilidad.

En ningiin caso serd DIEXTRA responsabie por cualquier dafio indirecto, incidental, especial o
punitive o pérdidas, incluidas sin limitation, dafics o pérdidas por pérdida de ganancias, pérdida de
produccién o ahorros esperados, interrupcidn de la actividad comercial, pérdida o corrupcion de datos o
informacidn comercial, u otras pérdidas pecuniarias, atn si DIEXTRA hubiese sido advertida de la
posibilidad de dichos dafios.

sl ale sbe sk skt sl sbe she ol she sheabe s e ot s she bt FIN DE LA PROPUESTA e e 3o 3 st afe e e e o of B st

18/18



Contrato Servicios de Mantenimiento de Ascensores, suscrito entre EDESUR DOMINICANA, || 0133-2022
S.A., ¥y DIEXTRA INTERNATIONAL, 5.R.L.

ANEXOQ 1lI
Oferta Econdmica Presentada por EL PROVEEDOR



SNCC.F.033 %ﬁ:ﬁ

No. EXPEDIENTE

EDESUR-CCC-PEEX-
20220003

Ministerio de Hacienda Pagina 1 de i
Dieodén G — Pk
Fecha; ABRIL 8 DEI, 2022 OFERTA ECONOMICA
NONMBRE DEL OFERENTE:
T ltem Descripcion del Bien. Servicio u Ob "Unidadde A ., o o Precio Unitario
" No. ripcion del Bien, Servicio u Obra medida’ Caniidad® Precio Unitario iTBIS Final
1 | Renovacion licencias mantenimiento QlikView 2021-2023 1 K | ' $1.006231.60  0.00 " '§1,095,231.60
2 | . T . ] . B
L _IL__ — = — == | }
3
|

1

—

VALOR TOTAL DE LA OFERTA: RD$1,095,231.60

Valor total de |a oferta en letras :UN MILLON NOVENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS TREINTA Y UNO CON 60/100

Yo, Jose Pedro Diaz en calidad de Gerente Administrativy: debfigmente autorizado para actuar en nombre y representacion de DIEXTRA INTERNATIONAL
SRL. / |
Firma Fechazﬁ?ﬁsi Ifg.! Z’)ZZ
! §i aplica. / (/ )
2gj aplica. DISTRIBUCION ¥ COPIAS
Original 1 - Expetiente de Compras
PUR Q22014 )
ww . dioxtra.cem CFO e
g Geh 2007288 B




Contrato Servicios de Mantenimiento de Ascensores, suscrito entre EDESUR DOMINICANA, || 0133-2022
S.A., vy DIEXTRA INTERNATIONAL, S.R.L.

ANEXO IV
Garantia de Fiel Cumplimiento presentada por EL

PROVEEDOR.




La Monumental
de Segllros FOLIZA DE FIANZAS COMERCIALES

Assguramos tu fuiurg hoy SONDICIONES FAREECHLATS

POLIZA NO.: FICO-938%
RAMO FIANZAS COMERCIALES
MONERA . RD$ PESOS DOMINICANOS

FIEL CUMPLIMIENTO Q EJECUCION
1.- POR CUANTO: DIEXTRA INTERNATIONAT. SRL (ENLO ADELANTE FL AFIANZADO)

Ha sollcitado en fecha 10042022 a |a compariia LA MONUMENTAL DE SEGURQS, %. A. (ENLO ADELANTE EL AFIANZADOR),
una fianza por una suma de £3,809.26 (CUARENTA ¥ TRES MIL OCHOCIENYOS NUEVE CON 26/100),

PARA GARANTIZAR LAS OBLIGACIONES SIGUIENTES:
PARA GARRNTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO CON RELACION B LA RENGVACION DE LICENCIAS TECNOLOGICAS ¥
MINTENIMIENTO VARICS REF.EDESUR-CCC-PEEN-2022-0003

2.- POR CUANTO: La plesente flanza se emite a favory en benefigio exclusivo de:
EDESUR DOMIMICANA S A (EN LO ADELANTE EL EENEFICIARTQ)

¥ tiene como fecha de vigenaia desde el 10/06/2022 at10/ b6/2023, 0 antes i ol afianzado ha cumplidosu pbligaclén,

3.- POR CUANTO: EL AFIANZADOR no acepia nifeconoce ninguna ttansferencia gue de la presente se haga a pefsona
naturzl o jurldica.

4~ POR CUANIC: EL AFIANZADOR, se compromete a responder 8 BL BENEFICIARIO, de todos (05 dafos y perjucios que

demuestre le ocuran a consecuencla del incumplimiento de las ohligaciones legales - conkactuales - del aflanzado,
hasta una suma nunca mayor que ef imite de la presente flanza y siempre que haya sido declarada elecutoria de acuerdo
con la Ley.

A.-) Se hace constar que: Cualguler reclamacion a2 cargo de esta flanza debe hacene dentro de los freinta dias
posterores a la fecha en que legalmente sea declarada ejecuteria.

B.-) Esta Flanza cesara en su validez y no podrd ser ejecutada por el beneficlardo de la misma en todo y cualquier caso de
Fuera Mayor, de acuerdo a la Ley Dominicana que evite o implda a DIEXTRA INTERNATIONAL SRL el cumplhr con las
obligacioties contractuales asumidas por este y garant/zadas por fa presente flanza.

5.- POR CUANTO: LA MONUMENTAL DE SEGUROS, S. A.,Noreallzard devoluciones de la piima pagada ni de los gastos
incuridos, por ningan concepto que alegue el afianzado,

Ei— P?R CUANTO: E aflaniado ha pagade la pima de seguios de la flanza y abonado los gastos exigldos por las leyes
vigentes.

7.- POR CUANIO: La Lsy No. 146-02 de Seguros Privados de ia Repablica Dominicana vigente capacita a las Companias
de Seguios, legalmente autorizadas a la presentacion de fianzas en favor del Estads, en todo el temtorlo nacional.

5.- POR CUANTO: LA MONUMBNTAL DB SEGUROS, S. A., legalmente constitulda y autorizada a elercer el negocio de

sequros en geneial en todo el Temitorio Nacional de acuerdo con dispasiciones legales vigentes, otorga por la presente
poilza la flanza por 43,809.26 exigida a los sefiores DIEXTRA INTERNATIONAL SRL conforme a las estipulaciones del
piesenta convenio.

n testimonio de lo cual, LA MONUMENTAL DE SEGUROS, §.
Republlca Dominicana, a los 10 dias de junio de 2022,

Av, Biky Lora Na, 1, Santiago, Rep. Dom. - Tek: {809) 489-0000
AV, Max Henrfquez Urefin, No. 79, 5anto Domingo, Rep. Dom. - Tel: (809} 4£87-0000
www.lamanumaental.com.do - RNC 102-30854-3
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