... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/06/2020

Edesur Dominicana, S. A.

! 1
i ADMINISTRADOR GERENTE !
! GENERAL I
1
DIRECTOR OPERATIVA
CENTRALIZADA
GERENTE DE GESTION Y
PROCESOS ASISTENTE DE EJECUTIVO
COORIDNADOR GESTION
ADMINISTRATIVA
. GERENTE SERVICIOS .
GERENTE DE LECTURA Y GERENTE GESTION DE COMERCIALES GERENTE DE SUBESTACIONES GERENTE OPERACION DE LA
FACTURACION (*) ENERGIA (*) CENTRALIZADOS (*) * RED (%)

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 1 JEFATURA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

DIRECCION OPERATIVA

ANALISTA DE PLANIFICACION
Y PRESUPUESTO

Aprobada al 01/06/2020

CENTRALIZADA
COORDINADOR DE GESTION
ADMINISTRATIVA
ENCARGADO ADMINISTRATIVO
TECNICO ADMINISTRATIVO
2




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

DIRECTOR OPERATIVA
CENTRALIZADA

GERENTE DE GESTION Y
PROCESOS

COORDINADOR CONTROL DE
GESTION COMERCIAL Y
TECNICA (*)

COORDINADOR DE PROCESOS
Y CALIDAD (*)

Aprobada al 01/06/2020

GERENCIA DE GESTION Y PROCESOS




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE GESTION Y
1
1

PROCESOS
COORDINADOR CONTROL DE
GESTION. COMERCIAL Y
TECNICA
ENCARGADO CONTROL DE ENCARGADO SEGUIMIENTO Y ENCARGADO SEGUIMIENTO Y
GESTION COMERCIAL Y CONTROL NORMA DE B CONTROL GESTION
TECNICA CALIDAD OPERATIVA
ANALISTA COMERCIAL ANALISTA COMERCIAL ANALISTA COMERCIAL ANALISTA COMERCIAL

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 4 GERENCIA DE GESTION Y PROCESOS




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

GERENTE DE GESTION Y

ENCARGADO DE SEGUIMIENTO
DE PROCESOS

ANALISTA DE PROCESOS

ENCARGADO CONTROL DE

ANALISTA CONTROL DE

PROCESOS
COORDINADOR DE PROCESOS
Y CALIDAD
CALIDAD
CALIDAD
5

Aprobada al 22/06/2018

GERENCIA DE GESTION Y PROCESOS




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

! 1

| DIRECTOR OPERATIVA !

! CENTRALIZADA :

1

GERENTE DE LECTURA Y
FACTURACION

COORDE,NEAESCBH?REAA;“ALISIS COORDINADOR DE LECTURA Y COORDINADOR DE COORDINADOR DE
X - D E
FACTURACION(*) REPARTO(*) FACTURACION(*) RECLAMACIONES(*)

(*) Estructura desarrollada en péginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA s GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE LECTURA Y
: FACTURACION

COORDINADOR DE ANALIS'IS
DE LECTURA Y FACTURACION

ENCARGADO CONTROL DE ENCARGADO ESTUDIO DE ENgéﬁ?ngg&g&%@;? v
FACTURACION RECLAMACIONES

ANALISTA CONTROL DE ANALISTA ESTUDIO DE
FACTURACION RECLAMACIONES

(*) Estructura desarrollada en péginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA Z GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

OORDINADOR DE ANALISIIS
E LECTURA Y FACTURACION

90

ENCARGADO SEGUIMIENTO Y

CONTROL OPERATIVO
ANALISTA CONTROL DE ANALISTA CONTROL DE
CALIDAD GESTION

SUPERVISOR CONTROL DE
CALIDAD

TECNICO CONTROL DE
CALIDAD

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 8 GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobado al 16/06/2020

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE LECTURA Y
: FACTURACION

COORDINADOR DE LECTURA Y

REPARTO
ENCARGADO GESTION DE ENCARGADO GESTION DE
LECTURA REPARTOS
. SUPERVISOR GESTION DE .
SUPERVISOR GESTION DE REPARTO SUPERVISOR DE IMPRESION
LECTURA
TECNICO GESTION DE TECNICO GESTION DE
LECTURA REPARTO

OPERADOR DE IMPRESION

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA S GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE LECTURA Y
: FACTURACION

COORDINADOR DE LECTURA Y

REPARTO
ENCARGADO GE’STIC')N DE ENCARGADO DE LECTURA Y
ANOMALIAS REPARTO GC
TECNICO DE ANOMALIAS DE
LECTURA

ANALISTA ANOMALIAS DE SUPERVISOR DE LECTURA Y SUPERVISOR DE LECTURA Y

LECTURA REPARTO GC REPARTO GC SECTOR

TECNICO ANOMALIAS DE
LECTURA
LECTOR INDUSTRIAL LECTOR INDUSTRIAL

DISTRIBUIDOR INDUSTRIAL

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 10 GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE LECTURA Y
: FACTURACION

COORDINADOR DE

FACTURACION
ENCARGADO GESTION DE ENCARGADO FACTURACION
ANOMALIAS FACTURACION ESPECIAL
ANALISTAS GESTION DE ANALISTAS FACTURACION
ANOMALTAS ESPECIAL

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA il GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 22/06/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE DE LECTURA Y
: FACTURACION

COORDINADOR DE

RECLAMACIONES

ENCARGADO GESTION DE ENCARGADO GESTION
RECLAMOS RECLAMOS SIE - PROTECOM

ANALISTAS GESTION DE ANALISTAS GESTION
RECLAMOS RECLAOMOS SIE - PROTECOM

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 12 GERENCIA DE LECTURA Y FACTURACION




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

1 1
| DIRECTOR OPERATIVA !
! CENTRALIZADA i
1
GERENTE GESTION DE
ENERGIA
COORDINADOR BASE DE COORDINADOR ANALISIS Y COORDINADOR CONTROL DE coﬁ$§’§f Ig‘g‘?;’;ﬁ?;{,;{f\’s v
DATOS DE NEGOCIO (*) ESTUDIOS DE ENERGIA(*) ENERGIA(¥) PREPAGO(*)

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 13 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

I
| GERENTE GESTION DE
! ENERGIA

COORDINADOR BASE DE
DATOS DE NEGOCIO

ESPECIALISTA BASE DE DATOS

DE NEGOCIO
ENCARGADO CALIDAD DE LA ENCARGADO ACTUALIZACION ENCARGADO GESTION DE M,f,ﬁ‘%’}ﬂ?@,ﬁ’TgEDE ENCARGADO DE
INFORMACION DE ENTIDADES DATOS A et 0 O
CARTOGRAFIA INFORMACION (*)
ANA;I\‘SFERMCA;EII%/?\‘D DE ANALISTA ACTUALIZACION DE SUPERVISOR MANTENIMIENTO
ENTIDADES DE CARTOGRAFIA

TECNICO DE MANTENIMIENTO

GESTOR DE DATOS DE CARTOGRAFIA

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 14 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

I
| GERENTE GESTION DE
! ENERGIA

COORDINADOR BASE DE
DATOS DE NEGOCIO

ENCARGADO DE
LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION

SUPERVISOR LEVANTAMIENTO
DE INFORMACION

TECNICO LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION

AGENTE DE CAPTACION

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 15 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

!
: GERENTE GESTION DE
1
1

ENERGIA
COORDINADOR CONTROL DE
ENERGIA
ENCARGADO PREVISION DE LA ENCARGADO CONTROL DE ENCARGADO BALANCE ENCARGADO MEDIDAS
DEMANDA ENERGIA ENERGIA ESPECIALES
ANALISTA PREVISION DE LA ANALISTA CONTROL DE SUPERVISOR BALANCE SUPERVISOR DE MEDIDAS
DEMANDA ENERGIA ENERGIA ESPECIALES

TECNICO DE MEDIDAS
ESPECIALES

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 16 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

I
| GERENTE GESTION DE
! ENERGIA

COORDINADOR ANALIS}S Y
ESTUDIOS DE ENERGIA

ENCARGADO ANALISIS DE ENCARGADO ESTUDIOS DE
ENERGIA ENERGIA
ANALISTA ANALISIS DE ANALISTA ESTUDIOS DE
ENERGIA ENERGIA

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 17 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 01/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

I
| GERENTE GESTION DE
! ENERGIA

COORDINADOR CENTRO
CONTROL DE TELEMEDIDAS Y

PREPAGO
ESPECIALISTA DE
TELEMEDIDAS PREPAGO
ENCARGADO ESTABILIDAD DE ENCARGADO MANTT ENCARGADO ANALISIS
ENCARGADO DE TELEMEDIDAS TELEMEDIDAS TELEMEDIDA PREPAGO TELEMEDIDAS PREPAGO
ANALISTA ESTABILIDAD DE INSPECTOR MANTT ANALISTA TELEMEDIDAS
ANALISTA DE TELEMEDIDAS TELEMEDIDAS TELEMEDIDA PREPAGO PREPAGO

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 18 GERENCIA GESTION DE ENERGIA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

(*) Estructura desarrollada en péginas siguientes

!
: DIRECTOR OPERATIVA
: CENTRALIZADA

GERENTE DE SERVICIOS
COMERCIALES
CENTRALIZADOS

ENCARGADO DE CONTROL DE

GESTION(*)

COORDINADOR DE CALL
CENTER(¥)

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

COORDINADOR DE CANALES
DE PAGO(*)

19

COORDINADOR DE COBROS
CENTRALIZADOS(*)

Aprobada al 28/05/2018



... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 28/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

| GERENTE DE SERVICIOS |
! COMERCIALES |
i CENTRALIZADOS '

ENCARGADO DE CONTROL DE
GESTION

TECNICO DE CONTROL DE
GESTION

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 20 GERENCIA DE SERVICIOS COMERCIALES CENTRALIZADOS




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

TECNICO ADMINISTRATIVO

| GERENTE DE SERVICIOS |
! COMERCIALES |
i CENTRALIZADOS '

COORDINADOR DE CALL
CENTER

AGENTE TELEFONICO

ENCARGADO DE CALIDAD Y
METRICAS

TECNICO CONTROL DE
CALIDAD

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

ENCARGADO OPERACIONES
CALL CENTER

SUPERVISOR DE CALL CENTER

AGENTE CALL CENTER

21

ENCARGADO DE BACK OFFICE

GESTOR DE SEGUIMIENTO

Aprobada al 16/01/2019



... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 25/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

| GERENTE DE SERVICIOS |
! COMERCIALES :
1 1

CENTRALIZADOS
COORDINADOR CANALES
DE PAGO
ANALISTA DESARROLLO DE
PRODUCTOS
ENCARGADO GESTION DE ENCARGADO GESTION DE
CANALES DE PAGO SERVICIOS PREPAGO
ANALISTA COMERCIAL ANALISTA COMERCIAL

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 22 GERENCIA DE SERVICIOS COMERCIALES CENTRALIZADOS




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
edesur Aprobada al 25/05/2018

Edesur Dominicana, S.A. e e e e mm————————

i
1 GERENTE DE SERVICIOS :
: COMERCIALES :
! 1

CENTRALIZADOS
g MM SR M
COORDINADOR DE COBROS
CENTRALIZADOS
ENCARGADO DE ENCARGADO DE SOPORTE ENCARGADO GESTION DE
CONCILIACION DE COBROS OPERATIVO DE COBRANZA COBRANZA
SUPERVISOR DE SUPERVISOR GESTION DE
CONCILIACION COBRANZA
- 4 TECNICO OPERATIVO DE TECNICO DE COBRANZA
TECNICO DE CONCILIACION COBRANZA

GERENCIA DE SERVICIOS COMERCIALES CENTRALIZADOS
DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 23 DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 25/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: DIRECTOR OPERATIVA
: CENTRALIZADA

GERENTE DE SSEE

ANALISTA PLANIFICACION DE
MANTENIMIENTO

COORDINADOR DE COORDINADOR DE
MANTENIMIENTO DE PROTECCIONES Y Aﬁ?g&ig@gg%ﬁg)
SUBESTACIONES(®) CONTROLES(*)

(*) Estructura desarrollada en péginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 24 GERENCIA DE SSEE




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

COORDINADOR DE
MANTENIMIENTO DE
SUBESTACIONES

ENCARGADO MANTENIMIENTO
INFRAESTRUCTURA

ENCARGADO MANTENIMIENTO
TELECONTROLES SSEE

SUPERVISOR MANTENIMIENTO
INFRAESTRUCTURA

SUPERVISDOR DE
MANTENIMIENTO

TECNICO MANTENIMIENTO
INFRAESTRUCTURA

25

ENCARGADO DIAGNOSTICO DE
EQUIPOS

Aprobada al 25/05/2018

TECNICO DE MANTENIMIENTO

TECNICO TERMOGRAFO




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 25/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

COORDINADOR DE
PROTECCIONES Y CONTROLES

ENCARGADO MANTENIMIENTO ENCARGADO ANALISIS DE

PROTECCIONES Y CONTROLES PROTECCIONES

SUPERVISOR MANTENIMIENTO ANALISTA ANALISIS DE
PROTECCIONES PROTECCIONES

TECNICO MANTENIMIENTO
PROTECCIONES

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 26 GERENCIA DE SSEE




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 25/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

COORDINADOR DE
AUTOMATIZACION

ANALISTA DE,
AUTOMATIZACION

ENCARGADO MANTENIMIENTO
AUTOMATIZACION

SUPERVISOR MANTENIMIENTO
AUTOMATIZACION

TECNICO MANTENIMIENTO
AUTOMATIZACION

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 27 GERENCIA DE SSEE




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 16/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

1 1
| DIRECTOR OPERATIVA |
! CENTRALIZADA i

1

GERENTE OPERACION DE LA
RED
COORDINADOR REDES
SOTERRADAS (*) INSPECTOR DE OPERACIONES
COORDINADOR OFICINA COORDINADOR CENTRO DE COORDINADOR ATENCION DE COORDINADOR OPERACION COORDINADOR CALIDAD DE
TECNICA DE OPERACION (*) OPERACION DE LA RED (*) AVERTAS BT (*) LOCAL (¥) SUMINISTRO(*)

(*) Estructura desarrollada en paginas siguientes

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 28 GERENCIA OPERACION DE LA RED




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
edesur Aprobada al 28/05/2018

Edesur Dominicana, S. A.

!
: DIRECCION OPERATIVA
1
1

CENTRALIZADA
GERENTE DE OPERACION DE
LA RED

COORDINADOR OFICINA COORDINADOR CENTRO DE

TECNICA DE OPERACION OPERACION DE LA RED
APQOYO TECNICO SINAES

ESPECIALISTA OPERACION DE
LA RED
ANALISTA DE PRE-OPERACION ENCARGADO DE TURNG
SUPERVISOR OPERADORES
SSEE
OPERADOR TECNICO
GESTOR DE INCIDENCIA OPERADORES SSEE

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 29 GERENCIA DE OPERACION DE LA RED




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
edesur Aprobada al 16/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

! 1
i DIRECTOR OPERATIVA !
! CENTRALIZADA |
1
GERENTE OPERACION DE LA
RED
COORDINADOR ATENCION DE COORDINADOR DE
AVERIAS BT OPERACION LOCAL
TECNICO ATENCION DE
EMERGENCIAS
ENCARGADO DE TURNO ENCARGADO DE OPERACION
LOCAL
SUPERVISOR DE OPERACION
LOCAL
OPERADOR TECNICO ’
TECNICO DE MATERIALES
GESTOR DE INCIDENCIA LINIERO

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 30 GERENCIA DE OPERACION DE LA RED




... ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

edesur

Edesur Dominicana, S. A.

ENCARGADO CALIDAD DE
SUMINISTRO

ANALISTA CALIDAD DE
SUMINISTRO

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA

ENCARGADO ANAL,ISIS POST-

ANALISTA ANALISIS POST-

! LA RED
COORDINADOR CALIDAD DE
SUMINISTRO
OPERACION
OPERACION
31

Aprobada al 28/05/2018

GERENCIA DE OPERACION DE LA RED




S ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Edesur Aprobada al 16/07/2020

Edesur Dominicana, S. A.

RED

COORDINADOR REDES
SOTERRADAS

ENCARGADO DE REDES
SOTERRADAS

SUPERVISOR DE REDES
SOTERRADAS

TECNICO DE REDES
SOTERRADAS

LINIEROS

DIRECCION OPERATIVA CENTRALIZADA 32 GERENCIA OPERACION DE LA RED




