Contrato para la Renovacidn, Soporie o Mantenimiento de Sistemas de Informacidn, suscrito entre
EDESUR DOMINICANA, S.A., y TELECOMUNICACIONES ORIENTADAS A RESULTADOS (TELOR), S.R.L.
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EDESUR DOMINICANA, S.A., sociedad comercial organizada y existente de conformidad con las Ié}ms;de A.&m o >
Replblica Dominicana, inscrita en el Registro Nacional de Contribuyentes (RNC) bajo el nimero 1-01- 82174"
8; y titular del Registro Mercantil marcado con el nimero 4883SD, con su domicilio y asiento social sito en
el Edificio Torre Serrano ubicada en la interseccion formada por la Avenida Tiradentes y la Calle Carlos
Sdnchez y Sdnchez, Ensanche Naco, de esta ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital
de la Repuiblica Dominicana, debidamente representada por su Administrador-Gerente General, el sefior
MILTON TEGFILO MORRISON RAMIREZ, dominicano, mayor de edad, ingeniero, casado, titular de la Cédula
de Identidad y Electoral Nam. 001-0571147-7; quien en lo adelante del presente Contrato se denominara
como “EDESUR” o por su nombre completo indistintamente, de una Parte; v,

TELECOMUNICACIONES ORIENTADAS A RESULTADOS (TELOR), S.R.L., sociedad comercial organizada y
existente segtin las leyes de la Republica Dominicana, titufar del Registro Nacional de Contribuyentes nimero
1-31-02160-3 y del Registro Mercantil nimero 976515D, provista del Registro de Proveedores del Estado
{RPE} nimero 70780, con su domicilio y asiento social ubicado en la Avenida Abraham Lincoln Num. 617,
Plaza Catilla, Local 10-B, Ensanche Piantini, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica
Dominicana, debidamente representada por el sefior JOSE EMILIO ALMONTE, dominicano, mayor de edad,
portador de la cédula de identidad y electoral nimero 001-0801711-2, domiciliado y residente en esta ciudad
de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana; la cual, en lo que sigue del presente
Contrato se denominara “EL PROVEEDOR” o por su nombre completo indistintamente.

Cuando EDESUR y EL PROVEEDOR fueren designados de manera conjunta en el presente documento se

denominaran "LAS PARTES".
PREAMBULO:

POR CUANTO (1): EDESUR es una sociedad comercial debidamente habilitada para ejercer la actividad de
distribucién del servicio plblico de electricidad dentro de una zona de concesién de su exclusiva gestion, en
conformidad con lo estipulado en el contrato de otorgamiento de derechos suscrito con las entidades ‘J\
competentes de |a Republica Pominicana. La misma ha sido clasificada como “empresa publica no financiera” YA
para los fines de |a aplicacién de la Ley nimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, %
Obras y Concesiones del Estado, de fecha 18 de agosto de 2006, su modificacion y reglamentacion
complementaria, normativa que rige sus procesos de seleccién de proveedores y contratistas.

POR CUANTO (2): En fecha veintitrés {23) de junio del afio dos mil veintidds (2022), fue publicado, a través
de los portales de la Direccion de Compras y Contrataciones Pliblicas (DGCP) y de EDESUR DOMINICANA, el
proceso de Excepcién numero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, para la “RENOVACION, SOPORTE O
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION”.

POR CUANTO {3): En fecha treinta (30) de junio del afio dos mil veintidds (2022) fue recibida la propuesta
del oferente interesado en el proceso Excepcidon nidmero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, para la
“RENOVACION, SOPORTE O MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION®,

POR CUANTO (4): Luego de un minucioso estudio de todas las propuestas presentadas por los oferentes, el
equipo de peritos designados presentd al Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR su informe
definitivo de evaluacion con sus recomendaciones. En tal sentido, mediante Resolucion nimero 303-2022,
de fecha veinte (20) de septiembre del afio dos mil veintidds (2022}, el Comité de Compras y Contrataciones
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POR CUANTO (5): Que la ley 340-06 refiere que el Contrato sera valido cuando se realice conforme al
ordenamiento juridico y cuando el acto definitivo de adjudicacién y la constitucién de la garantia sean
cumplidos. Se perfeccionard por la notificacidon de la recepcion de la orden de compra por parte del
proveedor o por la firma de las partes del Contrato a intervenir.

VISTA: La Ley nimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del
Estado, de fecha 18 de agosto de 2006, modificada por la Ley nlimero 449, de fecha 6 de diciembre de 2006.

VISTO: El Decreto numero 543-12, de fecha 6 de septiembre de 2012, mediante el cual se instituye el
Reglamento de Aplicacién de la Ley nimero 340-06.

VISTO: Los Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas del proceso bajo la modalidad de excepcion
por exclusividad nimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.

VISTA: La Resolucién nimero 129-2022, emitida por el Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR,
mediante la cual se aprobé el procedimiento de seleccién bajo la modalidad de Excepcion por Exclusividad,

los Términos de Referencia/ Especificaciones Técnicas y la Designacion de los Peritos para el indicado
proceso.

POR TANTO, en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del presente Contrato, LAS
PARTES, libres, capaces y voluntariamente,

HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:
~ ARTICULO 1. DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.

1.1.Siempre que en &l presente Contrato se empleen los siguientes términos, se entendera que significan lo
que se expresa a continuacion:

a) Actualizacion tecnolégica: consiste en mantener el Mddulo actualizado con las versiones de sistema
operativo, base de datos y herramientas que estén vigentes en el mercado y tengan soporte de sus

fabricantes.

b) Administradores: Personas designadas para realizar las funciones de seguimiento de todas las
actividades relacionadas con los servicios y ejecucion del Contrato.

¢) El Contrato: El presente instrumento y sus anexos.
d) El Proveedor: TELECOMUNICACIONES ORIENTADAS A RESULTADOS (TELOR), 5.R.L.

e) Entidad Contratante: EDESUR DOMINICANA, S.A.
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f)

8)

h)

i)

k)

Fichas Técnicas: Condiciones exigidas por EDESUR para la Prestacion de servicios objeto de! préfsrgf}‘n.'&a

Contrato {Anexo l1}. 075‘,;\_ Wiy A
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La Oferta: De manera conjunta, la Oferta Econdmica y la Oferta Técnica presentada por“EL
PROVEEDOR, adjudicada mediante el Proceso nimerc EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.

Oferta Econémica: Documento presentado por EL PROVEEDOR en el marco del proceso nimero
EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, en el que se describen las condiciones de cardcter econémico de su
propuesta.

Oferta Técnica: Documento presentado por EL PROVEEDOR en el marco del proceso nimero
EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, en el que se detallan los aspectos técnicos de los servicios, ademas
de los elementos de solvencia, idoneidad y capacidad que le habilitaron.

Monto del Contrato: El importe sefialado en el Articulo 4 del Contrato.

Leyes de la Republica Dominicana: La Constitucion y el resto de las normas que configuran el orden
juridico imperante en la Republica Dominicana, que incluye todas las leyes, decretos, reglamentos,
resoluciones, ordenanzas y demas disposiciones emanadas de los 6rganos competentes para su
emisién, asf como sus actualizaciones, conforme dichas normativas sean modificadas, revocadas o
enmendadas de tiempo en tiempo.

Derecho Comun: Son las normas generales aplicables a determinadas categorias de relaciones de
derecho, toda vez que el legislador o LAS PARTES no las hacen objeto de derogacion particular.

Plazos: Los plazos del Contrato, los cuales empezardn a computarse a partir del dia siguiente a la
fecha del acto, hecho o acontecimiento que les sirvas de punto de inicio. Si el Gltimo dia del plazo
coincidiere con un dia festivo, no laborable en la RepUblica Dominicana, este expirara al final del dia
laborable siguiente.

1.2.Todos los conceptos y términos utilizados en el presente Contrato que no se encuentren definidos en la
cldusula anterior, se interpretaran conforme fueron definidos en los Términos de Referencia del presente
Proceso nimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.

1.3.Para los fines del presente Contrato, se asumirdn las siguientes reglas de interpretacion:

a)

b)

Los conceptos, titulos, palabras y/o expresiones gue se utilicen en el presente Contrato, que no sean
definidos en el mismo y/o en los Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas del Proceso
numero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, tendran el mismo significado e interpretacion que para ellos
establece la Ley nimero 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones del Estado, de fecha 18 de agosto de 2006, su modificacion y reglamentacién
complementaria, v la Ley General de Electricidad nimero 125-01, de fecha 26 de julio de 2001, su
modificacion y reglamentacion complementaria.

Las palabras o designaciones en singular deben entenderse igualmente al plural y viceversa, cuando
la interpretacién de los textos escritos lo requiera.
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c) El término “por escrito” significa una comunicacion escrita con prueba de recepcion.

Toda indicacién a capitulo, numeral, inciso, circular, enmienda, formulario o anexo se entiende
m referida a la expresion correspondiente de este Contrato, salvo indicacién expresa establecida en el
/‘ " M-m 3 ismo. Los titulos de capitulos, formularios y anexos son utilizados exclusivamente a efectos

cativos y no afectaran su interpretacion.

L
\:'l‘q'
A
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4 e ;2 Lasfpalabras que se inician en maytscula, que no se encuentran definidas en este documento, se
", el "

N ; .\\:;11“ @ rpretaran de acuerdo con las normas legales dominicanas.
') "\\"
‘\Q_{nno WA . . . . . . N . .
v ¢ Toda clausula imprecisa, ambigua, contradictoria u oscura a criterio de EDESUR se interpretara en el

sentido mds favorable para esta.

g} Las referencias a plazos se entenderan como dias calendario, salvo que expresamente se utilice la
expresion de “dias habiles”, en cuyo caso serdn dias laborables no festivos de acuerdo con la
legislacidon dominicana.

h} Términos como “en este documento”, “en el presente”, “bajo el presente” y otros compuestos
similares de la palabra “presente” significardn y se referiran a este Contrato en su totalidad y no a
cualquier parte especifica o anexo de este. Las referencias a Artfculos, Parrafos y Anexos se refieren
a Articulos, Parrafos y Anexos del presente Contrato.

i) Los encabezamientos seran utilizados Gnicamente como referencia, en el entendido de que los
mismos no pretenden limitar o restringir la interpretacion del texto a que anteceden.

i) Las palabras que impliquen cualquier género incluyen el género opuesto.

k) Los plazos establecidos en el presente Contrato, vencidos en dias no laborahles, deberén
(\(\ considerarse extendidos hasta el siguiente dia laborable en [a Repiblica Dominicana.

g { ARTICULO 2. DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.

Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente Contrato, y EL PROVEEDOR
reconoce cada uno de estos como parte intrinseca del mismo:

a} El Contrato propiamente dicho.
b) Anexo |-Términos de Referencia del Proceso de Excepcién nimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.

c) Anexo Il - Especificaciones Técnicas y Ficha Técnica de los Servicios aportados por EDESUR para el
proceso.

d) Anexo Il — Oferta Técnica de los Servicios presentadas por EL PROVEEDOR, adjudicadas durante el
Procesa de Excepcidén nimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.

e} Anexo IV - La Oferta Econémica de los Servicios presentadas por EL PROVEEDOR, adjudicadas
durante el Proceso de Excepcion nimero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009.
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ARTICULO 3. OBJETO DEL CONTRATO.

W, Wpg
3.1 EL PROVEEDOR se compromete a ejecutar con todas las garantias de hecho y de derecho, de a% Qmu,
los Términos de Referencia, las Especificaciones Técnicas y los demas Anexos que forman parte integral de
presente Contrato, relativo al proceso de ndmero EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009, acorde al detalle que se
describe a continuacion:

item Descripcién Unidad de Medida Cantidad
6 MANTENIMIENTO GEXTOR SG 1

3.2 Los servicios que integran el objeto del presente Contrato deberdn reunir los requisitos de calidad y
presentacion establecidos en las Fichas Técnicas en los Anexos Il y HI! del presente Contrato.

3.3 EL PROVEEDOR estard obligado a cumplir cabalmente con lo ofrecido en sus propuestas Técnica y
Econdmica {Anexo ll) y en cualquier manifestacion formal documentada que haya sido aportada
adicionalmente en el curso del proceso de seleccién o en la formalizacién del Contrato. Cualquier variacion
respecto de los tres aspectos antes indicados que no respondan a causas de fuerza mayor o justificaciones
aprobadas por EDESUR, podra dar lugar a la aplicacion en contra de EL PROVEEDOR de las penalidades por
mora establecidas en el presente Contrato, 1a ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento, la terminacion
anticipada del Contrato y al sometimiento de EL PROVEEDOR por ante la Direccién General de Contrataciones
Publicas (DGCP) para fines de inhabilitacion.

3.4 EL PROVEEDOR exonera y libera expresa y totalmente a EDESUR respecto a terceros, de toda
reclamacion y responsabilidad civil, laboral, patronal, fiscal o de cualquier naturaleza que pudiese surgir con
motivo de la ejecucién del presente Contrato.

3.5 Conforme el objeto del presente Contrato, EL PROVEEDOR deberd cumplir con todos y cada uno de los
términos de La Oferta, tanto en sus aspectos técnicos como econdmicos.

3.6 EL PROVEEDOR no podra asumir frente a terceros, con los cuales deba relacionarse con motivo del
presente Contrato, ninglin tipo de compromiso u obligacién que comprometa a EDESUR, a menos que asi
haya sido expresamente autorizado de manera previa y por escrito por los representantes acreditados de
esta Gltima.

3.7 EL PROVEEDOR cumplira las obligaciones asumidas en este Contrato en coordinacién con la Direccién de
Tecnologia de la Informacién de EDESUR o con aquellas personas o dependencias que esta tltima determine,
para garantizar a EDESUR el acceso ininterrumpido, eficiente, diligente y eficaz de los servicios objeto de este
Contrato.

PARRAFO: La prestacion de los servicios objeto de este Contrato serd realizada por empleados de EL
PROVEEDOR ‘o terceros subcontratados por este, en caso de ser necesario, altamente capacitados y
acreditados en la operacién y uso de los productos descritos en el presente Contrato.

3.8 LAS PARTES acuerdan gue el presente marco regulatorio es enunciativo y no limitativo por lo que EDESUR
podré establecer nuevos criterios relativo a normar la ejecucion y la actuacion de EL PROVEEDOR, en
cumplimiento del objeto del presente acuerdo, siempre y cuando estas normas no se contrapongan ni
modifiquen la esencia de este.
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LQ 4. MONTO DEL CONTRATO.

S convienen que el monto a pagar por el servicio objeto de este Contrato ascnende a la suma
CIEN DOLARES ESTADOUNIDENSES CON 00/100 {US$7,100.00), conforme se detalla a

tin}ﬁc:on -4;

g 3-"

Sub-total exento de Ithis: -

Total General USS: 7,100.00

4.2 LAS PARTES reconocen que el presente servicio se encuentra exento del pago ITIBIS en atencién a lo
establecido en la Resolucién Num. 293-11 emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGl1).

4.3 En el presupuesto que figura como Anexo Ill a este contrato, se presentan las partidas, sub-partidas y el
costo general de los servicios, por lo que las PARTES reconocen y aceptan los mismos, los cuales forman parte
integral de este contrato. Los montos antes indicados seran pagaderos mediante |a presentacion de la factura
debidamente certificada por EDESUR.

4.4 En virtud del Decreto Nim. 254-06 que establece el Reglamento para la Regulacién de la Impresién,
Emisién y Entrega de Comprobantes Fiscales, toda factura emitida por EL PROVEEDOR debera contener un
Numero de Comprobante Fiscal (NCF), vélido para Crédito Fiscal debidamente expedido por la referida
factura. EL PROVEEDOR acepta y reconoce que EDESUR estara facultada a retener el pago de la referida
factura hasta tanto EL PROVEEDOR le provea un Numero de Comprobante Fiscal (NCF). La suspension de
pago por parte de EDESUR, en el caso de que la factura expedida por EL PROVEEDOR carezca de un Ndmero
de Comprobante Fiscal (NCF} no sera considerado de forma alguna una violacion de parte de EDESUR de su
obligacidn de pago, ni dard lugar a ningtin tipo de indemnizaciéon por mora en el pago, bajo el entendido de
que es un deber formal de EL PROVEEDOR como contribuyente, presentar o exhibir a la Administracién
Tributaria, las declaraciones que les fueren solicitadas. De igual forma, la retencidn del pago realizada por
EDESUR a EL PROVEEDOR como consecuencia de que la factura presentada carezca del Numero de
Comprobante Fiscal {(NCF) no otorgara el derecho a EL PROVEEDOR de suspender los servicios prestados o
realizar intimaciones de pago a EDESUR, en todo o en parte, bajo el entendido de que dichas suspensiones o
intimaciones serédn consideradas como incumplimiento del Contrato por parte de EL PROVEEDOR, sujeto a
todas las penalidades y acciones establecidas por las leyes que rigen la materia.

4.5 LAS PARTES reconocen que fuera del monto establecido en el acapite anterior, no existen otras sumas a
ser pagadas en virtud del presente contrato, por lo que EL PROVEEDOR no tendra derecho a reclamar
incremento de precios durante el periodo de ejecucién del presente Contrato. Los precios establecidos en
este Contrato se mantendran inalterables hasta la fiel ejecucién de los servicios objeto de este Contrato.

4.6 LAS PARTES acuerdan que EDESUR no realizard a EL PROVEEDOR ningn pago o compensacién adicional
que no esté contemplado en el presente Contrato o en un Adendum o Enmienda suscrito entre ellas, de
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manera que el precio pactado es el Ginico monto que incluye todas las especificaciones acordadas, del bieny
servicios conexos ohjeto de este Contrato.

4.7 EL PROVEEDOR no podra bajo ninglin pretexto o circunstancia reclamar aumento en los precios fijados
en el presente Contrato, bajo el alegato de, sin que la siguiente enunciacion sea considerada limitativa:
errores en el cilculo de volimenes, alza en el precio del bien. En consecuencia, EL PROVEEDOR declara y
acepta que el surgimiento de nuevos impuestos de importacién, adquisicién o transferencia que aumenten
el precio de los materiales y cualquier otro elemento gque pueda incidir en los precios incluidos en la Oferta
Econdmica, se consideraran incluidos en los precios establecidos en este articulo.

4.8 Presentacidn y Contenido de las facturas. Las Facturas y documentos comerciales de LA CONTRATISTA

deberén ser presentados en las oficinas de la Direccién Financiera de EDESUR. Las mismas debgran cortteper

AN

Ly r_*g;\BL w,

los siguientes datos: Voo

a] Nombre Comercial.

b} Razén Social.

c) Registro Nacional del Contribuyente (RNC).

d) Registro de Proveedor del Estado {RPE).

e} Numero de Comprobante Fiscal (NCF).

f) Domicilio, Teléfono y persona de Contacto.

g) Numeracion secuencial.

h} La factura debe estar firmada por el Proveedor y anexar copia de la Cédula de su Representante
Legal.

i) Referencia expresa al Contrato con EDESUR en base al cual se emite la Factura.

ARTICULO 5. FORMA DE ENTREGA Y CONDICIONES DE PAGO.

5.1 Por medio del presente documento, LAS PARTES acuerdan que la entrega y pago de la suma fijada como
monto del Contrato serd pagado minimo a los sesenta (60} dias luego de emitida la factura correspondiente,
debidamente revisada y aprobada por EDESUR, y previa verificacién del cumplimiento de la totalidad de las
condiciones pactadas envirtud de los documentos que forman parte del proceso.

5.2 LAS PARTES convienen que, en caso de incumplimiento de las obligaciones asumidas por EL PROVEEDOR
en virtud del presente contrato, todo lo cual deberd estar debidamente documentado, EDESUR se abstendrd
de desembolsar cualquier monto establecido en el mismo a favor de EL PROVEEDOR, sin responsabilidad
alguna para EDESUR y sin desmedro de la interposicion de las acciones legales que procedan para obtener el
resarcimiento por los dafios y perjuicios causados.

5.3 En virtud del Decreto ndmero 254-06, que establece el Reglamento para la Regulacién de la Impresion,
Emisién y Entrega de Comprobantes Fiscales, toda factura emitida por EL PROVEEDOR debera contener un
Numero de Comprobante Fiscal (NCF) debidamente expedido por la Direccién General de Impuestos Internos
(DGI).

5.4 En caso de que la factura emitida por EL PROVEEDOR no contenga un NCF, este lltimo acepta y reconoce
gue EDESUR estara facultada a retener el pago de la referida factura hasta tanto EL. PROVEEDOR se provea
de un NCF. La suspension de pago por parte de EDESUR, por razones de que la factura expedida por EL
PROVEEDOR carezca de un NCF, no sera considerado de forma alguna una violacién de parte de EDESUR a
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su obligacién de pago, ni dara lugar a ningln tipo de indemnizacién por mora, bajo el entendido de que es
un deber formal de EL PROVEEDOR como contribuyente presentar o exhibir a la Administracién Tributaria
las declaraciones, informes, documentos, formularios, facturas, comprobantes de legitima procedencia de
mercancias, recibos, listas de precios, etc., relacionados con hechos generadores de obligaciones, y en
general, dar las aclaraciones que les fueren solicitadas. De igual forma, la retencién del pago realizada por
EDESUR a EL PROVEEDOR como consecuencia de que la factura presentada carezca del NCF no otorgara el
derecho a EL PROVEEDOR de suspender la prestacién de los servicios, en todo o en parte, bajo el entendido
de que dicha suspensién de los servicios sera considerada como incumplimiento del Contrato por parte de
EL PROVEEDOR, sujeto a todas las penalidades y acciones establecidas en el presente contrato.

5.5 Presentacién y Contenido de las facturas. Las Facturas y documentos comerciales de EL PROVEEDOR
deberdn ser presentados en [as oficinas de la Direccién Financiera de EDESUR. Las mismas deberédn contener
_los sngmentes datos:

2 asTRiOR® Numeracién secuencial.
q) La factura debe estar firmada por EL PROVEEDOR, con anexo de la copia de la cedula de su
representante legal.
r) Referencia expresa al Contrato con EDESUR en base al cual se emite la Factura.

ARTICULQ 6. TIEMPO DE VIGENCIA.

6.1 El presente contrato tendra una duracién de un (1) afio y/o hasta que EL PROVEEDOR ejecute |a totalidad
del servicio objeto de este contrato de conformidad con lo establecido en la Oferta Econémica presentada
por EL PROVEEDOR, la cual figura como anexo Il del presente, siempre que no exceda la duracién de un (1)
afio; contado a partir de la suscripcién del contrato, el cual deberd concluirse a entera satisfaccion de
EDESUR.

(A

6.2 En el supuesto que EL PROVEEDOR incumpla las obligaciones de suministrar los servicios en los plazos
previstos en el presente Contrato, EL PROVEEDOR, sin desmedro del derecho de terminacién unilateral
establecido en el presente Contrato en beneficio de EDESUR, tendr4 la obligacién de pagar a EDESUR, a titulo
de penalidad, una compensacion por cada dia calendario de retraso injustificado en el cumplimiento de esta
obligacién, hasta por un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual aplicando
la siguiente férmula: :

Penalidad diaria = {0.01 x Monto del Contrato)

6.3 En caso de que la demora se deba a causas justificadas, EL PROVEEDOR debera fundamentar este hecho
ante EDESUR quien decidira su procedencia. La aprobacion de prérrogas de plazo no otorgard derechos EL
PROVEEDOR de reclamar el cobro de gastos improductivos.

6.4 EL PROVEEDOR quedara constituido en mora por el solo hecho de transcurso de los plazes estipulados
para ejecucion de los servicios, quedando obligado al pago de las multas correspondientes, |as cuales podran
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ARTICULO 7. OBLIGACIONES DE LAS PARTES. u_

NG 074 v
7.1 EL PROVEEDOR debera prestar los servicios objeto del presente contrato apegado al *a.at?nup%‘ﬂe* /s
Referencia correspondientes, asi como a la Ficha Técnica, para lo cual se obliga a obtener los recursosy Tedios
necesarios para la correcta ejecucién de los servicios, con apego a los tiempos establecido en su oferta.

7.2 De igual forma, EL PROVEEDOR se obliga a Emplear un personal técnico idéneo para la correcta
prestacion del servicio.

7.3 EL PROVEEDOR deberd responder de la adecuada correccion y respeto del personal de EDESUR, en sus
relaciones, asi como con los encargados responsables de los servicios e inspeccién de estos.

7.4 EL PROVEEDOR deberé todos los seguros obligatorios previstos por la reglamentacién vigente, para la
ejecucidn del servicio.

7.5 EL PROVEEDOR debera proteger a EDESUR frente a cualquier reclamacion de terceros por concepto de
indemnizacién por dafios de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como consecuencia de la
ejecucion del presente contrato por EL PROVEEDOR, y su respectivo personal.

7.6 EL PROVEEDOR ejecutard y concluird los servicios objeto del presente contrato y subsanara cualquier
deficiencia en los mismos identificadas por EDESUR con el cuidado y la diligencia debidos y en riguroso
cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

7.7 EL PROVEEDOR se compromete respetard y cumplira toda la legislacién y normativa vigente en el Estado
Dominicano, muy especialmente a cumplir con el Cédigo de Trabajo vigente en la Repiblica Dominicana de
acuerdo con el Ministerio de Trabajo y con las leyes de la seguridad social. (\

7.8 EL PROVEEDOR se compromete a cumplir y adaptarse a todo lo que sea de cumplimiento obligatorio
durante el tiempo de vigencia del contrato. { !

7.9 EL PROVEEDOR se atendrd a las érdenes administrativas impartidas por El SUPERVISOR Y/O
COORDINADOR de los servicios objeto del presente contrato, designado por EDESUR. Cuando EL
PROVEEDOR considere que las exigencias de una orden administrativa sobrepasan El Contrato, debers
notificarlo a EDESUR en un plazo de tres (3) dias habiles a partir del recibo de la orden administrativa. La
ejecucion de la orden administrativa no se suspenderd como consecuencia de dicha notificacion.

7.10 Todas y cada una de las autorizaciones que sean requeridas por las leyes o regulaciones vigentes, o por
las autoridades gubernamentales, o cualquiera otra institucién privada o publica, para la realizacién de los
trabajos objeto del presente contrato, cuya obtencién sea usualmente responsabilidad de un contratista
general, deberan ser obtenidas por EL PROVEEDOR.

7.11 Cesidn:

LAS PARTES reconocen y aceptan que el presente contrato no podra ser traspasado, cedido o delegado total
o parcialmente por EL PROVEEDOR a otra persona fisica o moral distinta a él sin el consentimiento previo y
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por escrito de EDESUR. La violaci6n de esta disposicién dard derecho a la terminacién unilateral del presente
contrato a opcién de EDESUR.

7.12 Obligaciones de EDESUR:

‘ma) Proporcionar a EL PROVEEDOR toda la informacion que estime apropiada para la prestacién de
/" X "'_ "sz servicios contratados.
g’ ::-f{wh u@{, ‘;1
':-‘?é;’ 4{ 3;,'7 b_} D(% nar al representante o persona encargada de la coordinacidn, supervisién, inspeccién y
,;'2-1 g ’h & prue a de los servicios objeto de este Contrato, conforme al Cronograma, asf como para fungir

W de g lace entre EDESUR y EL PROVEEDOR para fines de ejecucion de este Contrato.

ar a EL PROVEEDOR los montos acordados de conformidad con los Articulos 4 y 5 del
—o W2 = presente Contrato.

ARTICULO 8. PROPIEDAD INTELECTUAL.

8.1 EL PROVEEDOR es el titular de todos los derechos de propiedad intelectual y/o industrial sobre los
programas, disefios, software, especificaciones y cualquier otra informacién que resulte de la ejecucién del
presente contrato. Por tanto, EDESUR no podra entender, en ningun caso, la concesién, cesidn, licencia y/o
transferencia de derecho alguno, considerédndose que estos permaneceran en todo momento en el dmbito
de propiedad de EL PROVEEDOR.

8.2 EDESUR no podra:

a) Remover o0 madificar cualquier marca del programa o avisos de los derechos de propiedad de EL

< / ) PROVEEDOR.

b) Proporcionar los programas, diseiios, software, especificaciones o los materiales que resulten de la
ejecucion del presente contrato, de cualquier manera, a un tercero para el uso en las operaciones de
negocio propias de dicho tercero, salvo que tal acceso se encuentre expresamente permitido en el
presente contrato.

c) Realizar o permitiringenieria de reversa, desensamblaje o descompilacién de los programas, diseiios,
software, especificaciones, salvo que sea requerido por la ley aplicable para su inter-operabilidad.

d) Ceder el presente contrato u otorgar o transferir los programas y/o servicios, o un interés o derechos
sobre los mismos, a otra persona, sea natural o juridica.

e) Hacer copias de cada programa, disefios, software, especificaciones y/o materiales para su uso bajo
los términos de este contrato, por lo cual debera obtener el consentimiento previo y por escrito de
EL PROVEEDOR para hacer copias adicionales.

f) EL PROVEEDOR no transferird a EDESUR los cddigos fuentes de aquellos programas, disefios,
software, especificaciones y/o materiales que resulten del presente servicio. Dichos cddigos fuentes
se regira por los términos del presente contrato y por las leyes de propiedad intelectual gue regulan
el mismo.
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ARTICULO 9. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD. ,- ﬁ, N B
\": 7 AR ,; f“i
9.1 En el caso de que, como consecuencia de la ejecucion del presente Contrato, una de LAS PAR 5 caUS,g‘r‘“E A
dafios o perjuicios a la otra, aquella que los hubiere ocasionado indemnizard por los mismos a la que sdﬁm A L_w’f-ﬂ

o 4
No obstante, la responsabilidad maxima y Gnica de EL PROVEEDOR, sus empleados, ejecutivos, y direct ESm b

todos los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse como consecuencia de la ejecucién del objeto del presen fé‘"'
Contrato quedara limitada a:

a) El resarcimiento de los dafios directos y perjuicios efectivamente comprobados y que fueren
consecuencia inmediata del incumplimiento de sus obligaciones.

9.2 El limite de responsabilidad establecido en el acapite 9.1, no sera aplicable:

a) A los daiios y perjuicios, incluidos los gastos de defensa legal, que pudieran derivarse para EDESUR como
consecuencia de la vulneracion, imputable a EL PROVEEDOR, del deber de confidencialidad y/o de los
derechos de propiedad intelectual del software.

b) A tales fines, se acogen a las reglas de derecho comuin dominicano.

9.3 En ninguna circunstancia, LAS PARTES, sus empleados, ejecutivos y directores no seran responsables por
dafios y perjuicios que fueren consecuencia mediata o remota del incumplimiento (dafios indirectos incluyendo,
sin que implique limitacién, lucro cesante y pérdida de beneficios 0 economias previstas) aun cuando estos se
pudieran prever o aun cuando LAS PARTES hubieran sido informadas de la posibilidad de su ocurrencia.

9.4 Asimismo, los dafios reclamables segan este Contrato por cada una de LAS PARTES en relacién con la otra
no incluirdn ninguna cantidad por daiios y perjuicios que se causen por el incumplimiento del Contrato que sea
debido a causas ajenas a su voluntad, o derivados de causas de Fuerza Mayor, conforme lo previsto en el Articulo
11 del presente Contrato.

9.5 EL PROVEEDOR estard dispensado del cumplimiento de sus cbligaciones en tanto exista tiempo de
inactividad o retrasos provocados por fallos en los ordenadores o redes de comunicacién u otros equipos
informaticos que mantenga EDESUR, tiempo de inactividad o retrasos ocasionados por cualquiera defectos o
cambios en el software de un tercero, tiempo de inactividad o retrasos provenientes de una solicitud de EDESUR
no acordada previamente, y en general, por cualesquiera causas de fuerza mayor o caso fortuito. EL PROVEEDOR
empleara todo su esfuerzo en minimizar el tiempo de inactividad y los retrasos, y dara aviso oral o escrito a
EDESUR, por adelantado, de cualquier tiempo de inactividad previsto. Sin embargo, esta clausula no aplicard
cuando mediare mala fe, accién dolosa o negligencia de EL PROVEEDOR, su personal o un tercero dependiente
de ella.

9.6 EL PROVEEDOR sera responsable por cualquier problema que se derive directamente de fallos en el servicio
& su cargo.

9.7 EL PROVEEDOR no serd responsable de la falta de adecuacién de los datos facilitados por EDESUR.

ARTICULO 10. TERMINACION DEL CONTRATO.

10.1 Terminacién por Incumplimiento.
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Cualquiera de LAS PARTES podra ponerle término al presente Contrato, de manera unilateral, por
incumplimiento o falta mayor de la otra parte a sus obligaciones, sin que medie procedimiento judicial o
extrajudicial alguno y sin necesidad de compensacién alguna a EL PROVEEDOR cuando el incumplimiento no
sea originado por acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito. En ejercicio de este derecho, EDESUR
no asume ningun tipo de responsabilidad mas que el pago de los montos que fueren adeudados a EL
PROVEEDOR hasta la fecha en que efectivamente termine el presente Contrato, exclusivamente. EDESUR se
reserva el derecho de terminar el presente Contrato en caso de:

a)

"".'

Incapacidad probada o incumplimiento reiterado de EL PROVEEDOR respecto de las obligaciones

asumidas en virtud del presente Contrato, que permanezca sin subsanarse luego de un plazo de
qumce (15) dias contados desde la notificacién por parte de EDESUR.

K
“\_’;ﬂm N#“{ﬁ

e)

f)

g)

h}

i)

k)

Cuando EL PROVEEDOR no haya ejecutado los servicios de acuerdo con el contrato o estd
constantemente incumpliendo las obligaciones contractuales y las érdenes emitidas por La
Supervisién.

Cuando EL PROVEEDOCR haya cedido el presente Contrato sin previo consentimiento por escrito
por parte de EDESUR.

Cuando EL PROVEEDOR no haya renovado las pdlizas de seguros cuando le fuere solicitado.

Cuando EL PROVEEDOR haya subcontratado alguna parte del contrato sin autorizacion de
EDESUR.

Si EL PROVEEDOR cede la totalidad de sus actives en beneficio de sus acreedores.

En caso de reclamacién, contestacion, controversia o litis (judicial o extrajudicial) entre EL
PROVEEDOR y sus socios comerciales, accionistas, representantes, proveedores, clientes,
subcontratistas, empleados, institucién gubernamental y/o cualquier tercero, que a criterio de
EDESUR pueda ser considerada de alta seriedad y ponga en riesgo la ejecucién del presente
contrato. EDESUR solicitard una aclaracién detallada de la situacion creada, debiendo EL
PROVEEDOR responder dicha solicitud en un plazo de cinco {5} dias de haber sido recibida. En
caso de que EDESUR considere que la situacion puede perjudicar la ejecucion del presente
contrato, o en caso de que EL PROVEEDOR no provea aclaracién en el plazo antes indicado, podra
requerir garantias y fianzas a EL PROVEEDOR, debiendo este presentar dichas garantias y fianzas
en un plazo no mayor de cinco (5) dias a partir de su requerimiento por parte de EDESUR.

Que un tribunal pronuncie la rescision del contrato.

La cesidn de este Contrato sin previo consentimiento de EDESUR.

10.1.1 EL PROVEEDOR se reserva el derecho de terminar el presente Contrato en caso de que EDESUR no
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efectie el pago de los montos acordados.

10.1.2 La parte que promueva la terminacién por incumplimiento debera notificarlo por escnto q,la gtra "‘\’
parte con cinco (5) dias de anticipacion. :

:"'\r "E::x-\

'y B

10.2 Terminacién Unilateral. 4 ant

. o !

a N

EDESUR se reserva el derecho de poner término unilateralmente al presente Contrato, é,g N
momento antes de su vencimiento, sin responsabilidad alguna para ella y sin alegar causa just thlva con .9/

| I

la sola obligacién de pagar a EL PROVEEDOR los valores que pudiera adeudarle con antelacién a la e?‘ec
de la terminacién del presente Contrato, segun la Seccién 10.1 precedente.

10.3 Terminacion de Mutuo Acuerdo.

El presente Contrato podra ser terminado a voluntad de ambas Partes en cualquier momento antes de su
vencimiento, estableciéndose todas las condiciones pertinentes en un convenio por escrito que para tal
efecto se realice.

10.4 Terminacién por Causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Cualquiera de LAS PARTES podra ponerle término al presente Contrato debido a un acontecimiento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito en las condiciones definidas en este Contrato, en cuyo caso se procedera
conforme la Seccion 11 precedente.

ARTICULO 11. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.

11.1 Ni EDESUR ni EL PROVEEDOR, excepto cuando esté especificado en el presente Contrato, serédn
responsables por incumplimiento del presente Contrato si su ejecucién ha sido demorada, impedida,
obstaculizada o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

11.2 Para los efectos del presente Contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evento, suceso o situacion que {\
escape al control de una parte impredecible e inevitable, y sin que esté envuelta su negligencia o falta, como

son, a manera enuncnatlva pero no limitativa: actos de autoridades gubernamentales o militares,
regulaciones o requerimientos gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas,
incendios, explosiones, temblores de tierra, accidentes, catastrofes, inundaciones y otras perturbaciones
ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo. Por su parte, Caso Fortuito significa
cualquier acontecimiento que no ha podido preverse, o que previsto no ha podido evitarse, por ser extraiio

a la voluntad de las personas. Las Causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no
incluyen:

a) Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de la parte que invoca el evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

b) Cualguier evento que pudo haber sido tomado en cuenta por la parte que invoca el evento de
Fuerza Mayor o Caso Fortuito, al momento de firmar o de ejecutar el Contrato para evitar
incumplimiento de sus obligaciones.

11.3 Solo se podra invocar Fuerza Mayor o Caso Fortuito cuando el acontecimiento que estd demorando,
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impidiendo o frustrando la realizacién de los trabajos no puede ser imputado a la parte que invoca el evento
de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

11.4 Sise produce un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, la parte que lo invoca debera notificar a la
otra parte en un plazo maximo de veinticuatro (24) horas sobre la ocurrencia de tal suceso y la posible
duracién de este; ademds, deberd realizar todos los esfuerzos a su alcance para remediar la causa del
nr_gplema y retomar el cabal cumpllmtento de sus obligaciones tan pronto como el evento de fuerza Mayor

parte estard libre de sus obligaciones contractuales frente a la parte que invocé la causa de

K- EG.E“PW Mag?r o Caso Fortuito hasta el momento en que la causa invocada haya desaparecido v le sea
.‘:':; tada fa / solucidn de esta.

12, PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL.

12.1 EL PROVEEDOR tomara las medidas necesarias para proteger al medio ambiente, asi como para limitar
perjuicios y molestias a personas y propiedades resultantes de contaminacion, ruide y otros derivados de sus
operaciones, segun aplique a los servicios prestados.

12.2 Es responsabilidad de EL PROVEEDOR asegurarse que se tomen todas las precauciones en materia
relacionadas con el publico y la seguridad de las instalaciones y personal durante la ejecucién de los servicios,
asi como obedecer todas las regulaciones establecidas por EDESUR dentro de sus instalaciones.

12.3 Todas las personas involucradas con la ejecucién de los servicios deberan cumplir completamente con
todas las regulaciones de seguridad ocupacional, a su solo coste. No se permitiran menores en los lugares de

trabajo en ninglin momento.

ARTICULO 13. CESION Y SUB-CONTRATACIONES.

13.1 Ninguna de las partes podra ceder el Contrato o cualquier parte de este, ni ningin beneficio o
participacion en él establecido o emergente del mismo sin el previo consentimiento por escrito de la otra
parte.

13.2 El otorgamiento de subcontratos con el previo consentimiento escrito de EDESUR no eximira a EL
PROVEEDOR de ninguna responsabilidad y obligacién estipulada en el presente Contrato.

13.3 Queda entendido que EL PROVEEDOR serd responsable de todos los actos, comisiones, defectos,
negligencias, descuidos o incumplimientos del subcontratista o de sus agentes, empleados o trabajadores de
las condiciones y términos establecidos en el presente contrato.

ARTICULO 14. NULIDADES DEL CONTRATO.

14.1 La violacién al régimen de prohibiciones establecido en el Articulo 14 de la Ley nimero 340-06 originara
la nulidad absoluta del Contrato, sin perjuicio de otra accién que decida interponer EDESUR.

14.2 La division del presente Contrato, con el fin de evadir las obligaciones del Reglamento de Aplicaciéon de
la Ley sobre Compras y Contratacién de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, nimero 543-12, y de las
normas complementarias que se dicten en el marco de este, sera causa de nulidad.
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ARTICULO 15. ARREGLO DE CONFLICTOS.

LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en forma amigable los conflietes..
o desacuerdos que pudieran surgir con relacién al desarrollo del presente Contrato y su interprejigk%’;m Hor \
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naturaleza similar. En ese tenor, EL PROVEEDOR acuerda, por este medio, liberar a EDESUR de to "va,, Cif?[‘ 9. P

demanda laboral que ella o su personal, los subcontratistas, sus empleados y/o representantes intef
en su contra, derivadas del cumplimiento y ejecucidn del presente Contrato.

\%

16.2 EL PROVEEDOR reconoce que no tiene ningin vinculo laboral con EDESUR y que sus relaciones se limitan
a los fines del presente contrato. Por consiguiente, EL PROVEEDOR declara que este contrato no genera ni
establece ninguna relacidn de subordinacién laboral con EDESUR, conforme a lo establecido en el Cédigo de
Trabajo de la Reptblica Dominicana.

16.3 Todo el personal que EL PROVEEDOR utilice para la ejecucion de los servicios sera de su exclusiva
responsabilidad. Por ende, en ningln caso EL PROVEEDOR se presentard o permitird que alguno de sus
trabajadores se presente como empleado de EDESUR. En tal sentido, EL PROVEEDOR se obliga a responder
frente a cualquier reclamacién que, como consecuencia de la ejecucion de estos trabajos, interponga
cualquier persona de las que haya laborado bajo su direccion o cualquier tercero como consecuencia de los
mismos. EL PROVEEDOR ni ninguno de sus trabajadores se beneficiaran ni podran ser sujetos de beneficiarse
de los incentivos laborales provistos por EDESUR para sus propios empleados, por lo que no podran realizar
ningun tipo de reclamacién judicial en este sentido.

16.4 EL PROVEEDOR debera asegurar que su personal se mantenga permanentemente en las dreas
destinadas a la ejecucién de los servicios. Cuando, por razones circunstanciales, los servicios a ejecutar \/J/\
requieran el ingreso defpersonal de EL PROVEEDOR a otras dreas cuyo acceso esté limitado al personal de
EDESUR, este debera comunicarlo y obtener la debida autorizacion del Supervisor de EDESUR en el lugar, @’
con guien se asegurara de coordinar dichos trabajos.

16.5. Debido a las labores especializadas que realiza EDESUR, EL PROVEEDOR se obliga a responder por
cualquier tipo de dafio o deterioro que ocasionen sus trabajadores a los equipos, materiales o cualquier otra
propiedad de EDESUR y/o de terceros.

16.6. EL PROVEEDOR debera cumplir frente a sus trabajadores con las disposiciones de la Ley nimero 87-01,
sobre el Sistema Dominicano de Seguridad Social, y con el Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana,
incluyendo todas las normas complementarias, resoluciones, reglamentos para su aplicacién, decretos y
leyes relacionadas, asi como con la Ley nimero 63-17, sobre Movilidad Transporte Terrestre, Trénsito y
Seguridad Vial de La Reptiblica Dominicana, el reglamento sobre Seguridad en el Trabajo, nimero 522-06, y
la Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales de la Repiblica Dominicana.

16.7 EL PROVEEDOR se compromete a no contratar exempleados que hayan sido desahuciados o despedidos
por actos indebidos de cualquier empresa del Sector Eléctrico Nacional o de ninguna otra empresa contratista
de EDESUR o vinculada a esta ultima.
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,a®
Q@k@@é 18. CONFIDENCIALIDAD.

18.1 El presente contrato tiene un caracter de estricta confidencialidad, por io que LAS PARTES garantizan y
procuran que tanto estas como sus asociados, afiliados, empleados, agentes y consultores mantendran en
absoluta confidencialidad los términos y condiciones establecidos en el mismo, asi como toda informacién,
conocimiento y antecedentes de naturaleza confidencial que vayan a ser intercambiados durante su
ejecucion, con la sola excepcion de aquellas comunicaciones que sean requeridas por la ley aplicable y
aquellas que deban ser dadas a las autoridades competentes, siempre que la parte a la cual se ordena o exige
que divulgue la informacion haya previamente interpuesto las oposiciones u objeciones pertinentes.

PARRAFO: Las siguientes constituyen excepciones a las obligaciones precedentes de confidencialidad, uso
limitado y no divulgacién:

a) Informacion conocida antes de la fecha de este Contrato, que no haya sido adquirida durante la
ejecucion de este Servicio, directa o indirectamente.

b) Informacién disponible en publicaciones impresas, o medios de circulacion y acceso publico en
general {i.e. Internet).

c) Informacion que cada Parte, después de la fecha de firma de este Contrato, obtenga legitimamente
<\ de terceros que no estén obligados a mantener la confidencialidad de la informacién.

d} Informacién requerida por autoridad competente, en cuyo caso la Parte que se vea obligada a
cumplir con requerimiento de autoridad competente notificara de inmediato a la otra'Parte a fin de
coordinar las medidas y forma en que la informacidn sera revelada, y cualquier otra accién necesaria
para proteger la informacién confidencial en la medida de lo posible.

e} Informacién que deba ser suministrada en virtud de las disposiciones de la Ley General de Libre
Acceso a Informacién Pablica, nimero 200-04, de fecha 28 de julio de 2004.

18.2 En todo caso, y si alguna institucién publica requiere informacién confidencial derivada de los términos
de este contrato, la parte a quien se le ha solicitado el suministro de dicha informacién debera comunicarlo
inmediatamente a su contraparte, previo a divulgar la informacion de gue se trate.

18.3 La presente cldusula se mantendra en vigor durante todo el periodo de vigencia del presente contrato
y hasta el transcurso de un plazo de dos (2) afios, contado a partir de su fecha de terminacién.

18.4 La violacién de lo estipulado en el presente articulo conllevara a la rescision automatica del contrato,
sin perjuicio de cualquier otra accidén que las leyes dominicanas pongan a disposicion de Ia parte cuya
informacién confidencial ha sido divulgada.

ARTICULO 19. NO EXCLUSIVIDAD.
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Es entendido y aceptado entre LAS PARTES que el presente Contrato no tiene cardcter de exclusividad, por
lo que podran realizar un Contrato similar con otras personas fisicas o naturales.

ARTICULO 20. ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

20.1 LAS PARTES designan como administradores del presente Contrato a las siguientes personas, las cuales
dardn seguimiento a su cumplimiento, asi como al intercambio de comunicaciones derivadas del mismo, a
saber:

Por EDESUR: L Peea N\

GEORGES VIRGILIO ORTIZ REVNA LIV 50 R\
Director de Tecnologia de la Informacién P e )
. ® .S 2”L" 2]
lg =5 o oo
\3_i» o€ 8

Por EL PROVEEDOR: N\, va S

JOSE EMILIO ALMONTE S 0. 157
Representante il

20.2 LAS PARTES podrén cambiar a su representante siempre que lo comuniquen con un (1) mes de
antelacién y no cause perjuicio al normal desarrollo del Contrato. La no aceptacion de la designacion o del
cambio del representante de la otra parte debera ser razonada por escrito expresamente.

ARTICULO 21. INTERPRETACION DEL CONTRATO.

El significado e interpretacién de los términos y condiciones del presente Contrato se haré al amparo de las
leyes de la Republica Dominicana.

ARTICULO 22, IDIOMA OFICIAL.

El presente Contrato ha sido redactado en espafiol, que serd el idioma de control para todos los asuntos
relacionados con el significado e interpretacién de los términos y condiciones establecidos en el mismo. Por
lo tanto, todos ios documentos sometidos por EL PROVEEDOR deberan ser redactados y sometidos a EDESUR
en dicho idioma.

ARTICULO 23. ACTUALIZACION.

23.1 En el caso de que alguna o algunas clausulas del Contrato pasen a ser invélidas, declaradas ilegales o
inejecutables por un tribunal u otra autoridad o jurisdicciéon competente, o en virtud de alguna norma
juridica, no se considerard que afecta la legalidad, validez y capacidad de poner en ejecucién las
estipulaciones restantes. Ante una estipulacion considerada nula, LAS PARTES negociaran de buena fe para
acordar los términos de una estipulacién mutuamente satisfactoria.

23.2 LAS PARTES contratantes acuerdan sustituir la clausula o cldusulas afectadas por otra u otras que tengan
los efectos econdmicos mas semejantes a los de las sustituidas.

23.3 La omisién de cualquier parte en insistir, en una o mas instancias, en el cumplimiento estricto de los
compromisos incluidos en el presente Contrato o en el ejercicio de cualquier opcion contemplada en el
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mismo, no se interpretara como una renuncia o abandono para el futuro de dicho compromiso u opcién, sino
gue se mantendran y preservardn con plena vigencia y efecto.

ARTICULO 24. AIUSTE DE PRECIO Y MODIFICACIONES.

Cualquier modificacion a los términos del presente contrato deberd formalizarse mediante acuerdo escrito
eﬁ‘tFQ LAS PARTES y dentro de los limites y previsiones establecidos en la Ley ndmero 340-06, sus
-modlﬁ(}B{lones y demas normativa complementaria.

Nr \, ik

: ‘ CU‘LQ'25 LEGISLACION APLICABLE.
- "f'.o" ,4 5:1

Wh &kpresapiente previsto por LAS PARTES, estas acuerdan acogerse a lo dispuesto en el derecho comun. Para
*Acmﬁ.usd de que surjan conflictos o litigios en relacién con el presente Contrato, LAS PARTES atribuyen
"Competencia exclusiva a los tribunales del Distrito Nacional de la Republica Dominicana.

CK ‘Tm ﬁﬂ-ﬁres?“;é Contrato se regird por las leyes de la RepUblica Dominicana. Para todo lo que no haya sido
%

ARTICULO 26. GASTOS LEGALES.

Queda convenido que todos los gastos legales, registros, impuestos, y otros gastos que deban ser pagados
para la formalizacion y ejecucion del presente Contrato, correran por cugnta de EL RROVEEDOR, asi como
los honorarios del notario que intervenga en el mismo para su legalizacién, formalizacion y registro. Esto, de
coenformidad con la tegislacion nacional vigente en la materia.

ARTICULO 27. ANTISOBORNO

27.1 LAS PARTES aceptan que durante la ejecucién el presente Contrato, realizaran actividades comerciales
con los mds altos estdndares éticos y morales, comprometiéndose a no cometer ningin tipo de accién
fraudulenta, de conformidad a lo establecido en la politica antisoborno de EDESUR y su manual de
cumplimiento, la cual es vinculante al presente Contrato, lo que reconocen y aceptan LAS PARTES.

PARRAFO: De manera expresa, dicha politica establece que no es permitido cualquier tipo de accién realizada
con el objetivo de obtener o retener negocios, asegurar una ventaja indebida o influenciar en las acciones o
decisiones de los servidores de Edesur Dominicana, S.A., lo que entre otras incluye, |la oferta, promesa,
autorizacién o suministro de cualquier cosa de valor a cualquier cliente, socio comercial, proveedor u otro
tercero con el fin de inducir o recompensar el desempefio indebido de una actividad relacionada a las
operaciones comerciales propias de EDESUR.

27.2 En caso violacién de esta politica, EDESUR podria realizar cualquier accién de naturaleza penal, civil,
administrativa y disciplinaria, de conformidad con las previsiones establecidas en el decreto Ndm. 36-21y [a
Ley NUm. 155-17 contra el Lavado de Activos. De igual manera, de comprobarse un acto de esta naturaleza,
EDESUR podra ejercer el derecho que le asiste de la terminacién unilateral del contrato, sin importar la fase
en la que se encuentre su ejecucién.

ARTICULO 28. ELECCION DE DOMICILIO.

Para todos los fines y consecuencias que se deriven del presente Contrato, LAS PARTES eligen domicilio en
las direcciones que figuran en las generales de estas descritas al inicio del presente Contrato, en el cual

Pagina 18 de 19
Proceso EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009



0214-2022

Contrato para la Renovacién, Soporte o Mantenimiento de Sistemas de Informacidn, suscrito entre
EDESUR DOMINICANA S.A., y TELECOMUNICACIONES ORIENTADAS A RESULTADOS (TELOR]), S.R.L.

recibiran validamente todo tipo de correspondencia o notificacion relativa del presen;@_(ﬁontrém‘ s
ejecucion y terminacion. fye ROSA '

ARTICULO 29 ACUERDO iNTEGRO.

El presente Contrato y sus anexos contienen todas las estlpulamones y acuerdos k@pvé’mdo re ?ﬂ
ato

anexos, prevalecera su redaccién. A5|m|smo, se establece que, si alguna de las d|5p05|C|one ‘este
se declarara invalida, las demas no serén afectadas y permaneceran plenamente vigentes.

Hecho, redactado y firmado de buena fe en tres (3) originales de un m|§79,teno; y efecto. En la ciudad de

Santo Domlngo,df-ﬁ7 manfgaput e la Republlca Dominicana, a los (_‘i} dias
del mes de v -~ _del afio dos mil veintidos (2022)

ﬁ” &5

Por TELECOleNl@@OI\kS@BlENTADAS A:n-
RESULTADH S(TELBR); BR.L > |

r ED U DO
MILTON T, éﬂ
Gerente Ge

@-ALMONTE o~ /f
@ . '.{‘b / ¥ 4
M q}tlmwub T 2D m‘m’\ca“:, 4
Yo, , Abogado Notario PL’J_b_I_ic_o derlos-detNumero para
el Distrito Nacional, matriculado en el Colegio de Notarios bajo el nimero & , CERTIFICO: Que

las firmas que anteceden han sido puestas libre y voluntariamente en mi presencua, por eI sefior MILTON
TEGFILO MORRISON RAMIREZ, en representacion de EDESUR DOMINICANA, S.A., y JOSE EMILIO ALMONTE,
en representacién de TELECOMUNICACIONES ORIENTADAS A RESULTADOS (TELOR), S.R.L., cuyas generales
y calidades constan en el presente documento, a quienes he identificado por la presentacion de sus
respectivos documentos de identidad y me declaran que las firmas que estampan son las que usan en todos

sus actos, firmas que legalizg para los fines de lugar. En Santo, Doming ,04 DIStrItO Nacional, Republica
Dominicana, a los ' (3 ) dias del mes de ) [Jv) L7/ ¥ del afio dos mil
veintidés (2022). 515 =
( )P“‘ P AR,
QI Y TAR/ )
O . 2
27 AT | - ~
o NOTARIO PUBLICO
Jr‘" e .
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Excepcidn por Exclusividad Nim. EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009 G L\ a3 s
i rm "‘"‘"3(
o e » 4 Y
1. Antecedentes. ‘C &N 3
v (P >l
J gt ol |
=W
EDESUR DOMINICANA S.A. (EDESUR), es una sociedad comercial, debidamente hak@stada@ cerilar

actividad de distribucion del servicio plblico de electricidad, dentro de una zona de conceé’rég debu excli.k
gestion, bajo contrato de otorgamiento de derechos suscrito con las entidades competente
Dominicana. La misma ha sido clasificada como Empresa Publica No Financiera para los fines de la aplicacion
de laLey Nam. 340-08, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del Estado
de fecha 18 de agosto de 2006, su modificacién y reglamentacién complementaria (en lo adelante “Ley Nam.
340-06"); normativa que rige sus procesos de seleccién de proveedores y contratistas.

2. Objeto del Requerimiento.

Este documento responde a los Términos de Referencia para participar en el procedimiento de Excepcion por
Exclusividad, con referencia Nam. EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009 a los fines de presentar su mejor Oferta
para la "Renovacion, soportes o mantenimiento de Sistemas de Informacién”, segin se detalla a
continuacion:

Unidad de Cantidad

Oesctipcion Medida Solicitada
1 | Mantenimiento TESTHARNESS SG 1
2 |Renovacion EIKON SG 1
3 | Mantenimiento ARGIS DESKTOP SG 1
4 |Licenciay Soporte ARGIS AGOL SG 1
5 | Mantenimiento DIGSILENT S6 1
6 | Mantenimiento GEXTOR SG 1
7 | Mantenimiento TWACS SG 1
8 | Actualizacion de la Plataforma TWACS S6 1 &X{
9 |Adquisicién Licencias DIGSILENT SG 1

Las fichas técnicas se adjuntan af presente documento {Anexo 3)

3. Procedimiento de seleccion

La presente contratacion se realizara por Bienes o servicios con exclusividad, siendo este de Etapa Unica.
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Términos de Referencia para la “Renovacion, soporte o mantenimiento de Sistemas de Informacion” Proceso (i);m;ﬁr:‘mm
Timigieeii pundipepen

Ede! LI - Excepcitén por Exclusividad Niim. EBESUR-CCC-PEEX-2022-0009

4. Responsable del Procedimiento

- 1, Publicacion llamado a participar [Jueves 23 de Junio de 2022 | 04:30 PM]

2. Periodo para realizar consultas por

parte de los interesados [Jueves 23 de Junio de 2022 } 04:40 PM]

3. Plazo para emitir respuesta por

parte de la Gerencia de Compras [Jueves 23 de Junio de 2022 | 04:45 PM]

4. Recepcion de Ofertas [Jueves 23 de Junio de 2022 | 05:00 PM]

5. Apertura de Ofertas [Jueves 30 de Junio de 2022 | 03:00 PM]

6. Notificacion de errores u omisiones

T [Viernes 15 de Julio de 2022 | 05:00 PM]

7. Presentacién de la subsanacion [Martes 26 de Julio de 2022 | 05:00 PM]

*°

Acto de Adjudicacion [Miércoles 17 de Agosto de 2022 | 05:00 PM}

A més tardar [Miércoles 24 de Agosto de 2022 |
05:00 PM]

9. Nofificacion de Adjudicacion
Los interesados podran solicitar a EDESUR aclaraciones acerca del presente proceso y las especificaciones
tecnicas integradas a la misma, hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo
para la presentacion de las Cfertas, segun el cronograma de actividades anteriores. Las consultas la formularan
los Oferentes, sus representantes legales, o agentes autorizados Unica y estrictamente por escrito, dirigidas a
la Gerencia de Compras dentro del piazo previsto, quien se encargard de recibir, procesar y enviar las
respuestas segun aplique.

La Gerencia de Compras, para dar respuestas a tales consultas, debera emitir circulares aclaratorias. Dichas
circulares deberan ser emitidas solo con las preguntas y las respuestas, sin identificar quien consultd, en un
plazo no méas alla de la fecha que signifique el SETENTA'Y CINCO POR CIENTO (75%) del plazo previsto para

la presentacién de las Ofertas, segln el cronograma de actividades; y seran notificadas a todos los Oferentes
invitados, y publicadas en el portal de EDESUR y en el administrado por el Organo Rector.
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Excepcibn por Exclusividad Num, EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009 M

6. Contactos

Para cualquier consulta o aclaracién, conforme al Cronograma de Acfividades del Procedimiento de Referencia,

los datos de contacto son los siguientes:
Nombre: Islen Monero

Departamento: Gerencia de Compras.
Nombre de la Entidad Contratante: Edesur Dominicana, S.A.

Teléfono: 809-683-9292 « Ext. 72247

E-mail: ComprasEdesur@edesur.com.do / IMoneraG@edeasur.com.do

7. Documentacion a presentar para Oferta Tecnica:

a)

A

b)

Documentacion Legal y Credenciales:

Estar inscrito en el Registro de Proveedor del Estado en el rubro objeto del presente proceso.
Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042) (Anexo 2)

En el caso de Sociedades, Registro Mercantil vigente.

Copia de la cedula del (los) representantes (s) del oferente,

Poder de representacion debidamente nofariado, si se trata de una persona fisica que esta siendo
representada. Si se trata de sociedades, el Poder debe estar otergado por el érgano societario que
establezcan los Estatutos Sociales o por quien se encuentre habilitado legalmente para ello, si aplica,
en estos casos depositar los estatutos que confirme dicha calidad.

Declaracién Jurada (en original) donde se manifieste que no se encuentra afectado por las
prohibiciones establecidas en el Articulo 14 de la Ley 340-06, de No Litigio Judicial Pendiente y de no
estar en proceso de quiebra, con firma legalizada por un Notaric Publico.

Extracto de Codigo de Etica de EDESUR dominicana, S.A firmado y sellado. (Anexo 6)

Documentacion Financiera

Estar al dia en las obligaciones fiscales en la Direccion General de impuesto Interno (DGIl), la
validacion sera realizada en linea, sin embargo, si dispone copia de las certificaciones con fecha
vigente, favor adjuntarla a los fines de agilizar la verificacion.

Estar al dia en la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), la validacion sera realizada en linea, sin
embargo, si dispone copia de las certificaciones con fecha vigente, favor adjuntarla a los fines de agilizar
la verificacion.

Carta de Aceptacion de las condiciones de pago: minimo 80 dias calendario, luego de recibida,
revisada y aprobada la Factura.

Demostracion de estar al dia en el pago del servicio de suministro de energia (copia de la Factura
Eléctrica del dltimo mes o comprobante de pago).
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¢} Documentacién Técnica:

2 ARG
e )
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Oferia técnica

1. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcio, incluyendo su objeto, las
obligaciones de fas partes, su duracion la capacidad de ejercicio de cada miembro def
consorcio, asi como sus generales.

2. Poder especial de designacion del representante o gerente unico del Consorcio autorizado por
todas las empresas parlicipantes en el consorcio.

8. Documentacion a presentar para Oferta Econémica:

A) Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.033) (Anexo 4), presentado en Un (1)
original debidamente marcado como “ORIGINAL” en la primera pagina de la Oferta, junte con Una (1)
fotocopia simple de la misma, debidamente marcada, en su primera pagina, como “COPIA”. El original y
la copia deberan estar firmados en todas las paginas por el Representante Legal, debidamente foliadas y
deberan lievar el sello social de la companfia. Ademas de Una (01} version digital que contenga en formato
de Excel la oferta econémica, adicionalmente, debera constatar firmado y sellado en PDF, conteniendo la
informacion de la Oferta Econémica.

B) Garantia de la Seriedad de la Oferta. Correspondiente al 1% del monto total de la oferta mediante
Péliza de Fianza o Garantia Bancaria. La vigencia de la garantia debera ser igual al plazo de validez
de la oferta minimo 90 dias calendario contado a partir de la presentacidn de la oferta.

Las Ofertas Econdmicas deberan ser presentadas en el formulario designado al efecto (SNCC.F.033).

Las Ofertas Econdmicas deberén presentarse en Pesos Dominicanos (RD$) o Dolares (US$) segln
corresponda. En los casos, en que las facturas son cotizadas en ddlares americanos podran seran pagadas, a
la base del tipo de cambio vendedor del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA vigente al cierre
del dia de la emisién de la factura.

Los precios deberan expresarse en dos decimales {(XX.XX). Los precios no deberan presentar correcciones ni
alteraciones y deberan ser presentados conformes las disposiciones establecidas en el presente Pliego de
Condiciones y sus anexos.
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La oferta economica debera contener el costo total ofertado. Los precios deberan incluir solo dos (2) decimales
después del punto, esto debido a que nuestro sistema no admite mas de dos (2) digitos.

NO SE ACEPTARAN OFERTAS ALTERNATIVAS, por lo que s6lo pueden ofertar 1 cotizacién por item para
la contratacion objeto del presente proceso, la cual debera respetar las especificaciones de lo solicitado. El
oferente debe cuidar no sobrepasar el umbral de este proceso. 3

9. Presentacién de Propuestas Técnicas y Economicas:

La presentacion de la oferta podra realizarse por una de fas vias a continuacion:

9.1 Por el Portal Transaccional de Compras Dominicanas.

A través del portal, el oferente debera anexar toda la informacién requerida para este proceso escaneada en el
portal transaccional luego de pasada la fecha de |a Etapa de Preguntas y Respuestas, hasta el dia y hora final
de presentacion de ofertas indicada en dicho portal.
Si no posee el acceso al Portal Transaccional de Compras Dominicanas, puede:
e Participar en los talleres que regularmente ofrece la DGCP para los cuales pueden remitir un correo
electrénico a capacitacionportal@dgep.gob.do; asi como también comunicarse al teléforo: 809-682-
7407, Extensiones: 3118 y 3084.

o Visitar el canal de la red social YouTube donde estan colgados varios videos sobre los pasos para
registrarse y presentar ofertas:
a) htips://www.youtube.com/watch?v=c2w201u2P3Y
b) https:/iwww.youtube com/watch?v=BQhZ5iwAwGO
c} nttps:/iwww.youtube.com/watch?v=rFckilWvR4qg
d) hitps://www.youtube.com/watch?v=8W-X-2NMhBE

9.2  De manera Fisica en Torre Serrano: (ubicada en Avenida Tiradentes Nim. 47 Esqg. Carlos
Sanchez}

Para presentar ofertas de manera Fisica el oferente debera hacerlo en un (1} sobre cerrados y sellado, el cual
contiene fa Oferta Técnica y la Oferta Econdmica. ( ﬁ

Pagina 7 de 13

R.AT



Términos de Referencia para fa “Renovacion, soporte o mantenimiento de Sistemas de Informacion” Proceso
Ede o Excepcion por Exclusividad Num. EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009

El sobre estara identificado conforme se describe a continuacion:

o Tﬁfémﬁga\ Nombre del Oferente/Proponente

7 28 4 Direccion

F < C

f e S .
S sy, S Comité de Compras y Contrataciones

9 4 Q‘u‘_{‘l‘. X, )

20 ° ::-."f\-;;i; 3, ESUR DOMINICANA, S.A.
g whe e v . . . .
\2< m@‘\ resentacion: Oferta Técnica y Oferta Econdmica

S A Pt /Referencia del procedimiento: EDESUR-CCC-PEEX-2022-0009
\an‘m _:‘_'f-' ©  “Renovacion, soporte o0 mantenimiento de Sistemas de Informacion”

[ ] s Sl
= ) CONTRATACISHES
( f{ )mm

‘Trinsparaends pcs of wopross

Todos los documentos que presente el Oferente dentro del presente proceso deberan estar encuadernados e

identificados; asi como también, el original y la copia deberan estar firmados por él, 0 su Representante Legal,
debidamente facultado al efecto. Todas las paginas deberan estar foliadas (numerar cada pagina) y deberan

llevar el sello social de la compafiia y/o firma para el caso de persona fisica.

Adicional a la documentacion en fisico el Oferente debera Considerar:

Entregar Una (1) version digital en un USB que contenga la documentacion requerida en cada sobre {Sobre A
y Sobre B), debidamente rotulada, y en el caso de la oferta econdmica {Sobre B) que contenga de formato

Excel las cotizaciones realizadas, completando el formulario de oferta econdmica.

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente participar en el presente proceso, implica pleno conocimiento,
aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutivos, Representante Legal y Agentes Autorizados,
a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin excepcién alguna, establecidos en la

presente invitacion, la cual tiene caracter juridicamente obligatorio y vinculante.
10. Criterios de Evaluacion.

10.1  Evaluacién Técnica

Una vez concluida la recepcion de los “Sobres A", se procederd a la valoracion de las especificaciones
requeridas en los presentes Términos de Referencia, |a Ficha Técnica y a la ponderacion de la documentacion

solicitada al efecto, bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE".

Para que un Servicio pueda ser considerado CUMPLE, debera cumplir con todas y cada una de las
caracteristicas contenidas en las referidas Fichas Técnicas. Es decir que, el no cumplimiento en una de las
especificaciones implica la descalificacion de la Oferta y la declaracion de NO CUMPLE del servicio ofertado.

Los Peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento ¢ no de las Especificaciones Técnicas de
cada uno de los Servicios ofertados, bajo el criterio de CUMPLE/ NO CUMPLE. En el caso de no cumplimiento

indicara, de forma individualizada las razones.
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Los Peritos emitiran su informe al Comité de Compras y Contrataciones sobre los resultados deﬁ’a@ua’mahon \

""i 'rr, ' (e " h
de las Propuestas Técnicas "Sobre A", a los fines de la recomendacion final. T BN v ‘1.
’ Sie e o
b&;},“ o of
10.2  Evaluacion Econdmica 1 CEVBAA /
/

\\_’) HWie .
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Una vez verificado el cumplimiento técnico de los servicios y valorados en funcién de lo solicitado, Tos-Perttos”
haran un andlisis de las propuestas econémicas recibidas para cada uno, recomendando la adjudicacién bajo
motivaciones de equilibrio eficiente entre el menor precio ofertado.

11. Adjudicacién.

La Adjudicacion sera decidida a favor del Oferente/Proponente cuya propuesta cumpla con los requisitos
exigidos técnicamente y, calificada como la mas conveniente para los intereses institucionales, teniendo en

cuenta el menor precio.

EDESUR, notificara la adjudicacién dentro de un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la expedicion del
acto administrative de adjudicacion.

Salvo los casos de entrega inmediata, los Oferentes cuya Adjudicacién exceda el equivalente en Pesos
Dominicanos de diez mil Délares Americanos con 00/100 (US$10,000,00}, estan obligados a constituir una
Fianza como Garantia de Fiel Cumplimiento! emitida por una aseguradora de reconocida solvencia en la
Repliblica Dominicana o Garantia Bancaria, en &l plazo de cinco {5) dias habiles, contados a partir de la
Notificacién de la Adjudicacion, por el importe de un CUATRO por ciento (4%) del monto total del Contrato a
intervenir, ¢ por un UNO por ciento (1%) en favor de EDESUR siempre que remitan la Certificacion que emite
el MINISTERIO DE INDUSTRIA COMERCIO Y MIPYMES (MICM) sobre calificacion come empresa MIPYMES.
Esta certificacion debe estar vigente.

La vigencia de la garantia del fiel cumplimiento del Contrato debera ser por 1 afio. La no comparecencia del
Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumplimiento de la Orden de Compra se entendera que
renuncia a la Adjudicacién y se procederé a la ejecucion de la Garantia de Seriedad de la Oferta y a las demas

acciones que legalmente correspondan.

12. La debida diligencia en los procedimientos de contratacion publicacion

EDESUR Dominicana, S.A, se reserva el derecho de hacer uso de las facultades de la debida diligencia dentro Q(
del marco de los procedimientos de la presente contratacion a fin de:

I |a Fianza debe contener los requisitos exigidos en virtud de la Ley Num. 146- 02, sobre Seguros y Fianzas en la
Repliblica Dominicana
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1) Comprobar y verificar la identidad del proveedor sobre la base de documentos, datos ¢ informaciones
/ﬂ BTy S obtemdas de fuentes fi ables e independientes;

mo procedimiento de contratacion;
5 | e ntificar coincidencias en algunos de los datos suministrados por distintos proveedores tales como:
. \, s domicilio accionistas, teléfonos, entre ofros;

';-;”’"vugf-‘**v Validar los permisos, licencias o autorizaciones de entidades competentes como Direccion General de
Impuestos Internos o las Camaras de Comercio y Produccion, que administran el Registro Mercantil,
entre otros,

6) Prevenir vulneraciones al régimen de prohibiciones para contratar con el Estado, establecido en el
articulo 14 de la Ley Nam. 340-06 y sus modificaciones;

7) Determinar posibles vinculaciones entre oferentes y funcionarios piblicos de la organizacion;

8) Identificar propuestas identificas en el procedimiento de contratacion;

9) Detectar si una Persona Expuesta Politicamente (PEP) es accionista o socio de una persona juridica,
la cual, a su vez es proveedora de la insfitucién,;

10) Determinar la presencia de empresas recien constituidas en un procedimiento de contratacién, que no
presentan la capacidad financiera para ser adjudicadas, a la vez que se asocian a un mismo
proponente;

11) Monitorear que las personas vinculadas a los procedimientos de contratacién pablica (miembros del
Comité de Compras y Contrataciones, personal de las Unidades Operativas de Compras vy
Contrataciones, Notarios PUblicos, peritos actuantes, responsables de las areas de almacén y
suministro, entre otros) cumplan con la idoneidad de los principios establecidos en el Cédigo de Pautas
de Etica e Integridad del Sistema Nacional de Centrataciones Publicas (SNCCP), para de esa forma
minimizar el riesgo de que sea motivado a participar en acciones ilicitas.

13. Empate entre Oferentes.

En caso de empate entre dos o mas Oferentes/Proponentes, se procedera de acuerdo al siguiente
procedimiento: EI Comité de Compras y Contrataciones procedera por una eleccién al azar, en presencia de
Notario Publico y de los interesados, utilizando para tales fines el procedimiento de sorteo.

14. Contrato.

El Contrato que sera suscrito para el objeto del presente Procedimiento, sera el modelo que se adjunta a los
presentes Términos de Referencia, en el cual se incluiran las clausulas juridicas y administrativas que se
establecen en el presente Términos de Referencia, asi como los términos, condiciones y componentes de las
ofertas adjudicadas y las previsiones correspondientes a cada oferente/adjudicatario, el cual tendra una
vigencia igual al plazo de entrega de los items adjudicados.

La duracién de la ejecucion del servicio sera de un (01) afio, contados a partir de la fecha del contrato.

PUGHC;.
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15. Gastos Legales.

Todos los gastos legales, registros e impuestos que deban ser pagados para la formalizacion y ejecucion
de contrato que sea realizado como fruto de la adjudicacion del presente proceso, correran por cuenta del
Adjudicatario. Esto incluye los honorarios del notario que intervenga en el contrato para su Iegalizacién

formalizacion y registro, el cual sera elegido de manera aleatoria de conformidad con el banco de nofarios . "

de la empresa y cuyos costos seran establecidos en la Ley Num. 140-15 sobre Notarios e lnstruye:ajifﬁd_rp.gm,
Dominicano de Notarios.

16. Clausula de Antisoborno. .~

N
LAS PARTES aceptan que durante la ejecucion el presente Contrato, realizaran actividades cé\?e?h
los mas altos estandares éticos y morales, comprometiéndose a no cometer ningdn tipo de accién fraudulenta,
de conformidad a lo establecido en la politica antisoborno de EDESUR y su manual de cumplimiento, la cual es
vinculante al presente Contrato, lo que reconocen y aceptan LAS PARTES.

PARRAFO: De manera expresa, dicha politica establece que no es permitido cualquier tipo de accion realizada
con el objetivo de obtener o retener negocios, asegurar una ventaja indebida o influenciar en las acciones o
decisiones de los servidores de Edesur Dominicana, S.A.,, lo que entre otras incluye, la oferta, promesa,
autorizacion o suministro de cualquier cosa de valor a cualquier cliente, socio comercial, proveedor u otro tercero
con el fin de inducir o recompensar el desempefio indebido de una actividad relacionada a las operaciones
comerciales propias de EDESUR.

En caso violacion de esta politica, EDESUR podria realizar cualquier accién de naturaleza penal, civil,
administrativa y disciplinaria, de conformidad con las previsiones establecidas en el decreto Nam. 36-21 y la
Ley Nam. 155-17 contra el Lavado de Activos. De igual manera, de comprobarse un acto de esta naturaleza,
EDESUR podré ejercer el derecho que le asiste de la terminacion unilateral del contrato, sin importar la fase en
la que se encuentre su ejecucion.

17. Condicion de Pago y Facturacion.

La condicién de pago es sesenta (60} dias, luego de recibida, revisada y aprobada la Factura correspondiente
en la unidad de Registro de Facturas de EDESUR. En caso de ser empresa MIPYME (Con certificacidn vigente
emitida por el Ministerio de Industria, Comercio y MIPYME se otorgara un 20% de anticipo luego de presentar
la Garantia de Buen Uso de Anticipo y firmado el contrato, consistente en una Fianza o Garantia Bancaria.

Las facturas deberan presentarse con Namero de Comprobante Fiscal Valido para Crédito Fiscal, y deberan
ser entregadas en la unidad de Ventanilla Unica, ubicada en el Lobby de Grandes Clientes, en la Avenida

Tiradentes esg. Carlos Sanchez, Nam. 47, Torre Serrano EDESUR.

Las Facturas y documentos comerciales de nuestros proveedores deben contener los siguientes datos:
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+ Nombre Comercial.
« Razén Social.
SR gistro Nacional del Contribuyente (RNC).
: Ninero de Comprobante Fiscal (NCF)

el f,l Iﬁimcmo Teléfono y persona de Contacto.
\j' (Rl LLA® meracion secuencial.
\?Q—,o Py cm._\,% BIS transparentado: 18% tasa general o la que se encuentre vigente durante este periodo.

"™ e Lafactura debe estar firmada por el Contratista y anexar copia de la Cédula de su Representante Legal.

¢ Ademas, debe anexar copia de los conduces firmados y sellados por el personal de Almacenes
EDESUR

Se consideraran no recibidas todas aquellas facturas gue no cumplan lo expuesto en los péarrafos anteriores de
este acapite.

18. Incumplimientos.
Se considerara incumplimiento por parte del Contratista, lo siguiente:

i. Si el Proveedor no ejecuta todas las obligaciones requeridas a total y completa satisfaccion de
EDESUR.
ii. Si el Proveedor viola cualquier términc ¢ condiciones del Contrato y/o la orden de compra o servicios
correspondiente.
iii. Si el proveedor viola cualquier especificacién técnica del material,
iv. Siel proveedor falla a los tiempos pactados para la entrega de materiales.

Sin perjuicio de las acciones penales o civiles que correspondan, los proveedores podran ser pasibles a las
siguientes sanciones ante incumplimientos del Contrato y/o Orden de Compras o de servicios por parte del

adjudicatario:
i. Advertencia escrita;
ii. Ejecucion de las garantias;

ii. Penalidades establecidas en el pliego de condiciones o en el contrato;

v. Rescision unilateral sin responsabilidad para la entidad contratante;

v. Solicitud de la inhabilitacién del oferente como proveedor del Estado ya sea de manera temporal o
definitiva. (a ser aplicado por el Organo Rector),

De igual manera, en los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los servicios

entregados, falta a las especificaciones técnicas presentadas en los decumentos técnicos © muestras de

productos o causare un dafio o perjuicio a la institucion, o a terceros, EDESUR podra solicitar a la Direccion

General de Contrataciones Publica, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacién temporal o

definitiva, dependiendo de |a gravedad de la falta.
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Para fa aplicacion de la norma, su interpretacion o resolucion de conflictos o controversias, sg- se"’guw&e& N
siguiente orden de prelacion: ' “"‘_‘,ﬁ WA
’ i 18 p{" R
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a) La Constitucion de la Repablica Dominicana; \s i r(:';‘ ;

b) LaLey 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesnoﬂ&s de fecﬁ% :‘;;.

18 de agosto del 2006 y su modificatoria contenida en la Ley 448-06 de fecha seis (06) c?é\?frua@jqr@
del 2006;

¢) Ley Nam. 107-13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con fa Administracion y de
procedimientos administrativos.

d) El Reglamento de Aplicacion de la Ley 340-08, emitido mediante el Decreto 543-12, de fecha 6 de
septiembre det 2012,

e) Decreto Nam. 164-13 para fomentar la produccion nacional y el fortalecimiento competitivo de las
MIPYMES de fecha diez (10) de junio del 2013.

fy  Resolucién 154-16, de fecha veinticinco (25) de mayo del 2016 sobre las consultas en linea emitida por
el Ministerio de Hacienda.

g) Resolucion Num. 33-16, de fecha veintiséis (26) de abril del 2016 sobre fraccionamiento, actividad
comercial del registro de proveedores y rubro emitida por la Direccion de Contrataciones Pablicas.

h) Resolucion PNP-03-2019, de fecha siete (07} de julio de 2019 sobre incorporacion de criterios de
Accesibilidad Universal en el Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas, emitida por la
Direccion de Contrataciones Publicas.

i) Las politicas emitidas por el Organo Rector,

) Términos de Referencia;

k) La presente invitacion a presentar ofertas, incluyendo adendas o enmiendas, debidamente conocidas
y aprobadas por el Comité de Compras y Contrataciones de EDESUR;

[} LaOfertay las muestras que se hubieren acompafiado;

m) Los documentos técnicos, fichas, evaluaciones, catalogos entre ofros

n) La Adjudicacion;

o) El Contrato y Orden de Compra.

19. Documentos Anexos

1- Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

2- Formulario de Informacion sobre el Oferente (SNCC.F.042)

3- Fichas Técnicas

4- Formulario de oferta Econdmica (SNCC.F.033)

5- Borrador de Contrato %(
6- Extracto de Codigo de Etica de EDESUR Dominicana, S.A

7-  Modelo de Declaracion Jurada
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Servicio de Soporte Aplicacion GEXTOR 18 Enero 2022

Direccidn Tecnologia de Ia Informacidn Pagina: 1del

Nombre del Producto: Soporte Gextor

Cédigo SAP: 3000430

Descripcién del Producto:
Adquisicion Soporte GEXTOR

Almacenable:
No

Almacén:
No

Requiere muestra:
No

Unidad de medida: ' codigo de especificacién:
Serv

Formas y Dimensiones:

Servicio

Descripcion de las Partes:

e Servicio de mantenimiento correctivo y preventivo del tarificador de llamadas Gextor

Especificaciones Técnicas:

Software de gestion de facturas telefonicas y tarificador de llamadas. Esta aplicacién facilita el andlisis de
los servicios de telecomunicacién y el uso eficiente del mismo.

El servicio de mantenimiente incluye:

s Derechos actualizaciones nuevas versiones del sistema.

Adecuacién de los formatos de factura de los suplidores, (si cambian)
Actualizacién de los planes de marcado nacionales e internacionales
Asistencia para 40 incidentes 0 20 horas de soporte

8 horas de entrenamiento (si requiere entrenar nuevo personal}

| Criterio de Sustitucién:

Suplidor Uinico Renovacidn anual.

Este servicio debe ser renovado anualmente mientras que ia aplicacién esté en uso en EDESUR

DOMINICANA.

Aplicacién del producto:

B

« Garantizar el carrecto funcionamiento del software Gextor

Elaborada por Revisado por . i Autorizado Por
~ Madelin Santos Garibaldy De Oleo Anny Rivera jose Omar Flores
Gerente de Sistemas Encargado Sistemas Coordinadora Adm. funcional Director de T.I.
, administrativos sistemas |
Firm L Firma: Firma: Firma:
] { f}'{ .L\)&: 2- @Wﬁ Qﬁﬂﬁ/_ﬁ&ﬂ/&iﬁd R ruees > & q
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Contrato para la Renovacién, Soporte o Mantenimiento de Sistemas de Informacion, 0214-2022
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ANEXO Il
OFERTA TECNICAS PRESENTADA POR EL PROVEEDOR



Telecomunicaciones
Orientadas a Resultados, S.R.L.
RNC: 1-31-02160-3

| >
[ " B Av, Abraham Lincoln 617, Piantini.
' ' Santo Domingo.

&’ 809-253-4477

FICHA TECNICA MANTENIMIENTO Fecha Emision: 27/jun/2022
GEXTOR

Presentado a: EDESUR DOMINICANA

Seqlin su amable solicitud, a continuacion, los detalles de la oferta técnica para el
Mantenimiento de GEXTOR, orientada a la gestion, control y reduccion de gastos y
servicios de telecomunicaciones.

& GEXTOR es la solucion de software mas sencilla y efectiva para reducir sus gastos telefonicos y mejorar la
productividad, servicio al cliente y seguridad.

e (Con GEXTOR EDESUR ve su factura telefSnica de manera detallada, con todos sus componentes
facturados y recibe un aviso si alguno no corresponde...ademas, reduce al minimo las llamadas personales y
no contestadas

e Registro y control de [lamadas de todas sus sucursales desde la localidad principal. p -J%Eim "“-a%

e Limites de llamadas mediante alertas instantaneas a usuarios y supervisores. ,;_r.rv-“ : - \
e [nformes automdticos del uso telefonico a niveles de supervision. 6/—« e :’Hf ™ B
e [dentificacion y cobro de llamadas personales. — \-r‘ &, '._«”-335: E@;,
e [dentificacion y eliminacion de servicios innecesarios. % ?':i-g,“i A"l'f S5
e Medicion de Efectividad Telefonica (Volumen de Llamadas y Llamadas no Contestadas 1.% ,b‘z ?“_‘;'....«‘ §
e  (estion de Requerimientos a Suplidores y Validacion de Cargos por Servicios. 'tqo'hv

e Procesamiento Electronico de Facturas. 2L R0

® Identificacién de Cargos Incorrectos y Creacion Automatica de Reclamaciones.

#  (Control de Reclamaciones y Conciliacion de Créditos.

® Distribucion de Gastos por Centros de Costos y Cuentas Contables en Base a Consumo o Asignacion Fija.

e Control Detallado Uso de la Flota Celular y Cobro de Servicios Personales.

& Control de Inventario de Servicios y Conceptos Facturados.

Control de Presupuesto e Identificacion de Causas de Variaciones

La actualizacion del mantenimiento anual de GEXTOR para EDESUR DOMINICANA,
incluye 40 incidentes o 20 horas, cual ocurra primero; a continuacion, detallamos sus
beneficios:

®  Derecho a nuevas versiones del producto GEXTOR.

e Instalacion de parches para corregir problemas atribuibles al producto GEXTOR. ]

e Soporte telefdnico para problemas refacionados con fallas atribuibles al producto GEXTOR. \X

e  Soporte presencial para problemas relacionados con fallas atribuibles al produeto GEXTOR. P

e Actualizaciones de las bases de datos producto de los cambios en la estructura INDOTEL. !

El mantenimiento de software GEXTOR no incluye las siguientes situaciones:

®  Resolucion de problemas no atribuibles al producto GEXTOR.

e Instalacidn o configuracién de sistemas operativos, bases de datos, dispositivos de red o aplicaciones de
terceros.



¢ Resolucion de problemas de GEXTOR causados por falla fisica de los equipos o por problemas de virus u
otras fallas no atribuibles a defecto de fabricacidn del producto GEXTOR.

¢  Resolucion de errores de red, sistemas o ambientes que no estén relacionados al producto GEXTOR.

*  Alteraciones, revisiones o modificaciones hechas por el cliente al producto GEXTOR o sus bascs de datos
relacionadas.

®  Migracién, mapeo o importacion de datos desde y hacia aplicaciones de terceros u otra fuente de datos
(integraciones}.

® Reinstalacion de GEXTOR por cambio de servidor o por causa de cualesquiera de las razones antes
externadas.

Recuperacion de datos de una base de datos corrompida y que no tiene respaldo disponible.
Soporte a problemas donde el CANAL DE VENTAS o el FABRICANTE han indicado acciones que el

cliente no ha implementado o donde ¢l cliente no ha provisto los datos requeridos.

® Problemas de conectividad causados por servicios de terceros o proveedores de servicios (hardware o
software).

® Requerimientos de capacitacion o consultoria mas alld de los contratados al momento de la adquisicion.
® Resolucion de errores o inconsistencias ¢n las facturas fisicas o electronicas provistas por los suplidores

JOSE EMILIO ALMOTE
Director de Negocios
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Telecomunicaciones
Orientadas a Resultados, S.%
RNC: 1-31-02160-3

Av. Abraham Lincoln 617, Piantini.
Santo Domingo.

x 3.

€} Plan de Mantenimiento Consta de 40 incidentes o 20 haras, cual ocurra

primero.

R
& 809-253-4477 L
.
0
Cotizade & : EDESUR DOMINICANA, S. A. Nimera  * |20220527-01 !
Direccidn : AV, TIRADENTES NO. 47., Ensache Naco, Santo Domingo, D. N.. Fecha 127 /3un/ 2022
Teléfono : B09-683-9292 Moneda : US$
Rnc v 101-82124-8
Términocs
Atencidn . Sra. Marlg Emilia Ferreras de Pago ! A Presentacion
COTIZACION Renovacién Plan de Mantenimlente Periodo Desde 11/08/2021 hasta 11/08/2022
Niimero
# |de Parte Cant. | Unidad | Ddescripeion Praclo ITBIS Importe
GEX-CMB-MTO-K 1 UND | Mantenimiento GEXTOR 7,100.60 1,278.00 8,378,00
Llamadas y Facturacign, Nivel
K [de 1,251 Hasta 1,500
Puertos]
e e —‘_I_ﬂI
Sub Total 7,100.00 H
ITBIS 1,278.00 1
TOTAL A PAGAR Uss 8,378.00 4
El‘u
¢ Mar g

5')EAHQ o

)

o

&

\\% "{,, Dupg
oy, outa. 4933

("]}



